REPUBLICA DE COLOMBIA

MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL

RESOLUCION No.

001089 03 FEB 2023

«Por medio de la cual se otorga la Acreditacion en Alta Calidad al Programa de Tecnologia en
Gestion de Sistemas de Telecomunicaciones articulado en ciclo propedéutico con el programa de
Ingenieria de Telecomunicaciones de las Unidades Tecnolégicas de Santander, ofrecido bajo la
modalidad presencial en Bucaramanga (Santander), y se renueva de oficio el Registro Calificado.»

EL MINISTRO DE EDUCACION NACIONAL
Y

LA VICEMINISTRA DE EDUCACION SUPERIOR,

En cumplimiento de lo establecido en los articulos 1, 2, 3y 53 de la Ley 30 de 1992 y el articulo 1 de
la Ley 1188 de 2008 y en ejercicio de las facultades contempladas en el numeral 6.5 del articulo 6 y
el numeral 27.8 del articulo 27 del Decreto 5012 de 2009, en los articulos 2.5.3.7.2 y 2.5.3.7.3 del
Decreto 1075 de 2015 —Unico Reglamentario del Sector Educacién-, el articulo 8 Decreto 1666 de
2022 y el articulo 1 de la Resolucién 6663 del 2 de agosto de 2010 del Ministerio de Educacion
Nacional y,

CONSIDERANDO

Que la Acreditacién en Alta Calidad es el acto por el cual el Estado adopta y hace publico el
reconocimiento que los pares académicos hacen de la comprobacion que efectda una institucion sobre
la calidad de sus programas académicos, su organizacion, funcionamiento y el cumplimiento de su
funcion social, constituyéndose en instrumento para el mejoramiento de la calidad de la educacién
superior.

Que por medio de la Resolucién 8248 del 27 de mayo de 2020, modificada mediante la Resolucién
5695 del 31 de marzo de 2021, el Ministerio de Educacién Nacional renovo el Registro Calificado por
el término de siete (7) afios, al programa de Tecnologia en Gestiébn de Sistemas de
Telecomunicaciones articulado en ciclo propedéutico con el programa de Ingenieria de
Telecomunicaciones de las Unidades Tecnolégicas de Santander, ofrecido bajo la metodologia
presencial en Bucaramanga (Santander).
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Continuacion de la Resolucion «Por medio de la cual se otorga la Acreditacién en Alta Calidad al Programa de Tecnologia en Gestién de Sistemas de
Telecomunicaciones articulado en ciclo propedéutico con el programa de Ingenieria de Telecomunicaciones de las Unidades Tecnoldgicas de Santander, ofrecido bajo
la modalidad presencial en Bucaramanga (Santander) y se renueva de oficio el Registro Calificado.»

Que el dia 30 de noviembre de 2020 el Consejo Nacional de Acreditacion —CNA recibi6 para tramite el
informe de autoevaluacion del programa de Tecnologia en Gestibn de Sistemas de
Telecomunicaciones articulado en ciclo propedéutico con el programa de Ingenieria de
Telecomunicaciones (Codigo SNIES 108284).

Que en sesion realizada los dias 24, 25y 26 de agosto de 2022, el Consejo Nacional de Acreditacion
- CNA emiti6 concepto favorable recomendando la Acreditacion en Alta Calidad del programa
Tecnologia en Gestion de Sistemas de Telecomunicaciones articulado en ciclo propedéutico con el
programa de Ingenieria de Telecomunicaciones, siempre y cuando se mantengan las condiciones de
alta calidad y no sobrevengan situaciones de hecho que afecten la calidad o el servicio publico de
educacién durante la vigencia del presente acto administrativo, por el término de seis (6) afos.

Que este Despacho acoge el concepto emitido por el CNA vy, en consecuencia, en los términos
establecidos en la Ley 30 de 1992, el articulo 2.5.3.7.2 del Decreto 1075 de 2015 y demas normas
concordantes, otorgara la Acreditacion en Alta Calidad al programa de Tecnologia en Gestion de
Sistemas de Telecomunicaciones articulado en ciclo propedéutico con el de programa Ingenieria de
Telecomunicaciones de la citada Institucion.

Que el Decreto 1075 de 2015 en su Articulo 2.5.3.2.9.2. dispuso: «En el caso de los programas que
hayan obtenido la acreditacién en alta calidad y esta se encuentre vigente segun la normatividad
colombiana, el Ministerio de Educacion Nacional procedera de oficio a la renovacién del registro
calificado del mismo, por el término de la vigencia de la acreditacion del programa, si esta fuere superior
a 7 afos. El término de la renovacién del registro calificado se contara a partir de la fecha ejecutoria
acto administrativo que otorga o renueva la acreditacion en alta calidad».

Que de conformidad con lo dispuesto en el Decreto 1075 de 2015 modificado por el Decreto 1330 de
2019, se adopto el término de modalidad por el de metodologia.

Que en mérito de lo expuesto,

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. Acreditacion en Alta Calidad. Otérguese la Acreditacion en Alta Calidad por
el término de seis (6) afos, al siguiente programa:

Institucion: Unidades Tecnoldgicas de Santander

Nombre del programa: Tecnologia en Gestion de Sistemas de Telecomunicaciones articulado
en ciclo propedéutico con el programa de Ingenieria de
Telecomunicaciones

Modalidad: Presencial

Lugar de desarrollo: ~ Bucaramanga (Santander)

Paragrafo. La Institucion deberé velar por la sostenibilidad o mejora de las condiciones que dieron
origen a la Acreditacion en Alta Calidad del programa.

ARTICULO SEGUNDO. Renovacion del Registro Calificado. Con ocasion a la Acreditacion en Alta
Calidad dispuesta en el Articulo 1, renuévese de oficio el Registro Calificado al programa académico
objeto de la presente Resolucion por el término de siete (7) afios, de conformidad con lo establecido
en el articulo 2.5.3.2.9.2. del Decreto 1075 de 2015.

Paragrafo 1: La renovacion del registro calificado se da en las condiciones autorizadas por el Ministerio
de Educacion Nacional al momento de la firmeza del presente acto administrativo, de conformidad con
la normatividad vigente.
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Paragrafo 2: En caso de que el programa no mantenga la renovacion de la acreditacion, la institucion
debera solicitar la renovacion del registro calificado de este programa en los términos de los Articulos
2.5.3.2.9.3. ¥ 2.5.3.2.3.2.12 del Decreto 1075 de 2015 o la norma que la sustituya.

ARTICULO TERCERO. Actualizacion en el SNIES. El Ministerio de Educacion Nacional, registrara
en el Sistema Nacional de Informacién de la Educacion Superior — SNIES el presente acto
administrativo.

ARTICULO CUARTO. Inspeccién y Vigilancia. Al programa le seran aplicables las consecuencias
del articulo 51 del Acuerdo 02 de 2020, emitido por el Consejo Nacional de Educacion Superior—
CESU, segun sea el caso.

ARTICULO QUINTO. Notificacion. Por conducto de la Unidad de Atencién al Ciudadano de este
Ministerio, notifiquese la presente resolucion junto con el concepto emitido por el Consejo Nacional de
Acreditacion, el cual hace parte integral de este acto administrativo, al representante legal de las
Unidades Tecnoldgicas de Santander, a su apoderado o a la persona debidamente autorizada para
notificarse, acorde con lo dispuesto en los articulos 67 al 69 del Codigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

ARTICULO SEXTO. Recursos. Contra la presente resolucion procede Gnicamente el recurso de
reposicion, dentro de los diez (10) dias siguientes a la notificacién, en atencion a lo dispuesto en los
articulos 74 al 76 del Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

ARTICULO SEPTIMO. Vigencia. De conformidad con lo previsto en los articulos 87 y 89 del Cédigo
de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, la presente resolucién rige a partir
de la fecha de su ejecutoria.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE,
Dada en Bogota D. C.,

EL MINISTRO DE EDUCACION NACIONAL,
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LA VICEMINISTRA DE EDUCACION SUPERIOR,

AURORA VERGARA FIGUEROA

José Ignacio Morales Huetio — Director de Calidad para la Educacién Superior Jw o Modan .

Aprobaron:

Alina Gémez Mejia — Subdirectora de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Superior
Reviso: Yules Alejandro Espinosa Blanco — Subdireccion de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior
Proyecto: Angy Mariana Parra Morales - Direccion de Calidad para la Educacion Superior

Codigo SNIES:

108284 (Codigo de Proceso:10607)
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Senor Ministro,

El dia 30 de noviembre de 2020 el CONSEJO NACIONAL DE ACREDITACION recibié para
tramite la autoevaluacién del programa de INGENIERIA DE TELECOMUNICACIONES (Céd.
SNIES 53092} articulado por ciclos propedéuticos con el programa de TECNOLOGIA EN
GESTION DE SISTEMAS DE TELECOMUNICACIONES (Cod. SNIES 108284) — modalidad
presencial con lugar de desarrolio en Bucaramanga, la cuai fue radicada con fines de
Acreditacién en Alta Calidad por la institucion UNIDADES TECNOLOGICAS DE SANTANDER,
con domicilic en Bucaramanga. Cumplidas debidamente, en este caso, las etapas previstas en
fas normas vigentes para el proceso de acreditacion, los miembros de este Consejo tenemos el
gusto de enviarle el concepto al que hacen referencia al Acuerdo 06 de 1995 del Consejo
Nacional de Educacidén Superior y los Lineamientos para ia Acreditacidn publicados por el CNA,
con base en los cuales, usted ha de expedir el acto de acreditacion correspondiente.

Las determinaciones finales del Consejo se basaron en un analisis detallado del informe sobre
la autoevaluacién realizada por la Institucion, del informe sobre la evaluacion externa que
realizd un equipo de reconocidos pares académicos y de la respuesta que a este Gitimo informe
dio la Institucién. Como resultado de ese andlisis, el Consejo adoptd por consenso en su sesion
ordinaria de los dias 24, 25 y 26 de agosto de 2022, el siguiente conceptO'

Se ha demostrado que el programa de INGENIERIA DE TELECOMUNICACIONES articulado
por ciclos propedéuticos con el programa de TECNOLOGIA EN GESTION DE SISTEMAS DE
TELECOMUNICACIONES de la institucion UNIDADES TECNOLOGICAS DE SANTANDER
con lugar de desarrollo en Bucaramanga ha logrado niveles de calidad para que, de acuerdo
con las normas que rigen la materia, sea reconocido publicamente este hecho a través de un
acto formal.

Para este Consejo se han hecho evidentes diversos aspectos, entre los que cabe destacar los
siguientes:

e Las Unidades Tecnologicas de Santander es una institucién publica con una poblacion
matriculada de 17.567 estudiantes, en el segundo periodo académico de 2020. El
Programa por ciclo propedéutico esta conformado por el Ingenieria de Telecomunicaciones
y Tecnologia en Gestion de Sistemas de Telecomunicaciones. El Programa Tecnolbgico
tiene 1650 egresados, de ellos 264 egresados durante los dltimos cinco afos. EI ciclo
profesional cuenta con 473 egresados de los cuales 255 egresaron durante los qus
cinco anos. El niumero de estudiantes matriculados en el propedéutico es de 330 a’?’_502 Q
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El informe de autoevaluacion da cuenta de las acciones emprendidas por la Institucién y el
Programa en relacion con las recomendaciones del CNA,

La Institucion cuenta con una Misién, una Visién y un Proyecto Educativo Institucional
debidamente formulados y divulgados. El Programa, mediante el ciclo tecnoldgico y el ciclo
profesional, pretende “formar profesionales integrales en el campo de las
telecomunicaciones con actitud investigativa, capacidad de autoaprendizaje y vocacion de
trabajo interdisciplinario; con competencias para asimilar, adaptar, transferir y desarrollar
tecnologia, a través de sus lineas de conocimiento en telematica, programacion y sistemas
de comunicaciones, para el desarrollo de la region y el pais”.

* El Tecndlogo sera un “profesional que desarrolla competencias para
enfrentar y resolver problemas de su entorno relacionados con la
implementacién, operacion, configuracion y mantenimiento de los
sistemas de transmision y recepcion de datos, voz y video. Asi mismo,
cuenta con habilidades de gestion de redes y las destrezas necesarias
para afrontar labores de liderazgo en la parte operativa”,

* El Ingeniero en Telecomunicaciones es un profesional que “integra y
competente en el disefio y la administracion de los sistemas telematicos e
Infraestructura de Telecomunicaciones, con la habilidad de participar
activamente en equipos interdisciplinarios, logrando impulsar el uso y el
avance de la tecnologia, teniendo como finalidad el desarrollo econémico,
productivo y social”.

El Proyecto Educativo del Programa es congruente con el Proyecto Educativo Institucional,
con la mistdon y la visidn de Ia Institucidn. Desde la misidn, el PEP se articula desde la
necesidad de formar personas con actitud investigativa, capacidad de auto aprendizaje y
vocacion de trabajo interdisciplinario; con competencias para asimilar, adaptar, transferir y
desarrollar tecnologia a través de las lineas de conocimiento en telemdtica, programacién y
sistemas de telecomunicaciones. Desde la visién, el PEP se articula mediante el
reconocimiento en el ambito regional y nacional por la excelencia de sus egresados,
posicionados en las diferentes empresas del sector de las telecomunicaciones, la
pertinencia de sus contenidos académicos, obtenidos a partir de la evaluacion curricular
realizada por el programa en 2017, la calidad de sus procesos de investigacién avalados
mediante el posicionamiento del grupo GNET en la categoria C, con reconocimiento de
MINCIENCIAS y en concordancia, con los objetivos del programa evidenciados en el
proyecto educativo del programa.

La distribucion en créditos con un componente de basica general de 43 créditos, 110
créditos en profesional y 17 en humanistica, para un total de 170, de los cuales 99 son del
nivel tecnologico y 71 del universitario.

El comportamiento favorable y estable en la matricula dentro de las dinamicas que tienen
estos programas en la region; teniendo en cuenta que, de una demanda potencial del 77%

promedio, se registra el 71% en la matricula real durante los Ultimos 5 anos. _;%
. * - . r o
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La estructura macro curricular y micro curricular del programa que incluyen metodologias
del Aprendizaje Basado en Problemas (ABP), con estrategias o didacticas de ensefianza-
aprendizaje como los proyectos de auia, estudio de casos y resolucion de problemas con
los que se busca que el estudiante desarrolle el habito de la lectura critica y la capacidad

de resolver problemas

El indice de flexibilidad curricular de! Programa a nivel tecnoldgico del 15.15% y a nivel

universitario es del 15,88%.

El 91% de los estudiantes y el 95% de los docentes encuestados afirman que el programa
implementa estrategias y espacios académicos que propician la interaccion de estudiantes

de diferentes disciplinas.

La relacion profesor estudiante del ciclo profesional que en promedio en los tltimos cinco

anos ha sido de 1:11

El desempefio de los estudiantes en las pruebas Saber T&T. En 2021 en cuatro de las
cinco competencias genéricas el resultado fue mayor al promedio del grupo de referencia
nacional. Razonamiento cuantitativo fue similar al promedio del grupo de referencia

nacional y el resultado global fue superior al valor de referencia nacional.

La tasa de graduacion acumulada que para el semestre 13 es superior frente a la media

nacional.

El Programa cuenta con el apoyo de un grupco de investigacion relacionados en la
plataforma SCIENTI: Grupo de Investigacion de Nuevas Tecnologias — GNET, categoria B
de MINCIENCIAS. El grupo tiene cuatro lineas de investigaciéon pertinentes con el
Programa y cuenta con dos profesores del programa vinculados al grupo de investigacion,
de los cuales el director es investigador asociado. En la ventana de observaci6én 2017-2021

registra 69 productos.

Los nueve trabajos destacados en eventos presentados por semilleros de investigacion.
Ingenieria de Telecomunicaciones cuenta con semillero de investigacién llamado SISTEL,
articulado con el Grupo de Investigacién en Nuevas Tecnologias - GNET a través de las
lineas de investigacion. El semillero SISTEL trabaja sobre lineas de investigacion en
Propagacion de Sefiales, Comunicaciones Moviles, Redes de Comunicaciones
Inalambricas, programacién de APP orientadas a procesos de Telecomunicaciones,

Tecnologias de Transporte de Datos y Simulacién de Redes.

La mdvilidad de estudiantes entrante de 48 durante los anos 2016 al 2019 y salientes de 44

durante el mismo periodo.

Los 14 convenios nacionales, 8 convenios internacionales y 2 alianzas de cooperacion

vigentes, suscritos con instituciones de educacion superior.

Cmmsejo Naciomnal de Acreditacién

lP‘a’\gma Electrdmica: W W CTIA.ZOY.CO
B%og’otél, Colombla, Sudamérica

(

vy
L
f\’

O,

\Ea‘gpaneﬁ

e ﬁ’r o e

=

M&A\

.,#.

ol




Conscjo Hacional de Acreditacién
Rapabitea she Cabsmiitg

Las alianzas y convenios celebrados con empresas del sector de las telecomunicaciones
en la region permiten el desarrollo de actividades académicas como la practica empresarial,
los desarrollos tecnolégicos, y las consultorias, entre otras.

La participacion de los estudiantes en los drganos de decisién de la institucién, durante los
Ultimos cinco afos (2015 — 2020), los estudiantes del Programa han participado
activamente en los procesos de eleccion de estudiantes ante los érganos de direccion
como lo son: el Consejo de Facultad, Consejo Académico y Consejo Directivo.

Los resultados de ocupacion laboral de los graduados del nivel tecnolégico y universitario,
segun el ultimo estudio de seguimiento a graduados realizado en el primer semestre de
2020, un 10,34% de los graduados encuestados se encuentran desempleados y el restante
89,66% tienen vinculacion laboral. De los graduados que tienen vinculacion laboral, el
84,48% de los encuestados laboran en actividades relacionadas con su profesion, y el
restante 15,52% labora en campos distintos a los de su profesiéon. De igual manera se
observa que solo el 5,17% de los graduados encuestados han creado su propia empresa.

Los empleadores del nivel tecnologico en el proceso de autoevaluacion con fines de
acreditacion, el 98% considera que el desempeno profesional de los graduados es
eficiente, 6ptimo y destacado. De la misma manera, consideran que “las competencias y
perfiles de los graduados del programa son pertinentes y se encaminan a solucionar las
necesidades del sector productivo”.

Las 997 atenciones a estudiantes del nivel tecnolégico y universitario entre el 2016-1 y el
2020-1 en servicios de salud; 638 participaciones de estudiantes del nivel universitario
entre 2016-1 y 2020-1 en actividades deportivas, y las 204 participaciones de estudiantes
del nivel universitario entre 2016-1 y 2020-1 en aclividades de arte y culura.

La buena apreciacién de la organizacion institucional y de la gestion del programa.
Consideran que se tiene un equipo humano para hacer frente a las necesidades del
programa. Se cuenta con mecanismos eficientes de organizacién y gestion del programa.

La infraestructura de la Institucién y del Programa ofrecen las condiciones para ia
realizacidn de las actividades académicas y de formacion requeridas. El Programa cuenta
con las facilidades de laboratorios {Telecomunicaciones, Telematica, Conmutacion Digital,
Radiocomunicaciones), biblioteca, recursos bibliograficos, salas de computo y demas
facilidades que permiten el desarrolio de las labores misionales del programa.

L.a Institucidn propicia espacios y actividades que benefician el rendimiento tanto laboral
como académico de funcionarios, profesores y estudiantes en general, repercutlendo en el
desarrollo personal, familiar y social del ser.

Con base en las condiciones institucionales y del Programa que garantizan la sostenibilidad de

anteriores fortalezas, los suscritos consejeros conceptuamos que el programa de

Comsejo Nacional de Acreditacién 0 Re
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INGENIERIA DE TELECOMUNICACIONES articulado por ciclo propedéutico con el programa
de TECNOLOGIA EN GESTION DE SISTEMAS DE TELECOMUNICACIONES de la institucion
UNIDADES TECNOLOGICAS DE SANTANDER con lugar de desarrollo en Bucaramanga
debe recibir LA ACREDITACION EN ALTA CALIDAD VALIDA POR SEIS (6) ANOS, contados
a partir de la fecha de ejecutoria del acto de acreditacion.

Por otra parte, para garantizar un mejoramiento continuo en condiciones de calidad, el Consejo
Nacional de Acreditacion CNA recomienda los siguientes aspectos:

Fortalecer la planta profesoral con profesores de tiempo compieto a término indefinido, la
relacion profesor estudiante, asi como en la formacion posgradual. La planta profesoral del
Programa por ciclos propedéuticos que en 2019-2 estaba conformada por seis profesores.
De los seis profesores uno era doctor {término fijo) y tres magisteres {uno de ellos a
término indefinido). En 2015-2 contaba con nueve profesores contratados a 11 meses todos
magisteres y la relacién profesor estudiante en el ciclo tecnoldgico para el 2016-1 era de
1:26 pasando a 1:33 en el 2019-2.

Fortalecer las acciones orientadas a mejorar el desempefo de los estudiantes en las
pruebas Saber Pro, en especial en las competencias genéricas de comunicacion escrita,
razonamiento cuantitativo e inglés las cuales se encuentran por debajo del valor de
referencia nacional. En 2021 en tres competencias genéricas (comunicacién escrita,
razonamiento cuantitativo e inglés) el resultado fue menor al promedio del grupo de
referencia nacional. En las competencias genéricas de lectura critica y competencias
ciudadanas, el resultado fue similar al valor de referencia nacional. El resultado global fue
similar al valor de referencia nacional.

Fortalecer las acciones orientadas a mejorar la tasa de desercidn en ambos ciclos las
cuales fueron superiores con relacion a la media nacional universitaria segun informacion
de Spadies 2019.

Fortalecer las acciones crientadas a mejorar la tasa de graduacion acumulada detl ciclo
tecnoldgico el cual para el semestre 9, fue inferior frente a la media nacional.

Fortalecer el grupo de investigaciéon con una mayor dedicacion de los profesores con el fin
de mejorar la clasificacién, incrementar la produccion académica y cientifica, asi como de
las transferencias tecnoldgicas y el reconocimiento de los profesores como investigadores.

Fortalecer e incentivar ia movilidad nacional e internacional de profesores y estudiantes y
en particular la movilidad entrante internacional de los estudiantes. De acuerdo con el
informe de los Pares, el nimero de profesores visitantes nacionales (4) y extranjeros (2).

Fortalecer las acciones para el manejo de una segunda lengua extranjera, preferiblemente
el Inglés con el fin de que logren los niveles de competencia requeridos por el Programa.

Comsejﬁo Naciomnal de Acreditacion
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» Fortalecer las acciones para incrementar la participacién de estudiantes en grupos y
semilleros de investigacion, asi como la trazabilidad de estudiantes vinculados a proyectos
de extensidn e investigacion.

» Fortalecer el sistema interno de aseguramiento de la calidad de tal manera que permita
identificar los logros, resultados e impactos y la implementacion de las recomendaciones
realizadas en los procesos de autoevaluacion, evaluaciéon de pares y recomendaciones del
CNA con el fin de consolidar el mejoramiento continuo del Programa

En correspondencia a o establecido en el articulo 47 del Acuerdo 02 del CESU “Por el cual se
actualiza el Modelo de Acreditacién”, la institucion puede solicitar visitas de evaluaciéon vy
seguimiento para lo cual, previamente y dentro de los seis {(6) meses siguientes a la notificacion
del acto administrativo mediante el cual se otorga la acreditacion en alta calidad, la institucion
debe enviar al Consejo Nacional de Acreditacion copia del Plan de Mejoramiento debidamente
aprobado por la autoridad correspondiente.

Asi mismo, consideramos que la acreditaciéon que se ha de otorgar puede ser renovada, incluso
por un lapso mayor al inicialmente otorgado, si en la siguiente evaluacién se evidencia la
aplicacion de los correctivos a las debilidades y se aumentan las fortalezas senaladas en este
concepto y en el informe de los pares académicos.

Como se dispone en las normas, el acto de acreditacién debe hacerse publico y debe
consignarse dentro del Sistema Nacional de Informacion de la Educacién Superior. En nuestra
opinién, el contenido del presente concepto debe ser también de conocimiento pubiico.

Los suscritos queremos dejar constancia de la valiosa colaboracion del grupc de pares
académicos que contribuyd a la evatuacion realizada.

Del Seior Ministro, con toda consideracion,

Clece g (LA

JAIME ERNESTO DIiAZ ORTIZ ALVARO MAURICID FLOREZ ESCOBAR
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