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1 Informacion general de las UTS

1.1 Informacién general de las UTS

Las Unidades Tecnolégicas de Santander UTS, se creé por Ordenanza No. 90 del 23 de diciembre de
1963 proferida por la Asamblea Departamental de Santander, inicialmente se denomind Instituto
Tecnoldgico de Santander. En 1981 se reestructuré mediante Ordenanza No. 21 del 15 de diciembre, la
cual le otorgd el caracter de establecimiento publico con autonomia administrativa, patrimonio
independiente y le cambid su denominacién por la de Tecnolégico Santandereano, de conformidad con
el Decreto No. 080 de 1980.

En 1985, mediante Ordenanza No. 29 del 17 de diciembre, la Asamblea de Santander ordend que, a
partir de enero de 1986 cambiara su denominacién por Unidades Tecnoldgicas de Santander, sin que la
modificacién de su nombre implicara variaciones administrativas o fiscales. EI Ministerio de Educacién
Nacional mediante Resolucién No. 1221 del 15 de marzo de 2007, autorizé la redefinicion a las Unidades
Tecnoldgicas de Santander (UTS) para ofrecer programas por ciclos propedéuticos.

Tabla 1. Resumen personeria juridica UTS

PERSONERIA JURIDICA
Norma de creacion Ordenanza
NUmero de norma 90
Fecha de la norma 23 de diciembre de 1963
Instancia que expide la norma Asamblea de Santander

Elabord: Oficina de Autoevaluacion y Calidad —OACA.
1.1.1 Mision de las UTS

Las Unidades Tecnolégicas de Santander, es un establecimiento publico del orden departamental, que
se dedica a la formacién de personas con sentido ético, pensamiento critico y actitud emprendedora,
mediante procesos de calidad en la docencia, la investigacion y la extensién para contribuir al desarrollo
socioecondmico, cientifico, tecnoldgico, ambiental y cultural de la sociedad®.

1.1.2 Vision de las UTS

En el afio 2030, las Unidades Tecnoldgicas de Santander, serdn reconocidas en el dmbito académico
nacional e internacional, como una institucion comprometida con la transformacién social, la innovacién
y el desarrollo tecnoldgico.

! UNIDADES TECNOLOGICAS DE SANTANDER. Acuerdo No. 01-008 de abril 10 de 2019 del Consejo Directivo. Disponible en:
http://www.uts.edu.co/sitio/mision-y-vision/
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1.1.3 Proyecto Educativo Institucional

El Proyecto Educativo Institucional’ de las UTS expresa los propdsitos para desarrollar las funciones
sustantivas. El PEl es un referente para la contextualizacién de los Proyectos Educativos de Programa
(PEP) que permite unificar criterios académicos y administrativos en el ambito institucional para
garantizar precisiones en las concepciones y practicas de las diferentes dependencias con el fin de
responder al ¢Qué? al ¢Cémo? y al ¢ Para qué? de la oferta educativa.

Las Unidades Tecnoldgicas de Santander, en el Proyecto Educativo Institucional, enuncia la formacién
integral como un proceso continuo, permanente y participativo que busca desarrollar armdnica vy
coherentemente las dimensiones del ser humano, con el fin de lograr su realizaciéon plena en la
sociedad. Ademas, expresa que la formacién integral contribuye a enriquecer el proceso de socializacién
del estudiante, al situarlo en la realidad social que le envuelve, a desarrollar potencialidades, a
implicarse en los entornos comunitarios y sociales, a identificar problemas y plantear soluciones, a
desarrollar capacidades para la readaptacién a nuevas situaciones y contextos.

e Participacion estudiantil en proyectos de extension.

e Encuentros académicos organizados por la institucién o entidades externas.

e Cursos de optativas. Son los cursos que puede elegir el estudiante y que permiten afianzar
competencias y habilidades complementarias a las del area basica y profesional del plan de
estudios.

e Promocion para inscripcion en deportes y cultura para la familia uteista.

1.1.4 Politicas Institucionales

Las UTS han definido las siguientes politicas o lineamientos de estrategia institucional:

e Institucionalizacién de la investigacion, el desarrollo tecnoldgico y la innovacién como componentes
esenciales de la cultura organizacional y la prospectiva.

e Gestion del conocimiento para la construccién de comunidad académica y cientifica

e Evaluacion, autoevaluacién y autorregulacién de los programas académicos de la Institucién,
orientados a la actualizacidn y revisidn permanente del Proyecto Educativo Institucional.

e Profesores, investigadores, estudiantes y graduados para el incremento de la calidad académica.
Imagen institucional basada en los impactos de la proyeccion social.

e Sostenibilidad financiera institucional fundamentada en la gestion eficiente y oportuna de los
recursos y la generacién de ingresos propios.

e Incorporacidn y apropiacion de las Tecnologias de Informacion y la Comunicacién (TIC), como
soporte de la plataforma tecnoldgica, educativa e investigativa. Actualizacién tecnoldgica de los
laboratorios para soporte de la docencia y la investigacion.

e Desarrollo humano del personal al servicio de la Institucion.

e Bienestar Institucional en procura del mejoramiento de la calidad de vida de los estudiantes,
docentes y administrativos de la institucion.

e Articulacién institucional con el entorno local, regional, nacional e internacional.

2 UNIDADES TECNOLOGICAS DE SANTANDER. Acuerdo No. 01-0047 de noviembre 30 de 2012 del Consejo Directivo.
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1.1.5 Estatuto General

Las Unidades Tecnoldgicas de Santander cuentan con un Estatuto General debidamente aprobado e
implementado mediante el Acuerdo No. 01-008 de abril 10 de 2019 del Consejo Directivo. Normatividad
Institucional), el cual ha tenido reformas en razén a la modernizacidn institucional con el propdsito de
mejorar los procesos de calidad y adelantar la redefinicidn institucional para organizar la actividad
formativa de pregrado por ciclos propedéuticos en las areas de las Ingenierias, Tecnologias de la
Informacién y la Administracidon. Para ello, las Unidades Tecnoldgicas de Santander llevd a cabo un
proceso integral de reforma estatutaria, académica y administrativa, conforme a la normatividad
vigente, acorde a los requisitos expresados en el Articulo 15 de la Ley 749 de 2002 vy ratificados en el
Articulo 2 del Decreto No. 2216 de agosto 6 de 2003. El Estatuto General contiene aspectos relacionados
con los principios, propdsitos, fundamentos, objetivos y estrategias institucionales, naturaleza juridica y
funciones, patrimonio y fuentes de financiacidon, organizacién académica y administrativa, marco
juridico, profesoral, estudiantil y demds aspectos que regulan el ejercicio de la educacién superior.

1.1.6 Representante Legal

En el Estatuto General de la Institucion se enmarca el proceso de eleccién del rector dentro de las
funciones del Consejo Directivo articulo 16, numeral 5 y en el articulo 27: "El rector sera elegido por el
Consejo Directivo de la Institucién, entre los aspirantes presentados por el Consejo Académico...”
mediante votacion de sus miembros para un periodo de Cuatro (4) afios y podra ser reelegido.

En el anterior marco normativo, el actual rector de la Institucidn es el Doctor OMAR LENGERKE PEREZ,
quien fue elegido por el Consejo Directivo de la institucion y nombrado segin Acta de Posesiéon No 003
de marzo 14 de 2019, como se evidencia en el certificado de existencia y representacién legal.
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2 Proceso de autoevaluacion

En las UTS se adopté un Modelo Institucional de Autoevaluacién y Autorregulaciéon aprobado por el
Consejo Directivo mediante el acuerdo no 01-012 de junio 13 de 2019; para la autoevaluacién
institucional estd compuesto por los siguientes factores y caracteristicas:

Factor 1. HISTORIA, MISION, PROYECTO INSTITUCIONAL Y DE PROGRAMA

Una institucién de alta calidad se reconoce por tener una misién y un proyecto educativo
suficientemente socializados y apropiados por la comunidad y que sean referente fundamental para el
desarrollo de sus funciones misionales y de apoyo en todo su ambito de influencia.

Caracteristica 1. Coherencia y pertinencia de la Misién

Caracteristica 2. Orientaciones y estrategias del Proyecto Educativo Institucional

Caracteristica 3. Formacion integral y construccion de la comunidad académica en el Proyecto Educativo
Institucional.

Factor 2. ESTUDIANTES

Una institucion de alta calidad reconoce los deberes y derechos de los estudiantes, aplica con
transparencia las normas establecidas para tal fin, respeta y promueve su participacién en los
organismos de decisién y garantiza su ingreso y permanencia en el marco de politicas de equidad e
inclusion que garanticen la graduacidon en condiciones de calidad, en todos los lugares donde tiene
influencia.

Caracteristica 4. Deberes y derechos de los estudiantes
Caracteristica 5. Admisidon y permanencia de estudiantes.
Caracteristica 6. Sistemas de estimulos y créditos para estudiantes.

FACTOR 3. PROFESORES

Una institucion de alta calidad se reconoce en el nivel y compromiso de sus profesores y en propiciar las
condiciones necesarias para hacer posible un adecuado desempefio de sus funciones en todo su ambito
de influencia.

Caracteristica 7. Deberes y derechos del profesorado
Caracteristica 8. Planta Profesoral

Caracteristica 9. Carrera Docente

Caracteristica 10. Desarrollo Profesoral

Caracteristica 11. Interaccién académica de los profesores

FACTOR 4. PROCESOS ACADEMICOS

La institucidn de alta calidad se reconoce porque en todo su ambito de influencia situa al estudiante en
el centro de su labor y logra potenciar al maximo sus conocimientos, capacidades y habilidades durante
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su proceso de formacion que debe ser abordado de manera integral, flexible, actualizada e
interdisciplinar, acorde con una visidn localmente pertinente y globalmente relevante.

Caracteristica 12. Politicas académicas
Caracteristica 13. Pertinencia académica y relevancia social
Caracteristica 14. Procesos de creacion, modificacidn y extensién de programas académicos

FACTOR 5. VISIBILIDAD NACIONAL E INTERNACIONAL

Una institucion de alta calidad es reconocida nacional e internacionalmente a través de los resultados de
sus procesos misionales y demuestra capacidades para acceder a recursos y saberes en el nivel
internacional, para la comunicacién intercultural y para el andlisis comparativo de sus procesos
académicos y de su contexto.

Caracteristica 15. Insercion de la institucidon en contextos académicos nacionales e internacionales.
Caracteristica 16. Relaciones externas de profesores y estudiantes.

FACTOR 6. INVESTIGACION Y CREACION ARTISTICA

Una institucidon de alta calidad, de acuerdo con su naturaleza, se reconoce por la efectividad en sus
procesos de formacién para la investigacién, el espiritu critico y la creacién, y por sus aportes al
conocimiento cientifico y al desarrollo cultural en todo su ambito de influencia.

Caracteristica 17. Formacioén para la investigacién
Caracteristica 18. Investigacién

FACTOR 7. PERTINENCIA E IMPACTO SOCIAL

Una institucién de alta calidad se reconoce por su compromiso con sus respectivos entornos en el
desarrollo de sus funciones sustantivas, mediante claras politicas y programas especificos de proyeccion
e interaccién con el sector externo, en todos los lugares donde tiene presencia.

Caracteristica 19. Institucién y entorno
Caracteristica 20. Graduados e institucion

FACTOR 8. PROCESOS DE AUTOEVALUACION Y AUTORREGULACION

Una institucidn de alta calidad se reconoce por la capacidad de planear su desarrollo y autoevaluarse, de
manera sistematica y permanente, generando planes de mejoramiento continuo que impacten las
decisiones institucionales en todos sus niveles y ambitos de influencia, haciendo posible su
autorregulacién como maximo referente de la autonomia institucional.

Caracteristica 21. Sistemas de autoevaluacion.
Caracteristica 22. Sistemas de informacion.
Caracteristica 23. Evaluacidn de directivas, profesores y personal administrativo
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FACTOR 9. BIENESTAR INSTITUCIONAL

Una institucién de alta calidad dispone de mecanismos e instrumentos eficientes y suficientes para
generar un clima institucional que favorezca el desarrollo humano integral de toda la comunidad
institucional en todos los dmbitos donde tiene presencia, generando la suficiente flexibilidad curricular
para hacer uso de los recursos. El bienestar institucional implica la existencia de programas de
intervencién interna y del entorno que disminuyan las situaciones de riesgo psico-social.

Caracteristica 24. Estructura y funcionamiento del bienestar institucional
FACTOR 10. ORGANIZACION, GESTION Y ADMINISTRACION

Una institucidn de alta calidad debe tener una estructura administrativa y procesos de gestion al servicio
de sus funciones sustantivas. La administraciéon no debe verse en si misma, sino en funcién del Proyecto
Educativo Institucional.

Caracteristica 25. Administracién y gestion
Caracteristica 26. Procesos de comunicacion
Caracteristica 27. Capacidad de gestion.

La institucion cuenta con liderazgo legitimo en la gestidén, cuyas orientaciones estdn claramente
definidas, son conocidas por los distintos estamentos y contribuyen efectivamente a la estabilidad
administrativa de la institucién y a la continuidad de sus politicas.

FACTOR 11. RECURSOS DE APOYO ACADEMICO E INFRAESTRUCTURA FiSICA

Una institucidn de alta calidad se reconoce por garantizar los recursos necesarios para dar cumplimiento
Optimo a su proyecto educativo y por mostrar una planta fisica armdnica, amigable con el medio
ambiente que permita el desarrollo éptimo de las funciones misionales y del bienestar de la comunidad
en todo su ambito de influencia.

Caracteristica 28. Recursos de apoyo académico
Caracteristica 29. Infraestructura fisica

FACTOR 12. RECURSOS FINANCIEROS

Una institucion de alta calidad se reconoce por garantizar los recursos necesarios para dar cumplimiento
Optimo a su proyecto educativo y por mostrar una ejecucion eficiente y transparente de sus recursos
financieros. Los recursos destinados a la educacion, independientemente de su procedencia (aportes
estatales o matricula privada) deben ser pulcramente administrados e invertidos exclusivamente en el
propdsito del bien publico de la educacion.

Caracteristica 30. Recursos, presupuesto y gestion financiera.

A continuacidn, se describe el proceso metodolégico de la autoevaluacion.

10
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2.1 Fasesy etapas del proceso de autoevaluacion, acreditacion y mejoramiento
2.1.1 Fase de alistamiento

2.1.1.1  Fundamentacion

En esta etapa, la Oficina de Autoevaluacién y Calidad revisa la normatividad y ultimas directrices del
CESU, Ministerio de Educacién Nacional y el CNA en cuanto a la autoevaluacion institucional para hacer
ajustes al modelo y organizd la base documental institucional.

2.1.1.2  Adaptacion y ajustes al modelo

La Oficina de Autoevaluacién y Calidad evalua las incidencias de los cambios normativos en el Modelo
Institucional de Autoevaluacién y Autorregulacion.

Adicionalmente, se examina la metodologia, los procedimientos e instrumentos a implementar. Con
base en ello, esta dependencia ajusta el modelo a las condiciones actuales para la aprobacién del
Comité Técnico de Autoevaluacién de programas académicos y del Comité Institucional de
Autoevaluacién de programas académicos.

2.1.1.3  Conformacion de equipos de trabajo

En esta etapa se conforma el comité operativo institucional integrado por el Jefe de Planeacién, un (1)
representante de los procesos institucionales, un (1) coordinador académico de cada facultad elegidos
por el Comité Institucional de Autoevaluacién y Acreditacién y el Director de Regionalizacién.
Igualmente, se formaliza el Comité Técnico de Autoevaluacién y Acreditacién integrado por el Jefe de la
Oficina de Autoevaluacién y Calidad, los profesores de dicha oficina quienes operan como asesores
garantes de las condiciones de calidad, el representante de los coordinadores en el Consejo Académico,
el jefe de la Oficina de Control Interno y el profesional encargado del Sistema de Gestidon de Calidad de
la UTS. Y el Comité Institucional de Autoevaluacién estd conformado por el Rector o Vicerrector
Académico, el Vicerrector Administrativo y Financiero, Secretario General, Director de Investigaciones,
Director de Regionalizacién, los Decanos de las Facultades, los representantes de los profesores y
estudiantes en el Consejo Directivo Jefe de la Oficina de Autoevaluacion y Calidad y el Jefe de la Oficina
de Desarrollo Académico.

2.1.1.4  Planificacién del proceso de Autoevaluacién

En esta etapa se disefia el plan de trabajo y el cronograma de actividades con las respectivas fechas de
entrega de los productos, y los responsables de cada actividad.

2.1.1.5  Capacitacion

La Oficina de Autoevaluacién y Calidad desarrollaran capacitaciones sobre el modelo, las fases y las
actividades que se desarrollaron durante el proceso de autoevaluacién.

2.1.2 Fase de diagnéstico

2.1.2.1  Estado actual

11
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En esta etapa se revisa y actualiza la documentacién institucional, necesaria para soportar el proceso de
autoevaluacién.

2.1.2.2  Divulgacion del proceso de Autoevaluacion

El comité operativo institucional de autoevaluacidn y acreditacién se apropia del estado actual, y se
encargara de divulgar los resultados a la comunidad académica.

2.1.3 Fase de autoevaluacion

2.1.3.1  Ponderacién de factores, caracteristicas y aspectos

En esta etapa el equipo operativo lleva a cabo un analisis de cada factor y caracteristica y realiza la
respectiva ponderacion. La ponderacién se revisa por el Comité Técnico de Autoevaluaciéon y
Acreditacion.

2.1.3.2  Encuestas a la comunidad académica

El comité operativo de autoevaluacién y acreditacion define la muestra poblacional de acuerdo con el
tipo y tamafio de la poblacién, apoyado del Sistema Informatico para el Control de la Calidad en
Educacién Superior (SICCES). Para la recoleccion de la informacién se utilizard encuestas; las encuestas
seran diligenciadas por los estudiantes, profesores, directivos, personal de apoyo, graduado y
empleador. Las encuestas aplicadas para el proceso de autoevaluacion fueron propuestas por la Oficina
de Autoevaluacion y Calidad, las cuales estuvieron estudiadas, ajustadas.

Enunciados dicotémicos: operacionalizan el indicador con el propdsito de evaluar su cumplimiento; cada
enunciado sera evaluado con las opciones Si/No.

Enunciados politdmicos con seleccidn Unica: operacionalizan el indicador con el propdsito de evaluar su
cumplimiento; cada enunciado serd evaluado de 0 a 5.

2.1.3.3  Andlisis de informacién y evaluacion

En esta etapa el comité operativo de autoevaluacion y acreditacion recopila y organiza la informacion
(documentos e informes convencionales e informacién de caracter cuantitativo) y los resultados
obtenidos en las encuestas; con el propdsito de realizar un analisis documental. Por ello, se organizaran
doce (12) grupos focales conformados por estudiantes, profesores, graduados y directivos con el
propdsito de analizar y discutir colectivamente los resultados del proceso autoevaluacién institucional.

Los grupos focales emitiran juicios de cumplimiento de cada aspecto evaluado en las caracteristicas, con
base en los criterios de evaluacidn establecidos institucionalmente. Posteriormente, el comité operativo
de autoevaluacién y acreditacion construira los juicios de calidad de las caracteristicas y de los factores.
Los juicios precisan la situacidén actual en relacidén con las fortalezas y debilidades identificadas en el
proceso de autoevaluacién. La calificacion de la caracteristica y del factor se traduce en un juicio
cualitativo siguiendo la siguiente escala:
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Tabla 2. Gradacion de los juicios de calidad alcanzada.

Escala valorativa
Calificacion Juicio
0.0-2.99 No se cumple
3.0-3.99 Se cumple aceptablemente
4.0-4.59 Se cumple en alto grado
46-5.0 Se cumple plenamente

Fuente: Guia para el andlisis de la informacion.

La calificacién anteriormente expresada se traduce a una escala de porcentaje de cumplimiento para la
emision de juicios de calidad, la cual se observa a continuaciéon en la Tabla 3.

Tabla 3. Porcentaje de cumplimiento.

Escala valorativa
Porcentaje de cumplimiento Juicio
0-59.99 No se cumple
60 —79.99 Se cumple aceptablemente
80-91.99 Se cumple en alto grado
92 -100 Se cumple plenamente

Fuente: Guia para el andlisis de la informacion.

2.1.3.4  Disefio del Plan de Mejoramiento

Los hallazgos identificados en la etapa previa serdn la base para el disefio del nuevo plan de
mejoramiento. Este plan de mejoramiento se construye a partir de la identificacion de las causas para
formular las acciones pertinentes, las metas especificas, los responsables, los recursos y el tiempo
necesario para su implementacién; de tal forma que se superen las debilidades detectadas, se afiancen
las fortalezas y se mitiguen los riesgos; este plan de mejoramiento sera presentado ante el Comité
Institucional de Autoevaluacién y Acreditacion.

2.1.3.5  Resultados de autoevaluacion

En esta etapa se elabora el informe final de autoevaluacidn, el cual serd revisado por el Comité
Institucional de Autoevaluacion y Acreditaciéon. Ademas, este documento sera revisado por pares
colaborativos, los cuales luego de una visita para verificar algunos aspectos consignados en este
informe, emitira un concepto general de calidad. Teniendo en cuenta las recomendaciones de los pares
colaborativos se ajusta el informe de autoevaluacién y los planes de mejoramiento.
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2.1.3.6  Presentacion de los resultados de autoevaluacion a la comunidad

Una vez culminado el informe de autoevaluacién y el plan de mejoramiento seran divulgados de forma
general a la comunidad académica mediante videos, reuniones, la pagina web institucional, el blog y
demas herramientas y medios de promocion.

2.1.4 Fase de evaluacion externa

2.14.1  Presentacion del Informe Final al CNA

Culminado el informe de autoevaluacion, se remitird a Rectoria para su revisién y aprobacion, de
acuerdo con su concepto se realizaron los ajustes y correcciones sugeridos. Posteriormente serd
radicado en la plataforma del CNA.

2.1.5 Autorregulacion

2.1.5.17  Evaluacién del Modelo

El modelo de autoevaluacidn y autorregulacion es sometido a una evaluacién sistematica con el
propdsito de revisar su efectividad y retroalimentar su implementacién en coherencia con la cultura de
la calidad y el mejoramiento continuo. Es por ello, que el modelo ha sido evaluado en dos (2)
oportunidades por las personas que han participado en los procesos de autoevaluacién de programas.
Para ello, se dispuso de una encuesta en la plataforma SICCES con los elementos necesarios que
permitieron identificar las mejoras a realizar; posteriormente éstas propuestas de mejora se
presentaron al Comité Institucional de Autoevaluacidn y Acreditacidn para su aprobacion y gestion.
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3 Contexto Institucional

3.1 MISION Y VISION

La misién institucional indica que “Las Unidades Tecnoldgicas de Santander es un establecimiento
publico del orden departamental, que se dedica a la formacion de personas con sentido ético,
pensamiento critico y actitud emprendedora, mediante procesos de calidad en la docencia, la
investigacion y la extension para contribuir al desarrollo socio-econdmico, cientifico, tecnoldgico,
ambiental y cultural de la sociedad.” Asimismo, la visidn institucional declara que “En el afio 2030, las
Unidades Tecnoldgicas de Santander serdn reconocidas en el dmbito académico nacional e internacional,
como una institucion comprometida con la transformacion social, la innovacion y el desarrollo
tecnoldgico.” Por consiguiente, la visién planteada es acorde con la misidn institucional®, en ambas se
resalta la importancia del desarrollo tecnolégico, la investigacion para la formaciéon y la solucion de la
problematica social.

La misién y visidn institucional se encuentran publicadas en diversos medios®, como en la pagina web
institucional®, y se interioriza en las diferentes reuniones que se realizan con la comunidad académica,
gue se evidenciaron mediante registros de asistencia.

La articulacién con la mision institucional se establece desde la necesidad de formar personas con
sentido ético, pensamiento critico y actitud emprendedora, mediante procesos de calidad en sus
funciones sustantivas. La articulacidon con la visidén institucional se provee desde la busqueda del
reconocimiento en el dmbito académico nacional e internacional, y el compromiso con la
transformacion social, la innovacion y el desarrollo tecnoldgico; que responden a las necesidades de la
industria y del sector productivo en el contexto local, nacional e internacional.

Las UTS disponen de un Proyecto Educativo Institucional®, formalizado mediante acuerdo n. 01-0047, de
noviembre 30 de 2012, del Consejo Directivo. En este proyecto se definen las funciones misionales y las
orientaciones para el desarrollo académico, investigacidon, extension, bienestar institucional, gestién y
desarrollo organizacional, que se hacen operativas en el plan de desarrollo institucional, plan de accién
anual, las normas y los acuerdos formulados para el desarrollo de las funciones misionales.

A partir de la adopcion del Plan Prospectivo Institucional 2012-2020 , las UTS fortalecieron la relacion
con el sector externo, esto se reflejé en la implementacion de una estrategia de invitar de manera
periddica a representantes de los gremios locales a reuniones de trabajo, con el fin de socializar los
avances realizados en materia de actualizacidon curricular, lineas de investigacion y proyectos de
extension, y, oir las apreciaciones de los empresarios, las sugerencias y necesidades que estos tienen,
como insumo para revisar la necesidad o no de realizar ajustes curriculares.

3 Consejo Directivo. Acuerdo n. 01-008, de abril 10 de 2019. Estatuto General.

* Documentos institucionales, afiches, folletos, videos, entre otros.

® Disponible en: http://www.uts.edu.co/sitio/mision-y-vision/
6h'ctp://oaca.uts.edu.co/images/Docuemntos_CI/Acuerdo_No_01—0047_Nov_30_2012_Proyecto_Educatico_lnstitucionaI_PEI.pdf
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3.2 ESTUDIANTES

Las Unidades Tecnoldgicas de Santander cuentan con un Reglamento estudiantil para los programas
académicos en el que se establecen los deberes y derechos de los estudiantes; asi como los requisitos
para la admisién, promocién, transferencia y graduacidon. De igual forma, se tiene el Reglamento
disciplinario estudiantil. La transparencia y la eficiencia en la aplicacidon de los reglamentos se pueden
verificar en las actas de los diferentes comités y consejos. Durante estos ultimos afios las UTS ha
analizado y actualizado el Reglamento estudiantil de pregrado, mediante los acuerdos n. 01-007 de
2016, No. 01-059 de 2018 y No. 01-024 de 2019 y su compilacidn, en un unico documento, por parte del
Consejo Directivo. Esto demuestra una dindmica de construccidn normativa en funcién de la trayectoria
y formacion de las UTS.

Estos reglamentos se encuentran disponibles en la pdgina web institucional como se observa en la
siguiente imagen:
Imagen 1. Seccién en la pagina web para el estudiante Uteista.

Desarrollc Mantente

Normatividad Académico Informado Servicios

Fuente: Sitio web para los estudiantes uteistas (http://www.uts.edu.co/sitio/estudiantes/)

Las Unidades Tecnoldgicas de Santander cumplen plenamente con la aplicacién y divulgacion del
Reglamento estudiantil y del Reglamento disciplinario estudiantil, en los que se definen los deberes y
derechos, el régimen disciplinario, la participacidon en los organismos de direccién y las condiciones y
exigencias académicas de permanencia y graduacion.

Para tener la condicidn de admitido, se debe cumplir plenamente con los mecanismos de ingreso de
estudiantes a los programas académicos, estos mecanismos son divulgados publica y oportunamente, y
pueden ser consultados en el Reglamento estudiantil (Titulo Il - Capitulo 1)’ y en la pagina web
institucional. Para la seleccidon de los admitidos, los aspirantes deben previamente cumplir con los
requisitos establecidos en el proceso de inscripcidn®, los requisitos de admisién y el acatamiento de los
procedimientos, todo esto sujeto a la disponibilidad de cupos en cada uno de los programas académicos
y en cada jornada que ha determinado el Consejo Académico. Igualmente, se han hecho avances en los
mecanismos de seleccién a personas con vulnerabilidad.

7 Unidades Tecnoldgicas de Santander. Acuerdo n. 01-024 agosto 16 de 2019 del Consejo Directivo. Reglamento Estudiantil.
8 pasos de inscripcion, disponible en: http://www.uts.edu.co/sitio/proceso-modalidad-presencial /#1565104914019-2c023498-ed5d
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Las UTS desarrollan de forma permanente convenios con instituciones financieras de ahorro y créditos
para que durante el periodo de inscripciones promuevan su lineas de financiamiento educativo como
estrategia para que los admitidos logren asegurar los recursos para su matricula.

En el Sistema Integrado de Gestién de las UTS — SIGUTS se encuentran los procedimientos para la
inscripcion, admisién y matricula. Adema3s, se dispone de un link en la pagina web institucional sobre la
oferta académica http://www.uts.edu.co/sitio/oferta-academica-2/, que contiene la informacién sobre
los programas académicos que se ofrecen en cada periodo académico; a su vez contiene un enlace en
donde se puede consultar el calendario de aspirantes y la documentacién requerida para iniciar su
postulacion.

En el Reglamento estudiantil (Titulo Il - Capitulo |, Titulo IV — Capitulo Il), se especifican los
requerimientos y criterios para el ingreso de estudiantes de otros programas de las UTS o de otra
institucion de educacién superior, en condicidon de transferencia y homologacién, necesarios entre
programas de las UTS (transferencias internas) o entre diferentes instituciones (transferencias externas),
y se presentan las condiciones para las transferencias por reingreso en el caso de estudiantes que por
ciertas circunstancias abandonaron el programa y desean ingresar nuevamente. Adicionalmente, en el
sistema de gestién de la calidad se tienen establecidos los procedimientos para la realizacién de las
transferencias internas, cambios de jornada y transferencias externas, con apoyo de los diferentes
formatos de registro.

Imagen 2. Servicios académicos en linea.

Servicios Académicos en Linea

& —
| \\‘7 -

INSCRIPCIONES EN LINEA TRANSFERENCIA INTERNA TRANSFERENCIA EXTERNA SOLICITAR READMISION

Para aspirantes nuevos a Estudiantes activos que Estudiantes o egresados de Estudiantes excluidos por

[_{ los niveles tecnolégico y z deseen solicitar cambio de \L/ otras instituciones de f*»_,/ no renovacion de matricula
universitario. en modalidad programa académico en las educacion  superior.  que que deseen continuar sus
virtual o presencial uTs deseen homologar estudios

P Realizar Proceso P Realizar Proceso P Realizar Proceso P Realizar Proceso

Fuente: Servicios académicos en linea (http://www.uts.edu.co/sitio/portal-academico/)

Para la divulgacién del Reglamento estudiantil se han desarrollado estrategias como las jornadas de
induccion a estudiantes, asi como la instalaciéon de “banners” en todos los equipos de cémputo de la
institucion en la que se anuncia la actualizacidn del reglamento. De igual forma se publica en la pagina
web institucional’.

°  Unidades Tecnolégicas de Santander. Reglamento Estudiantil. Disponible en: http://www.uts.edu.co/sitio/wp-

content/uploads/normatividad/reglamento_estudiantil.pdf
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Con relaciéon a la responsabilidad que tienen las Unidades Tecnolégicas de Santander con la
permanencia de sus estudiantes en el sistema educativo, se establecieron los Lineamientos para la
gestion de la permanencia y la graduacién oportuna, mediante el acuerdo n. 03- 056 de agosto 24 de
2016 del Consejo Directivo, para responder a cada uno de los factores fundamentados como causales de
la desercién en las instituciones de educacién superior y que el Ministerio de Educacién Nacional MEN
ha demarcado. Cada una de estas acciones o servicios institucionales favorecen el avance de los
estudiantes en su aprendizaje, tanto en la modalidad presencial como en la virtual, debido a que ambos
espacios mantienen roles diferenciales para sus protagonistas, respetando los canales de comunicacién
diferenciales que especifica los sistemas de apoyo acordes a sus necesidades. Las acciones
institucionales son:

e Apoyos académicos: conjunto de estrategias ofrecidas a los estudiantes durante un periodo
académico. Estan orientadas a fortalecer, fomentar y reforzar en los estudiantes con bajo
rendimiento las habilidades y competencias académicas. Se pretende que obtengan un buen
desempeiio y logren la continuidad en su formacién de educacién superior. Estan conformados por:

- Tutorias dirigidas. Apoyo al proceso de aprendizaje de los estudiantes, desde los mismos cursos
académicos, con el docente del curso o con docentes pares que, en espacio extra-clase,
atiendan necesidades de refuerzo de los estudiantes.

- Tutorias abiertas. Espacio planeado institucionalmente con horarios preestablecidos para que
con estudiantes monitores y docentes de cada programa, se oferte atencion a los estudiantes en
diferentes cursos.

- Sistema de Acompaiiamiento al Estudiante. Acompafia a los estudiantes para que alcancen la
meta de la graduacién oportuna, mediante el ofrecimiento de servicios que respondan a sus
necesidades e integren a todos los protagonistas del proceso formativo. Con la coordinacion de
la Oficina de Desarrollo Académico, semestralmente se desarrollan actividades para:

o Disefiar y aplicar estrategias didacticas o de intervencion educativa, para favorecer el
desarrollo de competencias en los estudiantes.

o Realizar el seguimiento y evaluacidn mensual de la eficacia y la relevancia del sistema de
tutorias en cada programa académico, en referencia al logro académico de los
estudiantes.

o Realizar seguimiento a los docentes y monitores tutores de cada programa académico
en su cumplimiento de horario y atencion al estudiante.

- Procesos de induccién presencial y virtual. La Oficina de Desarrollo Académico gestiona la
convocatoria para que el nuevo estudiante, en sus primeras semanas, conozca y se familiarice
con todos los servicios integrales y con la normatividad que la UTS le ofrece. Los directivos,
decanos, coordinadores, jefes de departamento y docentes PAE socializan propdsitos de
formacidon y canales de comunicacion. El Sistema de Acompafamiento al Estudiante es
protagonista en este ejercicio, ofreciendo y motivando a todos los estudiantes para el uso
adecuado de las rutas de atencidn establecidas.

e Apoyos financieros: la institucion, comprometida con el crecimiento y fortalecimiento de sus
procesos académicos, ofrece a la comunidad estudiantil apoyos econdmicos, a través de
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auxiliaturas, becas por excelencia académica, becas por excelencia deportiva, subsidios vy
descuentos por convenios.

e Apoyos psicosociales:

- Atencion en salud. Consiste en la atencién psicoldgica individual, grupal y familiar. Busca
intervenir directamente a la comunidad educativa, desde el area de psicologia, para evaluar,
tratar, modificar y prevenir situaciones problémicas que se presenten.

Ademas, “Autogestion del aprendizaje” incluye métodos y técnicas de estudio, con el fin de
identificar estudiantes de las UTS que presentan necesidades educativas especiales en los
diferentes programas académicos. Aqui se pretende brindar orientacion, asesoria,
acompainamiento académico y, ademads, potencializar sus habilidades.

- Atencion en enfoque diferencial. Es un programa de inclusiéon con enfoque diferencial para los
estudiantes UTS. Se realiza con el fin de establecer los lineamientos necesarios para la atencion,
apoyo y seguimiento a partir de los servicios de Bienestar Institucional para los estudiantes en
situacion de discapacidad, fisica o sensorial, con caracteristicas temporal o permanente, que se
encuentren matriculados.

Con respecto a la participacién de los estudiantes en los drganos directivos de las UTS, ésta se encuentra
definida en el Estatuto General'. Esta participacién se presenta en los Consejos: Directivo, Académico y
de Facultad. Ademas, existe representacion estudiantil en los comités tales como el Comité Curricular y
el Comité de Autoevaluacidon. La eleccibn de los representantes estudiantiles se realiza
democraticamente, segun los procedimientos establecidos para tal fin.

Para garantizar la transparencia, equidad y universalidad, la seleccién de los aspirantes se realiza
teniendo en cuenta lo establecido en el acuerdo n. 01-011 de mayo 23 de 2019 del Consejo Directivo,
mediante el que se aprobaron las politicas de seleccién y admisién a los programas académicos
presenciales de la institucion.

El nimero de estudiantes que ingresan es compatible con las capacidades que tiene la institucién y con
el numero de cupos disponibles cada semestre estipulado por el Consejo Académico. La institucidn
garantiza a los admitidos las condiciones necesarias para adelantar sus estudios hasta su culminacion,
con una equilibrada relacion docente por estudiante, la formaciéon de los docentes, adecuada
infraestructura fisica y tecnoldgica, con suficientes recursos informaticos y bibliograficos, becas,
auxiliaturas y subsidios para favorecer la permanencia a estudiantes y los diferentes programas vy
actividades para el desarrollo integral. Por consiguiente, se evidencia que la institucién cuenta con la
normativa que define las condiciones para el trabajo, la convivencia, la permanencia y las oportunidades
para el desarrollo integral de los estudiantes. Ademads, ofrece becas y estimulos para favorecer la
permanencia y el avance de los estudiantes en los programas académicos.

10 Consejo Directivo. Acuerdo n. 01-008 abril 10 de 2019. Estatuto General.
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3.3 PROFESORES

El Estatuto Docente de las UTS describe, de forma clara, los deberes, derechos, estimulos a la actividad
docente™, situaciones administrativas en las que puede encontrarse un docente de carrera o de
vinculaciéon especial, comisiones, vacaciones, ano sabdtico a que puede acceder el docente o causas de
retiro del servicio. Estos documentos son actualizados de acuerdo con los requerimientos y las
necesidades para el desarrollo de la institucion, en concordancia con las regulaciones nacionales.

El Estatuto docente se actualizd mediante el acuerdo n. 01-032, de septiembre 19 de 2019, del Consejo
Directivo. Tanto el Estatuto Docente como el Reglamento disciplinario docente de vinculacion especial®
son difundidos en las reuniones semestrales que se realizan en las inducciones y re-inducciones a los
docentes, actividad convocada por la Oficina de Desarrollo Académico (ODA), en la que participan todos
los docentes de la institucion.

Por otra parte, en el Estatuto Docente se expresa que los docentes de carrera y de vinculacién especial
estaran adscritos a una unidad académica de acuerdo con las necesidades del servicio. En el titulo
tercero: De la carrera docente y el escalafon, capitulo |, se establece la definicién y los mecanismos de
seleccidn, concurso y nombramiento de los docentes. Por consiguiente, la creacion de cargos de
docentes de carrera en las UTS se otorga en los términos de ley y esta condicionada a las necesidades
del Plan prospectivo de desarrollo institucional™, que fue actualizado en el acuerdo n. 01-001, de enero
24 de 2017 del Consejo Directivo. La creacidn de cargos docentes de carrera es funcién de la
Vicerrectoria Académica, quien es la encargada de realizar la solicitud ante el Consejo Académico. Dicha
solicitud es fundamentada por un estudio técnico ocupacional. De ser aprobada por el Consejo
Directivo, se realiza el concurso de méritos.

Ilgualmente, para la provisién de cargos de docentes de vinculacién especial, ésta se define en el
Estatuto docente en el titulo cuarto: De los docentes de vinculacion especial, capitulo I: Seleccidn y
vinculacion; la misma se realiza mediante convocatoria abierta, para lo cual se procede de acuerdo con
los criterios que defina el Consejo Académico y apruebe el Consejo Directivo de la institucién.

En la dltima convocatoria abierta para ampliar el banco de hojas de vida de docentes elegibles de
vinculacion especial fue aprobada mediante el acuerdo n. 03-073, del 16 de octubre de 2019 del Consejo
Académico, y los resultados fueron publicados mediante resolucién n. 02-1187 de 2019 de Rectoria. En
la dltima convocatoria abierta para ampliar el banco de hojas de vida de docentes elegibles de
vinculacion especial aprobada mediante el acuerdo n. 03-073, del 16 de octubre de 2019 del Consejo
Académico, y cuyos resultados fueron publicados mediante resolucién n. 02-1187 de 2019 de Rectoria.

En cuanto al escalafén docente, en el Estatuto docente”, capitulo Il: Del escalafén docente del Titulo
tercero, se establecen las funciones de los docentes de acuerdo con las categorias; las categorias son:
Auxiliar, Asistente, Asociado y Titular. El ascenso en el escalafén esta basado en desempefio en la
categoria precedente, productividad académica, cualificacién pedagdgica y nivel de formacion. Para

" Disponible en: http://www.uts.edu.co/sitio/wp-content/uploads/normatividad/estatuto_docente.pdf

12 Consejo Directivo. Acuerdo n. 01-011, de febrero 22 de 2018. Reglamento disciplinario de Docentes de vinculacién especial.
13 Consejo Directivo. Acuerdo n. 01-003, de febrero 20 de 2012. Plan prospectivo de desarrollo institucional 2012-2020

" Consejo Directivo. Acuerdo n. 01-032, de septiembre 19 de 2019. Estatuto docente.
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propiciar la promocidon de los docentes en el escalafén, las Unidades Tecnoldgicas de Santander
estimulan a la formacidn posgradual y a la comisién para formacidn en maestrias y doctorados.

La asignacién de horas en los planes de trabajo de los docentes para el desarrollo de las funciones
misionales depende de la distribucion de las actividades que la institucion realice semestre a semestre y
con la cual se cumplen satisfactoriamente los objetivos institucionales y queda evidenciada en el
Acuerdo del Consejo Académico de dicho semestre.

El nimero de horas que cada docente debe dedicar al desarrollo de la docencia, investigacion y
extensién segun el perfil académico y profesional de cada uno, se encuentra organizado en el formato
denominado R-DC-54. Es importante mencionar que las tutorias académicas hacen parte de las
diferentes estrategias institucionales que realizan acompafiamiento académico a los estudiantes
enmarcados en el Sistema de Acompafiamiento al Estudiante (SAE).

Por otra parte, en el Estatuto docente, en el titulo octavo: De la cualificacion y formacion docente, de la
evaluacion de desempeiio y de la comision de personal docente, se encuentran los objetivos, el
programa, las modalidades y el presupuesto para formacién docente. Es por ello que la institucion
realiza capacitaciones de actualizacién y perfeccionamiento docente, que se conciben como “un proceso
consciente, deliberado, participativo y permanente implementado por un sistema educativo o una
organizacién, con el objeto de mejorar desempefios y resultados; estimular el desarrollo en campos
académicos, profesionales o laborales; y reforzar el espiritu de compromiso de cada persona para con la
sociedad y particularmente para con la comunidad en la que se desenvuelve”. Por consiguiente, las UTS
tienen politicas y estrategias para el desarrollo profesoral adecuadas a las necesidades y objetivos de los
programas. Estas politicas se encuentran de igual forma en el Proyecto Educativo Institucional®, que
tienen en cuenta el desarrollo integral de los profesores en sus dimensiones académica, profesional y
pedagdgica.

Con respecto a la evaluacién docente, en el Estatuto docente, titulo octavo, capitulo I, se encuentra el
mecanismo de evaluacion docente. La institucidn realiza la evaluacidn docente con el apoyo de la Oficina
de Desarrollo Académico, a través del Programa de Acompafiamiento Docente (PAD), de forma
semestral. Con ello se busca el mejoramiento en la metodologia y didactica impartida por cada uno de
los docentes en el aula de clase. Los resultados de la valoracién del desempefio docente son un insumo
empleado para la toma de decisiones que conducen a la continuidad o relevo de los docentes, que se
articula con la convocatoria de provisién de cargos, a partir de la definicion de las plazas disponibles
para la préxima vigencia. Este sistema de evaluacion se orienta bajo unas politicas claras establecidas en
el Estatuto docente, el Sistema de Profesionalizacion del Docente'® y el Procedimiento para la
evaluacion de desempefio docente. Para la evaluacién docente se contemplan tres tipos de valoracion:
la autoevaluacion, la coevaluacion y la heteroevaluacion.

Los actores de la evaluacion son el docente, un docente lider del area, estudiantes y el superior
jerdrquico. Los responsables de esta evaluacién son el decano de la facultad, el coordinador del
programa, los jefes de departamento académico, la Oficina de Recursos Informaticos y la Oficina de
Desarrollo Académico. Los porcentajes de la evaluacién final del docente son evaluacion de los

1 Consejo Directivo. Acuerdo n. 01-0047, de noviembre 30 de 2012. Proyecto Educativo Institucional.
16 Consejo Académico. Acuerdo n. 03-020, de marzo 22 de 2018. Sistema de Profesionalizacién.
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estudiantes 40 %, superior jerarquico 30 %, autoevaluacion 15 % y coevaluacién 15 %. Si la calificacion
es inferior a 3.5, el docente ingresa en el Programa de Apoyo Docente (PAD) dirigido por la Oficina de
Desarrollo Académico (ODA) donde se le realiza un seguimiento para corregir o mejorar las falencias
generadas en su proceso pedagdgico.

La programacion académica semestral, donde se estipulan las fechas de evaluacidon docente, es
aprobada por el Consejo Académico, precedido por el rector, y la programacién detallada de lo que se
realiza, la evaluacién docente es avalada por la Comisidén de Personal Docente, semestre a semestre. Asi
mismo, al finalizar cada semestre, el docente es evaluado en las demds funciones misionales diferentes
a la docencia, (investigacidon, extensidn, prospectiva, autoevaluacién, acreditacidon entre otras) por el
superior jerarquico y el vicerrector académico, todas las evaluaciones se realizan en la plataforma
Academusoft.

Para evaluar la labor investigativa de los docentes se tiene en cuenta, entre otros aspectos, la destreza
para la investigacion en sentido estricto y la contribucidon a la formacién investigativa del estudiante.
Para evaluar las actividades de proyeccidn social se tienen en cuenta, entre otros, aspectos como la
gestidon de la proyeccidn social, el conocimiento sobre metodologias de proyectos sociales y el apoyo a
graduados.

Con relacion a la participacion de los docentes de las UTS en los diferentes érganos de decision, ésta se
ha mantenido y se realiza a través de un proceso democratico, debidamente establecido en las
reglamentaciones para tal fin.

Las UTS cuentan con politicas de estimulo para el ejercicio calificado de la docencia, la investigacion, la
innovacion, la creacion artistica, extensién y proyecciéon social de los docentes, como lo es el Estatuto
docente, en el Reglamento de reconocimiento e incentivos a la produccién cientifica'’ y el Reglamento
de propiedad intelectual™. En el afio 2011, las UTS formalizaron los lineamientos para motivar la
produccidn cientifica, y, posteriormente en el afio 2017, se actualizaron con el objetivo de motivar el
incremento en la produccidn cientifica de la institucidn, los cuales fueron alineados con el Modelo de
Medicién de Grupos de Investigacion, Desarrollo Tecnolégico o de Innovacién y de Reconocimiento de
Investigadores del Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacidon de COLCIENCIAS.

Con respecto a la remuneracidn que reciben los docentes, estan los méritos académicos y profesionales,
la cual se ve reflejada en el escalafén docente. Los docentes de carrera, tiempo completo y medio
tiempo ocasional, asi como los docentes de hora catedra, se vinculan al escalafén docente teniendo en
cuenta su nivel de formacién y experiencia y demas requisitos que contempla el Estatuto docente en el
articulo 51 bajo los cuales reciben una remuneracion salarial por su labor.

3.4 PROCESOS ACADEMICOS

La institucion cuenta con politicas de formacién holistica, que se definen en el Proyecto Educativo
Institucional (PEIl), asi como las orientaciones para el seguimiento y evaluacién de competencias de
manera integral.

v Consejo Directivo. Acuerdo n. 01-007, de marzo 7 de 2017. Reglamento de reconocimiento e incentivos a la produccion cientifica.
1 Consejo Directivo. Acuerdo n. 01-012, de mayo 2 de 2017. Estatuto de propiedad intelectual.
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Es asi como la parte de la politica institucional, tiene como objetivo mantener el curriculo actualizado y
pertinente, ademas de optimizar el transito de los estudiantes por el programa, brinddandoles opciones
que le permitan construir su propia trayectoria de formacién, a partir de sus aspiraciones e intereses.
Dichas politicas buscan desarrollar aspectos en materia de flexibilidad, organizacién y jerarquizacién de
los saberes, tanto conceptuales, procedimentales y actitudinales, reconocimiento de créditos, formacién
en competencias, a través de estrategias pedagdgicas, electividad, doble titulacién y movilidad en los
diferentes programas académicos.

Con la aplicacion de la politica se asegura la continuidad y movilidad del estudiante de la UTS en el
sistema educativo nacional e internacional, gracias a homologaciones de créditos, reconocimientos de
experiencias educativas y competencias laborales previas, equivalencia de titulos y transferencias.

Es de resaltar que los estudiantes procedentes de otras IES pueden realizar el proceso de homologacion.
No obstante, la homologaciéon es un proceso particular para cada aspirante, ya que depende de su
desempefio académico.

Estos convenios buscan crear un acuerdo de cooperacién para la colaboracion académica y de
investigaciones, intercambio estudiantil y proyectos académicos de interés mutuo; las alianzas
estratégicas se enfocan en aunar esfuerzos y cooperar entre si, con el fin de facilitar el acceso a la
educacién tecnoldgica y universitaria a los estudiantes provenientes de las diferentes regiones de
nuestro pais, y asi cumplir con los requisitos exigidos por las UTS.

Por otra parte, el Proyecto Educativo Institucional (PEl) define la interdisciplinariedad como el
componente esencial de la formacidn integral que permite articular las diversas dreas de conocimiento
o sectores de afinidad disciplinaria, para el estudio de problemas complejos. El principal mecanismo
para desarrollar la interdisciplinariedad es la estructura del plan de estudios por dreas y ejes de
formacidn, que permite se conjuguen diferentes disciplinas.

El area de formacidn sociohumanistica permite al estudiante optar por cursos académicos de su interés
y puede interactuar con estudiantes de cualquier programa académico de las UTS, para fortalecer su
formacidn desde diferentes posturas y apropiacién del conocimiento.

El modelo pedagdgico, desarrollado a partir del Proyecto Educativo Institucional, considera al estudiante
como el actor principal de la accién formativa; donde las diferentes situaciones que se presentan en su
entorno se constituyen en el insumo mas relevante para la planeacion y la puesta en marcha de los
procesos de ensefianza y de aprendizaje. De acuerdo con esto, las UTS implementan una pedagogia
centrada en la problematizacién de la realidad, con un enfoque por competencias a través de
metodologias que analizan la solucién de problemas del contexto mediante el estudio de casos.
Ademas, la integracidon tedrico-practica confronta lo conceptual con el desarrollo de habilidades en el
campo de las aplicaciones técnico-metodoldgicas. Esta relacidn de la teoria con la practica es entendida
como la incorporacién permanente de ambos aspectos en la formacién y no como dos instancias que se
suceden en un proceso secuencial de tipo lineal. La integracion entre teoria y practica le proporciona
mayor sentido al aprendizaje porque permite vincular los nuevos saberes objeto de conocimiento con
las experiencias de los estudiantes, producto de su practica cotidiana. Esta integracidn se hace mediante
la inclusion en el plan de estudios de espacios para el aprendizaje en donde se busca que los estudiantes
pueden aplicar los conocimientos en contextos reales de desempefio.
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Los planes de estudio que ofrece las Unidades Tecnoldgicas de Santander fundamentan sus practicas
docentes desde el modelo pedagdgico, en el que se considera los ambientes de aprendizaje como los
espacios de discusidon en que el docente resuelve las dudas de los estudiantes, realizan ejercicios de
conceptualizacion y contextualizacién de saberes de manera dialdgica. En las horas que se dedican al
trabajo directo, los docentes y estudiantes establecen una discusidon argumentada sobre los saberes
correspondientes y se aclaran las dudas planteadas. Esto permite generar situaciones de aprendizaje
gue ayudan a desarrollar estrategias de acompanamiento, a través de una ensefanza constructora de
significado y sentido de la realidad que interpretan.

Es importante resaltar que el docente realiza seguimiento al trabajo de los estudiantes en las distintas
actividades académicas. Y en este sentido, el docente también orienta el trabajo independiente de los
estudiantes para el cumplimiento de los créditos académicos estipulados para cada curso. Se enfatiza en
el seguimiento de los procesos de aprendizaje y en el monitoreo del desarrollo de las competencias a
partir de diferentes estrategias que son coherentes con el nivel de formacién establecido para el
programa porque confluyen saberes de distintos campos, que se articulan, de manera arménica, para
esculpir el perfil de un profesional integral.

De acuerdo con lo anterior, se plantean estrategias afines con la filosofia institucional, las competencias
y el propédsito de formacién, que generan aportes a la renovacién y actualizacion de los saberes e
impulsan proyectos donde prima el caracter investigativo y de innovacion para la construccidon de nuevo
conocimiento. Estos elementos se coordinan con los sistemas de evaluacion que se encargan de
retroalimentar los procesos. Las estrategias pedagdégicas que se trabajan son analizadas, implementadas
y orientadas por la Oficina de Desarrollo Académico, ODA, quien revisa los resultados obtenidos, para
identificar el grado de importancia de la estrategia y cumplir con los objetivos misionales.

En cuanto a la evaluacion académica, en el Reglamento estudiantil, titulo V: De la evaluacion académica,
se entiende como el proceso sistematico mediante el que se verifica el nivel de logros alcanzados por el
estudiante; ello implica la planeacién de actividades para el desarrollo de las competencias planteadas y
la disposicidn de los instrumentos para la evaluacidn en coherencia con las metodologias utilizadas.
Donde se contemplan las pruebas como pruebas ordinarias y especiales; examenes de validacidn,
examen supletorio y examen de habilitacion.

Esta valoracidon se efectia mediante exdmenes y trabajos que se realizan durante el desarrollo de cada
uno de los cursos académicos en la ejecucién del plan de estudios y se expresa en una calificacion
cuantitativa (0.0 — 5.0), de acuerdo con lo que se establece en los lineamientos curriculares de las UTS.

3.5 PROCESOS DE AUTOEVALUACION Y AUTORREGULACION

Asi mismo, el Proyecto Educativo de las Unidades Tecnoldgicas de Santander concibe su identidad con
base en un concepto integral de calidad y pertinencia, tanto en los programas académicos, los docentes,
los procesos, como en los resultados de la autoevaluacién permanente, la construccién y aplicacién del
conocimiento cientifico y tecnolédgico, la formacion en valores éticos, el compromiso y la
responsabilidad social.
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La autoevaluacién y autorregulacidon en las Unidades Tecnoldgicas de Santander es liderada por la
Vicerrectoria Académica y dinamizada por la Oficina Asesora de Autoevaluacién y Calidad (OACA),
qguienes direccionan los procesos de calidad de los programas académicos en la Institucién, bajo la
normatividad vigente que para ello fije el Ministerio de Educacion Nacional.

Con el objetivo de dinamizar el Modelo Institucional de Autoevaluacion y Autorregulacidn, se desarrollé
un software denominado Sistema Informdtico para el Control de la Calidad en la Educacién Superior -
SICCES. Este software fue desarrollado por docentes de las Unidades Tecnolégicas de Santander y tiene
el registro de soporte légico No. 13-56-423 del Ministerio del Interior.

3.6 VISIBILIDAD NACIONAL E INTERNACIONAL

Mediante el acuerdo n. 03-078, del 29 de octubre de 2019, el Consejo Directivo aprobé el Modelo de
Gestion para la Visibilidad Nacional e Internacional que plantea diversas estrategias de
internacionalizacién que no solo se centran en procesos de movilidad académica sino en otras acciones
gue estan enmarcadas dentro de las siguientes politicas:

e Gestion de la interinstitucionalizacion e internacionalizacién como eje transversal a todos los
programas y dependencias.

e Internacionalizacidn del curriculo.

e  Multilinglismo.

e Movilidad académica.

e Participacién institucional activa en convenios, alianzas y redes de cooperacion académica.

e Internacionalizacion para la investigacion y la extensidn social.

Lo anterior, demuestra la responsabilidad y seriedad de las instancias académicas en la adopcion de
nuevas propuestas de plan de estudios, donde es indispensable el posicionar al estudiante en el ambito
nacional e internacional con una excelente formacién académica.

Se ha realizado la revisién del curriculo de los programas académicos de la institucion con los contenidos
de universidades internacionales para que sea posible la homologacion y que los estudiantes puedan
continuar o validar sus estudios en el extranjero.

Las politicas institucionales de intercambio y movilidad académica fueron aprobadas en el acuerdo n.
01-021, de noviembre 25 de 2015, del Consejo Directivo, que se han venido incentivando de acuerdo
con las dindmicas propias de la institucion.

3.7 INVESTIGACION Y CREACION ARTISTICA

En las UTS, la investigacion es uno de los ejes fundamentales porque su fin es generar alternativas y
soluciones a los problemas relevantes del pais, en consonancia con el pensamiento actual. Se orienta a
consolidar el proceso de formacién investigativa de sus estudiantes y se realiza en un contexto de
proyeccion y servicio social. Esta dirigida a la generacion, aplicacién, divulgacién y aseguramiento de
nuevo conocimiento cientifico, tecnoldgico y de innovacién con principios bioéticos, de responsabilidad
ambiental y respeto a la pluridiversidad.
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La investigacidn en el PEl se concibe como uno de los ejes misionales de la institucion y se articula con la
docencia y extensién mediante una politica de investigacion, la cual a su vez esta relacionada con la
Politica Nacional de Ciencia Tecnologia e Innovacién. Mediante el acuerdo n. 01-006, del 7 de febrero de
2017, del Consejo Directivo, las Unidades Tecnoldgicas de Santander actualizé la politica de la actividad
investigativa; esta politica se divide en dos partes, la primera orientada a establecer los principios,
lineamientos, objetivos, propuestas y estrategias para el desarrollo de la investigacién en las UTS, y la
segunda describe el Sistema Institucional de investigaciones SIDEI, el fondo para financiacién de la
investigacion y el reconocimiento e incentivo a la produccidn cientifica.

El Estatuto Docente de las Unidades Tecnolégicas de Santander vincula directamente las actividades de
docencia e investigacion segun la dedicacién de los profesores, las categorias del escalafon de personal
docente tanto de carrera como de vinculacion especial, las funciones y deberes de los docentes.

Los componentes de la politica de investigaciones se cimienta en aspectos como: Instalacidn y
aprovechamiento de capacidades, fortalecimiento de los grupos de investigacién, transferencia
tecnoldgica, banco de proyectos, nuevas fuentes de financiacién, investigacidon formativa, articulacién
de actores institucionales, divulgacién y comunicacidn, actualizacién de la normativa y sostenibilidad de
la estrategia de investigaciéon asi como la descripcion funcional del sistema de investigaciones en la
institucion, el marco normativo de apoyo a la investigacion, la gestién de la propiedad intelectual, las
fuentes de financiacién de la investigacién y los resultados esperados.

La politica de investigacion en su eje rector se ancla en el desarrollo de la investigacion cientifica en
sentido estricto y en la investigacion formativa. En cuanto a su orientacidn, se articula con las politicas
nacionales establecidas por el Departamento Nacional de Planeacidén, Colciencias y el Sistema General
de Regalias. Asimismo, también son tenidos en cuenta los planes de desarrollo departamental y
municipal, en aras de identificar problematicas para aportar soluciones.

En las Unidades Tecnolégicas de Santander, el desarrollo y fortalecimiento de la investigacion en sentido
estricto, corresponde a un proceso que ha ido cimentando una cultura investigativa hasta tener 20
grupos de investigacion reconocidos institucionalmente, de los cuales fueron reconocidos 2 en la Ultima
convocatoria de COLCIENCIAS y 18 categorizados asi: 1 A, 3 By 14 C, con aportes claros a la generacidn
de conocimiento, el desarrollo de la innovacidn y gestién de los procesos de transferencia, una
produccidn intelectual visible y reconocida por sus pares académicos. En esta convocatoria participaron
99 integrantes de los grupos de investigacion y se categorizaron 2 en Senior, 29 en Asociados, 27 en
Junior y 29 con estudios.

La investigacién formativa va unida a un ejercicio pedagdégico que permita desarrollar en los estudiantes,
la competencia investigativa; en tal sentido, todos los programas de formacién adelantados en la
institucion tienen contemplado en sus planes de estudio, como requisito para graduarse, el desarrollo
de un proyecto que puede ser de investigacidn, innovacion, asesoria u otros, por tanto, en su proceso de
formacidn reciben conocimientos y estan en contacto con el quehacer investigativo lo cual fortalece sus
competencias y capacidades.

La produccidn académica se da en razén a la investigacion que en las UTS ha ido consolidando en las

diferentes areas del conocimiento desde el afio 2005, cuando se definieron los criterios y politicas del
Sistema de Investigaciones. En el afio 2015, se inicid su actualizacidén para orientar la labor investigativa
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hacia la identificacion de problematicas del entorno para su estudio y aporte de alternativas de solucién
desde la academia, propuesta que se articula con dos politicas institucionales contenidas en el Plan
Prospectivo de Desarrollo Institucional 2012-2020 “Cultura de la Innovacion y el Conocimiento para la
Transformacién y el Desarrollo Humano Sostenible”:

Politica 1: “Fortalecimiento de la investigacion, el desarrollo tecnolégico y la innovacién como
componentes esenciales de la cultura de la calidad educativa de las UTS”.
Politica 2: “La Gestidn del conocimiento para la construccién de comunidad académica y cientifica”.

Ademads, en el afio 2017 se formalizé la propuesta de actualizacion de la Politica de la Actividad
Investigativa de las UTS, con el Acuerdo de Consejo Directivo nimero 01-006 del 7 de febrero de 2017.
Esta actualizacién avala el Sistema Institucional de Investigaciones -SIDEI-, con el fin de orientar a la
comunidad académica en la gestién de la investigacion y del conocimiento, con la pretensién de
responder a las exigencias del entorno educativo y cientifico como estrategia para el posicionamiento de
las Unidades Tecnoldgicas de Santander en el dmbito global.

Por otra parte en el afio 2017 se actualizaron los lineamientos para el reconocimiento y estimulo a la
produccidn de los docentes y en el afio 2017 se actualizan a través del Acuerdo del Consejo Directivo
No. 01 — 007 de marzo de 2017, para el incremento en la produccion cientifica de la institucién, los
cuales fueron alineados con el Modelo de Medicién de Grupos de Investigacién, Desarrollo Tecnolégico
o de Innovacién y de Reconocimiento de Investigadores del Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e
Innovacion de COLCIENCIAS.

De otra parte, la institucion cuenta con el Reglamento general de investigaciones, aprobado mediante
acuerdo n. 01-010, del 22 de febrero de 2018, del Consejo Directivo, en el que tiene como propdsito
facilitar la gestidn y normalizar la actividad investigativa en los diferentes ambitos de formacién de las
UTS, y que forma parte integral de la politica mencionada.

3.8 PERTINENCIA E IMPACTO SOCIAL

En términos de extensidn social, la articulacién de la actividad académica con el sector productivo en las
Unidades Tecnoldgicas de Santander, ha estado centrada en el desarrollo de acciones formativas para
fortalecer competencias de los estudiantes “mediante un trabajo mancomunado con el sector
productivo, de manera que los programas académicos fueran pertinentes desde lo social y econdmico
con la regidén y del pais. De otra parte, se ha fortalecido la relacién con el sector externo mediante el
direccionamiento de acciones a través de las cuales los docentes y estudiantes establecen relaciones
con diferentes sectores de la sociedad, prioritariamente con aquellos que presentan condiciones de
vulnerabilidad o desproteccion. Esta relacién se materializa a través de “proyectos y programas que
apoyan a las comunidades en la solucidon de problemas” en los ambitos de accién definidos para cada
programa académico.

Bajo los anteriores lineamientos y concordante con lo establecido en el Proyecto Educativo Institucional,
la extensién da sentido y contenido a la docencia, dado que “...solo en el marco de la realidad del pais,
de la regidn y de la localidad podra saberse si el estudiante ha aprendido lo que la institucidn sabe”. Al
mismo tiempo valida el conocimiento transmitido y el creado. De esta manera, por directriz
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institucional, las practicas —sociales y empresariales-, por ejemplo, trascienden el concepto formal de
una modalidad de trabajo de grado, para convertirse en un proyecto a través del cual se sistematiza la
experiencia, con el fin de generar nuevo conocimiento sobre problemas especificos del entorno.

En cuanto a las politicas de responsabilidad social, proyecciéon social y extension, las Unidades
Tecnoldgicas de Santander establecen en el Estatuto general, que estan a cargo de la Direccién de
Investigaciones y Extension — DIE; con el desarrollo de éstas politicas se busca articular los intereses y
necesidades del sector productivo, la sociedad, el Estado y la institucion a través de acciones
estratégicas de proyeccién social, extension, fomento del emprendimiento y la autogestion empresarial
y la educacién continua. Por consiguiente, la institucion cuenta con las politicas y los mecanismos
necesarios que le permiten a docentes y estudiantes realizar trabajos de extensién y proyeccién social
de acuerdo con la trayectoria y naturaleza de este. La politica de extensién de las UTS fue aprobada
mediante el acuerdo n. 01-009, del 22 de febrero de 2018, del Consejo Directivo, y es alli donde se
exponen los lineamientos para desarrollar este eje misional de la institucion.

El desarrollo de la politica de Responsabilidad Social de las UTS basada en los impactos de la extension y
proyeccion social y establecida en el plan estratégico de desarrollo, esta a cargo de la Direccién de
Investigaciones y Extension — DIE -, quien articula intereses y necesidades del sector productivo, la
sociedad, el Estado vy la institucién, a través de acciones estratégicas de proyeccion social, extensién,
fomento del emprendimiento, la autogestion empresarial y la educacién continua. Para ello se han
estructurado cinco dareas de intervencidon que articulan las funciones misionales de docencia, la
investigacion y la proyeccidn social. Ellas son:

. La Unidad de proyeccién social

. La Unidad de educacién continua

° La Unidad de emprendimiento

. La Unidad de apoyo y seguimiento al graduado

° Unidad de proyectos especiales de intervencidon directa o con entidades territoriales

3.8.1 Graduados

Las Unidades Tecnoldgicas de Santander tienen definida una politica de graduados mediante acuerdo
No 01-005 de marzo 9 de 2020, del Consejo Directivo, donde se declaran unos propdsitos, servicios y
acciones estratégicas para lograr el reconocimiento, identificacién y cercania en la relacién con el
graduado.

En las Unidades Tecnoldgicas de Santander para realizar la medicidn periddica de la empleabilidad del
graduado se utiliza una encuesta de seguimiento, que es aplicada para la caracterizacién del graduado
por medio de preguntas concernientes a su ubicacién laboral y al drea de desempefio, ademas, se
recopila informacién respecto a su desempano laboral y aportes a la investigacion. Adicionalmente, por
medio de la encuesta de seguimiento, se realiza la identificacién de los graduados sobresalientes por su
aporte a la academia o mundo laboral, a los cuales se les otorga en el evento anual de graduados un
reconocimiento.

Otra de las acciones estratégicas declarada en la politica de graduados hace referencia a la
intermediacion laboral; para lo que la institucion logré el reconocimiento del Servicio Nacional de
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Empleo, para operar con la licencia de la plataforma Trabajando.com. Desde esta labor, se ha logrado la
publicacion de 1376 vacantes y la inscripcion de 1068 usuarios de la plataforma.

Para la institucién, los graduados constituyen un actor importante para la institucién. Son quienes, a
través de sus actitudes y aptitudes, llevan en alto su nombre, y permiten evidenciar la calidad del
proceso de formacidn mediante la validacidon por parte del sector productivo en el que se desempefian.
Para ello dispone de un drea encargada de facilitar la comunicacion con los graduados; cuyo propdsito
es conocer su actual estado académico y profesional a través de estudios de seguimiento y estudios de
impacto, encuentros virtuales y presenciales, para lo cual tiene definidas las siguientes estrategias:

e Andlisis del estado actual del egresado (académico y profesional)
e Opinidon del empresario del egresado empleado

e Intermediacion Laboral

e Profundizacién y actualizacién de conocimiento

e Asesoria en creacion y fortalecimiento de empresas

De acuerdo con el Proyecto Educativo Institucional PEI 2012-2020, una estrecha relaciéon de la
Institucion con el entorno debe estar mediada por vinculos consolidados con los graduados pues ellos
constituyen el nexo natural y genuino de su relacion con la sociedad. Esta relacién, ademds de
proporcionar una visién objetiva de su condicidon laboral (donde estan y qué hacen), permite identificar
debilidades en su formacién y elaborar una oferta de programas de extensidn para mejorar sus
competencias profesionales, ademas proporciona una valiosa informacién para revisar y ajustar los
curriculos con el fin de superar estas debilidades con los estudiantes activos.

El desempefio de los graduados es un referente obligado para establecer la pertinencia de los
programas académicos. En este escenario, la UTS ha definido politicas institucionales orientadas
especificamente a esta poblacidn en funcidn de su atencién, apoyo y seguimiento. Producto de ellas, se
ha reformulado el esquema operativo de la Unidad de Apoyo y Seguimiento a Graduados, adscrita a la
Oficina de Extensidn de la Direccion de Investigaciones y Extensidn, y le ha delegado responsabilidades
relacionadas con:

e Estudios de seguimiento

e Estudios de impacto

Intermediacion laboral

Los Encuentros

El Registro y control de bases de datos

Formulacion de planes, programas y proyectos, que contribuyan al afianzamiento de las
relaciones entre las UTS

e Consolidacion de la comunidad Uteista.

3.9 BIENESTAR INSTITUCIONAL

Las Unidades Tecnoldgicas de Santander mediante el acuerdo n. 03-092, del 10 de diciembre de 2019,
adoptd el Modelo de Bienestar Institucional, donde se expresan las politicas institucionales, las
dimensiones que rigen y orientan las acciones, los objetivos; los servicios a través de las areas de la
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salud, arte y cultura, recreacién y deporte, promocidon y desarrollo humano, promocién socio
econdmica; asi como, los servicios de seguimiento y permanencia estudiantil, sistema de seguimiento y
evaluacidn entre otros aspectos.

Asi mismo, la institucidon cuenta con el Reglamento de Estimulos y Distinciones para estudiantes y
egresados, que fue aprobado mediante el acuerdo n. 01-035, del 17 de octubre de 2019, del Consejo
Directivo, en donde se indica la forma en la que un estudiante puede acceder a las becas por excelencia
académica, Saber T&T y PRO, excelencia investigativa, excelencia deportiva, reconocimiento deportivo,
excelencia cultural y emprendimiento; las auxiliaturas y las distinciones.

Las Unidades Tecnoldgicas de Santander contribuyen a incrementar los niveles de permanencia y dar
respuesta al compromiso social. Es por ello, que la institucién cuenta con los Lineamientos para la
gestion de la permanencia y la graduacién oportuna, que fue aprobada en el acuerdo n. 03- 056, del 24
de agosto de 2016, del Consejo Directivo, y es el instrumento institucional para fomentar la
permanencia y graduacién oportuna de los estudiantes.

Bienestar Institucional es el area que brinda, promueve y trabaja para el buen desarrollo de la actividad
académica, contribuyendo activamente en la formacién integral y en el mejoramiento de la calidad de
vida de la comunidad Uteista, a través de la implementacion de programas que orienten el desarrollo
fisico, psico-afectivo, espiritual, potencial individual y colectivo del estudiante, profesores y personal
administrativo. En la imagen 3 se muestran los servicios que ofrece Bienestar institucional desde su
pagina web. Bienestar Institucional esta adscrito a la Vicerrectoria Académica y gestiona sus servicios
desde cinco (5) areas claramente identificadas: salud, arte y cultura, recreacién y deporte, promocién y
desarrollo humano y area de promocidn socio-econémica.

Imagen 3. Servicios para la permanencia de los estudiantes
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Fuente: Bienestar institucional (http://www.uts.edu.co/sitio/bienestar-institucional/)

A través de cada uno de estos procesos se conduce al desarrollo humano y se fomenta el respeto por la
diferencia de estructuras de valores que favorezcan la existencia y el respeto de la ética y de la cultura
ciudadana, tendientes a la convivencia pacifica.

En relacidn a esto, es importante mencionar que la institucién cuenta con el acuerdo n. 01-056, de
diciembre 13 de 2018, del Consejo Directivo, por el que se adopta la politica institucional para la
atencion a los sujetos de especial proteccidn constitucional, grupos marginados y enfoque de género de
las UTS; politicas que se ejecutan a través de programas anuales de educacién inclusiva, con un comité
institucional dedicado a su supervisidn, entre otras estrategias.
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Bienestar Institucional esta trabajando en diversos proyectos y se espera generar un estudio de la
problematica social del entorno a la educacién inclusiva y a la problemdtica social del entorno que incide
en la comunidad institucional.

Los programas de Bienestar Institucional se pueden dividir en dos grupos asi:

e las actividades de bienestar institucional que estdn enmarcadas en salud, deporte, recreacion,
arte, cultura, promocién y prevencion.

e El Sistema de Acompanamiento Estudiantil — SAE, que ofrece diversas estrategias que permiten
al estudiante Uteista la permanencia y graduaciéon oportuna; estas estrategias son tutorias,
monitorias, plan padrino, cursos psicopedagdgicos, nivelaciones, seguimiento a estudiantes,
entre otras (ver Imagen 45).

Imagen 4. Sistema de Acompafiamiento Estudiantil
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Asistencias Cursos y Desercion, Tutorias y Seguimiento Sala
Actividades permanencia y Nivelaciones PAE Estudiantil
graduacién
Registro de la informacion  Servicio para el personal Docentes que tienen Crear Usuarios eingreso de  Ingreso a la plataforma
enla plataforma de las administrativo de la asignadas el servicio de docentes para registro de para el control de
Planillas de Asistencia, oficina de desarrallo tutorias y nivelaciones  estudiantes entercerados por  acceso por estudiante,
para las diferentes académico. que desea ingresar a la materia y que actualmente hora de ingreso y
actividades organizadas plataforma son condicionales programa al que
por la oficina de la ODA pertenece.

Fuente: SAE (http://desarrolloacademico.uts.edu.co/sae/)

Por otra parte, para los docentes y administrativos, la oficina de Talento Humano organiza diferentes
actividades como, por ejemplo, Dia del Funcionario Publico, Dia de la Madre, Dia del Padre, Dia de los
Nifios, Navidad, celebracién eucaristica (mensual), capacitaciones para funcionarios publicos (por
ejemplo, lenguaje de sefias), Dia del Docente, Dia de la Secretaria, entre otras.

En cuanto a las estrategias para la disminucion de los indices de desercidon y retencion,
institucionalmente se ha generado una cultura del manejo de la informacién correspondiente a estos
indicadores, manteniendo una actualizacién permanente de los mismos en las plataformas
correspondientes SPADIES.

El apoyo académico, se gestiona a través de procesos de induccion, tutorias dirigidas, tutorias abiertas,
cursos de nivelacion, acompafiamiento a docentes PAE y auxiliares académicos, de la cual es
responsable la oficina de desarrollo académico ODA.

El apoyo financiero, se establece por medio de las Becas de convenio con los diferentes entes

territoriales, becas por excelencia académica, deportivas y culturales establecidas en el reglamento
académico, al igual que las auxiliaturas administrativas y académicas.
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En el tema psicosocial, la oficina de Bienestar Institucional es la responsable de ofrecer servicios de
consulta de medicina general, odontologia, enfermeria y psicologia, ademas de generar programas de
arte y cultura, deportes y ludicas para ofertar a la comunidad académica.

Para el apoyo formativo, es la oficina de desarrollo académico ODA quien es responsable por la oferta
de talleres, seminarios, conferencias tematicas relacionadas con permanencia de los estudiantes.

Con todo lo anterior, este sistema cuenta con la articulacidn de la oficina de bienestar institucional, la
oficina de desarrollo académico ODA, la oficina de admisiones y la de relaciones interinstitucionales,
buscando mancomunar esfuerzos en pro de mejorar las condiciones de los estudiantes en su transito
por la institucién y mejorar los indicadores de retencion y desercion.

3.9.1 Equidad de Género e Inclusion Social

Las Unidades Tecnoldgicas de Santander se han caracterizado por ser una institucién educativa de
calidad, la cual dia a dia busca la manera de garantizar los derechos de toda la comunicad que hace
parte de esta familia UTEISTA, es por ello que en pro de seguir construyendo un tejido social equitativo,
igualitario e incluyente se hace necesario implementar un Programa de Educacion que permita abrir
canales de atencion a estudiantes, docentes y personal administrativo, dando lugar a la expansion de
conocimientos, ensefianzas y la interaccion con la poblacién vulnerable desde una intervencién activa
permitiendo satisfacer las diversas necesidades identificadas en los procesos de atencién.

La inclusién en el ambito educativo ha evolucionado conforme a las demandas y a las exigencias que ha
presentado la comunidad indicada, pasando por diferentes denominaciones como lo fue “educacidn
especial” y “educacién integrada”, entendiendo la primera desde la mirada respectivamente, Falvey y
Arnaiz (1997), la definen como un proceso que trata de acoger a todo el mundo, comprometiéndose a
hacer cualquier cosa que sea necesaria para proporcionar a cada estudiante de la comunidad y a cada
estudiante de la democracia— el derecho inalienable de pertenecer a un grupo, de no ser excluido®

De esta manera las UTS, reconociendo el incremento de la poblacién con discapacidad o capacidades
diferentes junto con la poblacién vulnerable, mediante el Consejo Directivo acuerdo No 01-056 de
Diciembre 13 de 2018, adopta la politica Institucional para la atencidon a los sujetos de Especial
Proteccidn Constitucional, Grupos Marginados y Enfoque de Género de las UTS®

Para el alcance de este reto, se ha propuesto la construccidn colectiva de un plan de accién que inicie
con la realizacidn de un proceso de autoevaluacion, donde se logren identificar las variables de mayor
impacto en nuestras comunidades y en sus estamentos, con el fin de aprovechar las diferentes
experiencias exitosas de otros grupos que han logrado mejores practicas igualitarias e incluyentes. Es
asi, que en las Unidades Tecnoldgicas de Santander se ha venido desarrollando cada tarea, derivada de
iniciativas grupales para despertar el interés, la participacién y la bdsqueda de un comin denominador
en la igualdad de género que una y congregue a toda la comunidad institucional.

19 http://repositori.uji.es/xmlui/bitstream/handle/10234/72966/s83.pdf?sequence=1
20 http://oaca.uts.edu.co/images/Docuemntos_Cl/C33_Politica_Educacion_Inclusiva.pdf
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3.10 ORGANIZACION, ADMINISTRACION Y GESTION

Las Unidades Tecnoldgicas de Santander se rigen por la normativa nacional (leyes, decretos y
ordenanzas) y por la propia (acuerdos, reglamentos, resoluciones, manuales y cddigos); que se
encuentran publicadas en la pagina web institucional®.

Ademds de la normatividad nacional establecida por ser una institucion de educacién superior,
igualmente se rige por lo establecido en el Decreto N. 1499 de 2017, correspondiente a la
implementaciéon del modelo MIPG en las entidades publicas, el cual fue adoptado por la Resolucién
Rectoral N. 02-196 del 21 de febrero del 2018, la Ley 1712 de 2014 de transparencia y del derecho de
acceso a la informacién publica nacional, la Ley Estatutaria 1757 de 2015, correspondiente a la
promocién y proteccion del derecho a la participacién democratica y la Ley 1474 de 2011, donde se
dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencién, investigacion y sancion de actos
de corrupcion y la efectividad del control de la gestién publica (particularmente los articulos 73 y 74),
Decreto N. 019 de 2012 modificado por el Decreto N. 2106 de 2019, por el cual se dictan normas para
suprimir o reformar regulaciones, procedimientos y tramites innecesarios existentes en la
Administracion Publica, entre otros decretos y leyes que se deben acatar por ser una instituciéon de
Educacidon Superior Publica.

La instituciéon adopta el Sistema Integrado de Gestién de Calidad SIGC, con el cual desarrolla las
funciones misionales (docencia, investigacion y extension institucional) asegurando el cumplimiento de
los requisitos de calidad, la mejora continua de los procesos en términos de eficiencia, eficacia y
efectividad para el cumplimiento de sus fines. Este Sistema estd conformado por mecanismos de
regulacién que permiten identificar el nivel de satisfaccion de nuestros usuarios, contribuyendo al
mejoramiento de la calidad, al ejercicio del Control Interno y sostenibilidad institucional. El ente
certificador Instituto Colombiano de Normas Técnicas y Certificacion ICONTEC, en la vigencia 2019
otorgo a la institucion renovacién en la Norma Técnica Colombiana NTC ISO 9001 versién 2015.

Las Unidades Tecnoldgicas de Santander han establecido 18 procesos como se observa en la siguiente
imagen, donde se tienen establecidos los procedimientos pertinentes a sus actividades, los cuales son
revisados periédicamente por los responsables con el apoyo del proceso Soporte al Sistema Integrado
de Gestiéon —SIGUTS- adscrita a la Oficina de Planeaciéon. En la pagina institucional, se encuentra
disponible la Base Documental en la que se encuentra toda la documentacién relacionada con el
SIGUTS, los cuales son de conocimiento publico.

*! Disponible en http://www.uts.edu.co/sitio/normatividad/
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Imagen 5. Mapa de procesos de las Unidades Tecnoldgicas de Santander.
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En cuanto a normatividad interna, la institucion cuenta con el Estatuto General el cual fue actualizado
mediante el acuerdo N. 01-008, del 10 de abril de 2019, del Consejo Directivo, en el que se describe la
denominacidn, naturaleza, campos de aplicacién, caracter, misidn, visién, politicas de calidad, érganos
de gobierno, organizacion de la funcién académica, organizacién interna, personal docente,
administrativo y estudiantes, control interno y fiscal entre otros aspectos para el gobierno de la
institucion. De igual forma, cuenta con los reglamentos estudiantil, disciplinario estudiantil, de
investigaciones, de trabajo de grado, de becas y de movilidad, de biblioteca, entre otros, para el
adecuado funcionamiento.

La oficina de Control Interno realiza anualmente la auditoria a las coordinaciones de programas, para
comprobar que los procesos y procedimientos aprobados se estén llevando a cabo, asi como el
cumplimiento de los reglamentos y la gestidon administrativa que se ejecuta en el programa.

La institucién cuenta con un manual de funciones, que fue reestructurado mediante la Resolucion N. 02-
474, del 01 de junio de 2017, de Rectoria, y mediante el que se garantiza la gestiéon administrativa y
académica de los programas.

Con respecto a los medios de comunicacion, las UTS disponen de una pagina web (www.uts.edu.co), en
ella se puede encontrar la informacidn relacionada con los programas académicos, grupos de
investigacion, docentes, plan de estudios y demas temas de interés académico. Por consiguiente, la
institucion cuenta con estudios (encuesta de satisfaccién semestral) sobre la efectividad de la pagina
web cuyos resultados indican la efectividad de los medios de comunicacidn institucional.

Otra herramienta de comunicacién es la emisora “Tu radio Stéreo 101.7 MHz en FM”, asi como, los “fan
Pages” en las redes sociales mas influyentes (Facebook, Instagram, Twitter).

La UTS para dar soporte a todos los servicios de comunicacién, cuenta con seis (6) canales de Internet

(1GB para Bucaramanga). Toda la informacidon estd centralizada en diferentes “racks” de
comunicaciones y servidores en la sede principal, la concurrencia que se tiene es para 2.000 usuarios
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simultaneos y una capacidad para 22.000 usuarios. Los canales de comunicaciones (ancho de banda)
estdn garantizados para la cantidad de usuarios concurrentes.

Igualmente se cuenta con un canal alternativo de 300 MB dedicado con el fin de tener contingencia en
caso de que el proveedor principal falle. La ampliacion por demanda se maneja de acuerdo con el
numero de estudiantes matriculados en cada semestre, teniendo siempre holgura. La institucién ofrece
a su comunidad educativa una red inaldmbrica con un ancho de banda de 100 MB para cada una de las
dos redes inaldmbricas, con 150 puntos de acceso, distribuidos por cada piso de los edificios del campus
principal y biblioteca virtual.

En cuanto a sistemas de informacidn, la institucién dispone de los sistemas de gestién académico y
financiero Academusoft y GD, que se emplean para gestionar matriculas, incluir asignaturas, realizar
demanda de cursos académicos, homologar los cursos académicos de trasferencias internas y
asimilaciones de pensum, aceptar transferencias externas e internas y readmisiones, liquidar y re-
liguidar matriculas, revisar ndmina docente, adicionales y descuentos de ndmina docente, ampliar cupos
de grupos, revisar cupos de grupos, gestionar cambios de jornada, evaluacién de superior jerarquico,
revision de resultados de evaluacion docente, entre otras funcionalidades. Las UTS tienen una politica
de gestiéon documental, un Manual de Normas y procedimientos de archivo y correspondencia,
Programa de gestion documental 2019 - 2022 para la custodia y conservacion de los archivos.

3.11 RECURSOS DE APOYO E INFRAESTRUCTURA FiSICA

La institucién dispone para sus clases presenciales de una infraestructura fisica, distribuida en tres (3)
edificios. Estos espacios son adecuados para el desarrollo de los cursos tedricos y tedrico practicos de
todos los programas académicos.

El edificio A tiene una capacidad para atender a 10.200 estudiantes, el edificio B puede atender 13.600
estudiantes y el edificio C, que cuenta con cien (100) aulas nuevas de clase, tiene la capacidad de
atender a 10.500 estudiantes; esta capacidad se calcula de acuerdo a la distribucién de horarios.

Cada aula de clase utiliza tiene un area promedio de 40 a 50 metros cuadrados, con capacidad para 35
estudiantes. Ademas, la institucidn cuenta con 41 laboratorios, ubicados en los edificios A (primer piso),
B (s6tano y séptimo piso) y C (sétano); y 33 salas de informatica ubicadas en el tercer piso de los
edificios B y C, y 2 salas mas ubicadas en la Biblioteca Virtual (tercer piso del Centro Comercial
Acrépolis), para un total de 35 salas de informatica.

La institucién dispone de tres (3) auditorios:
e Auditorio Mayor, ubicado en el cuarto piso del edificio A.

e Auditorio Menor, ubicado en el primer piso del edificio C
e Auditorio de la Biblioteca Virtual, ubicado en el tercer piso Centro Comercial Acrépolis.
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Imagen 6. Auditorios de las UTS

p ¥
Auditorio Mayor Auditorio Menor Auditorio Biblioteca virtual
Fuente: Oficina de Comunicaciones.

Para el desarrollo de los servicios y actividades de Bienestar Institucional, las UTS disponen de:

e El Centro de Acompaiiamiento al Estudiante CAE, conformado por 3 salas de entrenamiento
cognitivo, 27 mddulos de tutorias (26 para grupos de 4 estudiantes y 1 para grupos de 12
estudiantes), 1 sala de consulta con 25 computadores y una sala de lectura (compuesta por 5
mesas de trabajo grupal y 20 médulos individuales).

Consultorio de odontologia

Consultorio de fisioterapia

Consultorio de medicina

Consultorios de psicologia

Laboratorio de ciencias del deporte (ubicado en el edificio B)

Gimnasio

Por otra parte, se dispone de la biblioteca fisica, ubicada en el sétano del edificio A y de la Biblioteca
Virtual, ubicada en el tercer piso del Centro Comercial Acrdpolis, asi como, sub-almacenes, oficinas de
todas las dependencias, 2 cafeterias, 4 baterias de bafio por piso en los tres edificios, la sede deportiva
ubicada en el barrio Coaviconsa y el edificio D (actualmente en construccién).

Con relacidn a los recursos bibliograficos, las Unidades Tecnoldgicas de Santander disponen de mds de
30.000 libros fisicos; entre libros de coleccién general, de reserva y de referencia.

El acuerdo n. 01-004, de febrero 19 de 2020, del Consejo Directivo, adopté el Reglamento de Biblioteca,
que define las politicas institucionales, objetivos, cobertura, dreas de servicio, usuarios, condiciones de
préstamo, derechos, infracciones y sanciones para el manejo y uso de los recursos bibliograficos.

La biblioteca dispone de material bibliografico actualizado en todas las areas del conocimiento, ofrece a
los usuarios tanto bibliografia en fisico como coleccién de recursos electrdnicos. Las bases de datos
disponibles son E-libro, Virtual Pro, Legis y Pearson. Ademas, se realizd una inversién 267.306.368
millones de pesos en bases de datos.

Adicionalmente, las UTS disponen de una biblioteca virtual, que inicié su funcionamiento en febrero 4
de 2013. Esta biblioteca esta ubicada en el tercer piso del Centro Comercial Acrépolis, en la Ciudadela
Real de Minas de Bucaramanga. Brinda servicio desde las 8:00 a.m. hasta las 8:00 p.m., en jornada
continua. Los servicios de consulta son gratuitos. Los usuarios de este espacio pueden hacer consultas

36



” Y
¥y @
A/_)i(? \‘2\

via Web en mas de 10 millones de catdlogos integrados en revistas, libros y articulos de al menos 30
bibliotecas electrénicas de libre acceso de diferentes paises.

Los equipos de cdmputo que se encuentran en la biblioteca virtual estan configurados para acceder
rapidamente a buscadores web especializados en diversas areas del conocimiento, con la orientacién de
personal técnico especializado en el tema virtual. La biblioteca virtual también cuenta con un auditorio
equipado de recursos audiovisuales y capacidad para 100 asistentes, una sala de lectura y las
instalaciones de la emisora institucional “Tu Radio Stereo” en 101.7 FM.

Adicionalmente, el 17 de mayo de 2016, las Unidades Tecnolégicas de Santander firmaron el convenio
interadministrativo n. 961 de 2016, con el Ministerio de Educacion Nacional, con el objetivo de aunar
esfuerzos para la implementacion de acciones que llevaran al mejoramiento de la calidad de las IES
publicas con oferta técnica profesional y tecnolégica, mediante la ejecucion del proyecto
"Fortalecimiento de la biblioteca de las Unidades Tecnoldgicas de Santander". Dicho convenio
contempld recursos del Estado por novecientos veintiséis millones cien mil novecientos veinte pesos
(5926.100.920), y su propdsito fue la actualizacién del material bibliografico electrénico, revistas
especializadas y las bases de datos digitales de los programas académicos.

Con lo anterior y las inversiones posteriores, se supera una inversion total por dos mil doscientos treinta
y un millones, doscientos noventa y cuatro mil, setecientos tres pesos ($2.231.294.703) en la plataforma
tecnoldgica y adecuacion fisica de la biblioteca. De igual manera, las UTS han destinado recursos del
presupuesto para la compra de material bibliografico fisico, segun aprobacién del rubro presupuestal
por parte del Consejo Directivo, que busca estimular y fomentar un mayor uso por parte de los
estudiantes del material bibliografico y bases de datos digitales relacionados con el programa y el acceso
a informacion actualizada y pertinente para sus propdsitos de estudio, en entornos de comodidad y facil
usabilidad.

Asi mismo, las UTS tienen al servicio de los estudiantes mas de 140 equipos de codmputo en los
laboratorios y 658 equipos de computo en las salas de informatica. La institucidn dispone de 35 salas de
informaticas para estudiantes, docentes, graduados y personal administrativo en Bucaramanga, que dan
soporte a los diferentes procesos misionales con equipos robustos y servidores de alta capacidad para
asegurar el funcionamiento de las aplicaciones software y de los servicios tecnoldgicos que utiliza la
comunidad académica. Con respecto a la infraestructura en redes y comunicaciones, las UTS cuentan
con Wifi, troncales SIP, redes de datos, redes dedicadas, entre otras. La institucion cuenta ademas con
sistemas de informacién como el sistema académico ACADEMUSOFT y sistema financiero GD.

El sistema académico ACADEMUSOFT es el sistema de informacion en donde se realiza toda la gestion
académica: inscripciones, matriculas, registros de notas, horarios y demas procesos de la institucion, y
cuenta con médulos de evaluacidén docente, investigaciones y biblioteca.

De otra parte, la Oficina de TIC es la encargada de dirigir la estrategia de incorporacién y uso de las
tecnologias de la informacion y la comunicacidn de los procesos de aprendizaje, de forma que se
cualifique el proceso educativo existente y se aumente la cobertura de los diferentes niveles de
formacidn. El Grupo de Educacién Virtual y TIC, esta enfocado en desarrollar estrategias orientadas a
incentivar en los estudiantes el uso de recursos informaticos, y promueve diferentes alternativas que se
presentan por medio de su campus virtual. Este grupo es el encargado de disponer las diferentes
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herramientas y espacios de apoyo, asi como seminarios virtuales, aulas digitales, MOOC y blog
institucionales que los docentes desarrollan en aras de promocionar el uso de las TIC por parte de la
comunidad Uteista.

Las UTS cuentan con una plataforma virtual soportada en Moodle, que es un sistema de gestion de
aprendizaje, que permite la administracidn, distribucién y control de las actividades académicas y de
formacidn que la institucion tiene para sus usuarios. Cabe mencionar que se cuenta con una sala de
Polimedia, para la creacidn de contenidos multimedia como apoyo a la docencia presencial, que abarca
desde la preparacién del material docente hasta la distribucién a través de distintos medios (TV,
Internet, CD, etc.) a los destinatarios.

A nivel de software, la infraestructura tecnoldgica tiene como objetivo cubrir las necesidades de
recursos educativos digitales, desarrollados por asesores pedagdgicos del grupo de educacidn virtual y
TIC de las UTS, mediante el uso de programas como Adobe Master Collection Creative Cloud, Adobe
Stock, iGo! Animate, entre otros.

La Institucion cuenta con un Plan Institucional para la conservacidn, expansidén, mejoras y
mantenimiento de la Infraestructura Fisica 2019-2024, aprobado mediante Resolucidon No. 911 de 2 de
septiembre de 2019, en el cual se definen las siguientes politicas y los lineamientos institucionales:

e la expansion de la infraestructura fisica se orienta desde el Plan de desarrollo institucional y su
ejecucion corresponde al cumplimiento de las metas establecidas, contando con los recursos
econdmicos necesarios para su culminacién, entrega y puesta en funcionamiento.

e El desarrollo fisico de la infraestructura de las Unidades Tecnoldgicos de Santander debe satisfacer
las necesidades de la comunidad, brindando espacios adecuados, suficientes y bien mantenidos
gue inviten a la convergencia y pluralidad de todos los actores académicos.

e El crecimiento de la infraestructura fisica institucional debe ser sustentable en el tiempo y debe
ajustarse a un programa anual de mantenimiento, que garantice un excelente servicio a sus
ocupantes.

e la renovacion y expansién de la planta fisica se especifica en los proyectos de inversiéon en
infraestructura, alineados con las politicas nacionales en materia de educacién para cumplir con las
condiciones de calidad, modernizacién, avances tecnoldgicos y accesibilidad en el marco de las
politicas de inclusién.

3.12 RECURSOS FINANCIEROS

La Vicerrectoria Administrativa y Financiera de las UTS es la encargada de dirigir los procesos
relacionados con el manejo eficiente de los recursos fisicos y financieros, a partir del establecimiento de
actividades que apunten al cumplimiento de los objetivos y las metas institucionales, acorde con la
normatividad vigente y en el marco de los principios de la funcién administrativa publica.
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En el Plan Prospectivo de Desarrollo Institucional 2012-2020”* y en el Plan de Accién Anual®, se
establecen las politicas para el manejo de los recursos fisicos y financieros, en concordancia con los
planes de mejoramiento de las UTS y de programas. Acorde con estas politicas, la Vicerrectoria
Administrativa y Financiera realiza el presupuesto institucional con base en la estructura del
presupuesto de ingresos, donde se garantiza el manejo transparente de los recursos de acuerdo con el
sistema de seguimiento y monitoreo de proyectos estratégicos, consignados en el Plan prospectivo de
desarrollo institucional.

Para las Unidades Tecnoldgicas de Santander es fundamental considerar, como parte de la politica
financiera, la permanente racionalizacidn del gasto, congruente con la politica de eficacia y eficiencia en
la utilizacidn de los recursos disponibles. El Plan prospectivo de Desarrollo Institucional 2012 — 2020 y el
Plan de Accidn Institucional, establecen en el largo, mediano y corto plazo, las directrices de la gestion
financiera. Para el cabal cumplimiento de su misidn, las UTS han gestionado recursos de otras fuentes de
ingresos, diferentes a los propios, con el fin de realizar importantes proyectos de crecimiento
institucional. Con los recursos propios, fuentes externas y las transferencias de Ley recibidas del
Departamento de Santander se fortalece la capacidad de gestion de la Institucién, el desarrollo de
nuevos programas y la innovacién de los procesos académicos, se invierte en los salarios y prestaciones
del colectivo docente, en equipos de cdémputo, bibliotecas, laboratorios, medios didacticos,
audiovisuales y plataforma tecnoldgica para el soporte de los programas académicos que permitan el
desarrollo de la ciencia, la tecnologia y los cambios institucionales que posibiliten el alcance de sus
objetivos.

Las UTS se caracterizan por ser un proyecto social de alto impacto por la pertinencia y el acceso a sus
programas académicos, en su mayoria, por el segmento de la poblacidn que se encuentra en los estratos
socioecondmicos 1, 2 y 3 de la regidon santandereana. Las Unidades Tecnoldgicas de Santander se
crearon como un establecimiento publico descentralizado del orden departamental, con autonomia
administrativa y patrimonio independiente. Su presupuesto lo aprueba la Asamblea Departamental
mediante Ordenanza y se rige por las disposiciones establecidas en el Presupuesto General de
Departamento de Santander. El Presupuesto de ingresos y gastos de la Institucidn, a su vez, forma parte
del presupuesto que agrupa a los establecimientos publicos del ente departamental. El presupuesto de
Ingresos de la Institucidn esta integrado por los Ingresos no tributarios, transferencias, aportes
departamentales y recursos de capital; el presupuesto de gastos estd conformado por los gastos de
funcionamiento, servicio de la deuda y gastos de inversion.

Ademas del recaudo por venta de bienes y servicios académicos (inscripciones, matricula, derechos
pecuniarios y otros servicios educativos), los ingresos de la Institucion se complementan con los aportes
del Departamento de Santander y las transferencias de la Estampilla PROUIS. La gestidn presupuestal es
el punto de partida para asegurar éptimos indicadores financieros desde su planeacién, con criterios de
eficiencia en la distribucién de los recursos y siguiendo las politicas institucionales para orientar su
ejecucion hacia la efectividad econdmica. La institucion ha desarrollado un modelo de autogestidn
financiera, que le permite consolidar su proyecto de educacidn publica con un sistema de matricula
tasado en SMMLYV para asumir sus gastos de funcionamiento y parte del presupuesto de inversiones. Los

22 Disponible en: http://www.uts.edu.co/sitio/sistema-de-planificacion/planeacion-estrategica/#1570678801205-c6247ec9-d987
2 Disponible en: http://www.uts.edu.co/sitio/sistema-de-planificacion/planeacion-estrategica/#1570678872592-6819edd2-a155
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recursos financieros de las transferencias y aportes departamentales se destinan en su totalidad a la
ejecucién de proyectos de inversidn para infraestructura fisica y tecnoldgica, docencia e investigacion.

3.12.1 Politicas de gestion financiera

e Los excedentes financieros se reinvierten en los sectores estratégicos para el desarrollo
institucional.

e la Institucién debe destinar anualmente las partidas presupuestales que requiere el desarrollo de
las areas de docencia, investigacidn, extensidn y proyeccion social, bienestar institucional,
infraestructura y dotacién de medios educativos y tecnoldgicos.

e Gestionar con las entidades financieras de crédito y ahorro, convenios que faciliten a los estudiantes
con limitaciones econdmicas, mecanismos para la financiacidon de su matricula.

e Los recursos para el funcionamiento se incluyen en el Presupuesto Institucional con la aprobacién
del Consejo Directivo y la Asamblea Departamental de Santander.

e Los recursos de inversidn se asignan con base en los programas del Banco de Proyectos de Inversién
de las UTS y los proyectos son aprobados por las directivas para su ejecucion.

e Los gastos para el funcionamiento de los programas estan incluidos en Presupuesto General de la
Institucion.

e Todo proyecto de inversién debe ser viabilizado y presupuestado para su ejecucion dentro de la
vigencia programada.

e Los valores de la matricula de los programas y demads derechos pecuniarios se determinan con base
en el Salario Minimo Mensual Legal Vigente y se aprueban en el Consejo Directivo de la Institucion.

e En el plan de adquisiciones de la Institucidn se incluyen los requerimientos de bienes y servicios
necesarios para el funcionamiento de las dreas académicas y administrativas.

e La adquisicion de los bienes y servicios se sujeta a las disposiciones de Ley en materia de
contratacién publica.

e los procesos financieros de tesoreria, ndmina, contabilidad, presupuesto, compras, cartera,

inventarios y pago de matricula se registran y controlan desde las dreas administrativas de la sede
central de las Unidades tecnoldgicas de Santander.
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3.12.2 Estructura del Presupuesto de Ingresos

Tabla 4. Presupuesto de Ingresos - UTS

73 I S I T % R
Recursos Propios 43105.495475 78% | 45.296.366.242 75%  45.253.381.207 63%  49.736.771.192 64%  57.077.506.297 65%
Aportes Nacién 4.259.970.218 8% 0 0% | 13.876.840.363 19% 700.000.000 1% | 2.090.000.000 2%
Recursos de Capital 0 0% | 4250970218 7% | 2.050.178.422 3%  15.943.786.155 21%  12.700.566.834 15%
Transferencias y Aportes del 8.160.561.180 15%  10.964.407.772 18%  10.323.415.600 14%  10.808.170.616 14% | 15.651.120.246 18%
departamento
TOTAL 55.526.026.873 100% 60.520.744.232 100% 71.503.815.592 100% 77.188.727.963 100% | 87.519.193.377 100%

Fuente. Vicerrectoria Financiera, UTS, marzo de 2020.

3.12.3 Estructura del Presupuesto de Gastos

Tabla 5. Presupuesto de gastos - UTS

$ % $ % ] % $ % $ %

APLICACIONES DEL GASTO

Gastos de Funcionamiento 15.446.116.989 31%  19.334.374.473 32%  22.072.967.049 34%  22.409.447.039 34%  24.471.503.083 34%
Servicio de la Deuda 4.433.388.856 9% 4.136.330.242 7% 3.768.178.727 6% 0 o% 3.046.338.765 4%
Inversiones 29.783.141.030 &%  36.148.758.027 1%  38.652.819.172 0% = 44.342.904.476 8%  43.181.053.189 62%
TOTAL 49.662.646.875 100%  50.619.462.742 100% = 64.493.964.948 100% = 66.752.351.515 100%  70.698.895.036 100%

Fuente. Vicerrectoria Financiera, UTS, marzo de 2020.
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3.12.4 Ejecucion presupuestal
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Imagen 7. Ejecucion Presupuestal - UTS
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Fuente. Vicerrectoria Financiera, UTS, marzo de 2020.
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