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Dentro del proceso de formación integral, las Unidades Tecnológicas de Santander 

a través del programa de desarrollo humano, promueven la transformación de la 

comunidad Uteísta en las dimensiones psico-afectivas, sociales y espirituales. Esto se 

logra generando espacios que contribuyen al desarrollo personal y al crecimiento de cada 

individuo. Dichas actividades tienen como objetivo facilitar el autoconocimiento y 

conocimiento de los demás miembros de la comunidad, fomentando la capacidad de 

relacionarse y comunicarse, así como fortalecer el sentido de pertenencia y compromiso 

individual con la institución. Todo esto busca lograr una verdadera integración y mejora 

del entorno social. 

Asimismo, estas acciones están dirigidas a lograr la formación integral de los 

miembros y mejorar la calidad de vida de la comunidad educativa, en concordancia con 

los objetivos misionales de Bienestar Institucional. En este informe se detallan las 

diversas actividades realizadas durante el semestre 2025-1 con el objetivo de dar 

cumplimiento a las políticas institucionales. 

 

Atención Psicosocial 

La atención psicosocial busca promover el bienestar emocional y social de los 

miembros de la comunidad institucional, brindando un espacio de apoyo y contención 

en momentos de dificultad. Se busca que la comunidad Uteísta puedan expresar sus 

preocupaciones, angustias o conflictos, y a partir de ahí, construir soluciones y 

estrategias que les permitan afrontar y superar estas situaciones. En el caso de la 

atención en crisis, se brinda un acompañamiento más intensivo cuando los usuarios se 

encuentran en momentos de gran vulnerabilidad emocional. Se busca proporcionar una 

contención emocional adecuada para ayudarles a regular sus emociones y a encontrar 

formas saludables de enfrentar la crisis. 

Gráfica 1. Número de Atenciones Psicosociales realizadas en el semestre 2025-1 
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En el periodo 2025-1 se realizó un total de 300 atenciones psicosociales dirigidas a 

estudiantes de los diferentes programas y campus de las Unidades Tecnológicas de 

Santander. Es importante mencionar que la atención psicosocial no reemplaza ni pretende 

sustituir un tratamiento psicológico especializado. Por eso, cuando se considera necesario, 

se orienta al usuario a buscar ayuda adicional en su EPS (Entidad Promotora de Salud) para 

recibir un tratamiento más específico y de mayor duración. 

 

En el proceso se llevan a cabo los siguientes formatos los cuales se encuentran en 

la base documental del proceso: 

 

Nombre del Formato 
Entrega 

Digital Físico 

F-BI-15 Informe Diario de Atención 

Psicológica 

https://unidadestecno-

my.sharepoint.com/:f:/g/personal/bienestararteycultura_corr

eo_uts_edu_co/EmjSd9HkHlNIuD7WaQHuKeEB039dPXF

bZMvssiaHknq8lw?e=RU5sPn 

Carpeta: Atención 

Psicosocial 2025-1 

F-BI-06 Asignación Citas de Salud 

https://unidadestecno-

my.sharepoint.com/:f:/g/personal/bienestararteycultura_corr

eo_uts_edu_co/EncFjttnrWJKiHgJOu-

mIwQB4ytRFgwF9jmF5xWm7q13Yg?e=c54HMD 

N/A 
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https://unidadestecno-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/bienestararteycultura_correo_uts_edu_co/EmjSd9HkHlNIuD7WaQHuKeEB039dPXFbZMvssiaHknq8lw?e=RU5sPn
https://unidadestecno-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/bienestararteycultura_correo_uts_edu_co/EmjSd9HkHlNIuD7WaQHuKeEB039dPXFbZMvssiaHknq8lw?e=RU5sPn
https://unidadestecno-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/bienestararteycultura_correo_uts_edu_co/EmjSd9HkHlNIuD7WaQHuKeEB039dPXFbZMvssiaHknq8lw?e=RU5sPn
https://unidadestecno-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/bienestararteycultura_correo_uts_edu_co/EmjSd9HkHlNIuD7WaQHuKeEB039dPXFbZMvssiaHknq8lw?e=RU5sPn
https://unidadestecno-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/bienestararteycultura_correo_uts_edu_co/EncFjttnrWJKiHgJOu-mIwQB4ytRFgwF9jmF5xWm7q13Yg?e=c54HMD
https://unidadestecno-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/bienestararteycultura_correo_uts_edu_co/EncFjttnrWJKiHgJOu-mIwQB4ytRFgwF9jmF5xWm7q13Yg?e=c54HMD
https://unidadestecno-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/bienestararteycultura_correo_uts_edu_co/EncFjttnrWJKiHgJOu-mIwQB4ytRFgwF9jmF5xWm7q13Yg?e=c54HMD
https://unidadestecno-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/bienestararteycultura_correo_uts_edu_co/EncFjttnrWJKiHgJOu-mIwQB4ytRFgwF9jmF5xWm7q13Yg?e=c54HMD
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F-BI-23 Evolución de Atención 

Psicosocial 
Disco Duro N/A 

 

Programa de Diversidad e Inclusión con enfoque de Género 

En 2018, mediante el acuerdo número 01-056, las Unidades Tecnológicas de 

Santander adoptaron una política institucional centrada en la protección de sujetos de especial 

protección constitucional y grupos marginados, incorporando un enfoque de género. Desde 

entonces, se han llevado a cabo diversas acciones destinadas a garantizar los derechos de toda 

la comunidad, contribuyendo a la construcción de un tejido social más equitativo, justo e 

inclusivo. 

Este Programa busca asegurar los derechos de toda la comunidad, promoviendo la 

creación de un entorno social más equitativo, igualitario e inclusivo. Para ello, fomenta la 

expansión del conocimiento, la enseñanza y la interacción con poblaciones vulnerables a 

través de intervenciones activas que permiten atender y satisfacer las diversas necesidades 

identificadas en los procesos de atención. 

Gráfica 2. Número de Atenciones Psicosociales comunidad en condiciones de vulnerabilidad 

realizadas en el semestre 2025-1 

 

 

 

 

 

En el 

24

17

11

17

0

5

10

15

20

25

30

F E B R E R O M A R Z O  A B R I L M A Y O



 
. 

                                   INFORME DESARROLLO HUMANO Y PSICOLOGIA  

2025-1 

 
 

   CO-SC-CER469205 

periodo 2025-1 se realizó un total de 69 atenciones psicosociales dirigidas a la comunidad 

estudiantil en condición de vulnerabilidad de los diferentes programas de las Unidades 

Tecnológicas de Santander 

 

Programa de Interculturalidad y Respeto por el Otro 

Durante el primer semestre del año 2025, se llevaron a cabo diversas actividades 

orientadas al reconocimiento de la diversidad y el respeto hacia los demás. Estas acciones 

lograron la participación de 1.194 miembros de la comunidad Uteista, quienes se 

sensibilizaron respecto a la importancia de valorar la diversidad física, cultural, étnica y 

religiosa. Las interacciones generadas en estas actividades fomentaron un ambiente de 

diálogo abierto y respeto mutuo, contribuyendo a fortalecer la convivencia pacífica en un 

entorno académico caracterizado por su diversidad cultural. 

Género, Equidad y Diversidad 

En este periodo, se desarrollaron talleres y jornadas informativas dirigidas a promover 

la comprensión y el respeto en temas de género, equidad y diversidad. Un total de 814 

miembros de la comunidad Uteista participaron en estas actividades, las cuales no solo 

proporcionaron información relevante sino que también empoderaron a los asistentes, 

promoviendo una cultura institucional de respeto, aceptación y rechazo a los estereotipos y 

prejuicios que perpetúan la desigualdad. Estas acciones son fundamentales para avanzar 

hacia una comunidad más inclusiva y equitativa. 

Protocolo de Prevención y Atención de Violencias Basadas en Género 

Se continúa con el fortalecimiento del compromiso institucional en la lucha contra la 

violencia de género mediante la actualización del Protocolo de Prevención y Atención para 

Violencias Sexuales y Violencias Basadas en Género, actualizado en noviembre de 2023. 
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Durante el primer semestre de 2025, se llevaron a cabo jornadas informativas dirigidas a 526 

miembros de la comunidad Uteista, cuyo objetivo fue difundir las rutas de atención y los 

recursos disponibles para víctimas de violencia de género. Estas sesiones fueron 

fundamentales para empoderar a las víctimas, fomentar la denuncia y sensibilizar sobre la 

gravedad de estas problemáticas. 

Con el objetivo de establecer mecanismos y acciones formales de retroalimentación 

y consulta sobre la política de género e inclusión social, así como de dar cumplimiento al 

Plan de Mejoramiento, durante el período 2025-1 se realizaron jornadas informativas en las 

aulas sobre la política (Ver Informe de Promoción de la Política de Género e Inclusión). 

 

Las acciones implementadas en el periodo 2025-1 han tenido un impacto directo en 

2.534 integrantes de la comunidad académica, reflejando el compromiso sostenido de las 

Unidades Tecnológicas de Santander por promover un ambiente inclusivo, respetuoso y 

seguro. La consolidación de estas iniciativas contribuye a transformar la cultura institucional 

hacia valores de igualdad, respeto y empatía, beneficiando especialmente a los grupos 

vulnerables y fortaleciendo la convivencia en la comunidad educativa 

Desarrollo humano Integral  

El programa Desarrollo Humano Integral tiene como objetivo implementar diversas 

actividades las cuales buscan fortalecer las habilidades de relación y comunicación efectiva, 

fomentar el sentido de pertenencia y compromiso individual con la institución, así como 

fortalecer las relaciones humanas internas. Todo ello con la finalidad de lograr una verdadera 

integración que contribuya a mejorar los entornos personal, familiar y social. 

Durante el semestre 2025-1 se implementó el programa "Soltar para Avanzar", cuyo 

propósito principal fue promover el autorreflexión y el crecimiento personal de los 

estudiantes de primer semestre de la asignatura de Cultura Física. Este programa se centró en 
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mejorar la calidad de vida de los participantes mediante la comprensión de sus emociones y 

experiencias, abordando aspectos fundamentales de la salud mental. Además, se 

proporcionaron información, técnicas y recursos que fomentan hábitos de bienestar 

emocional y la prevención de alertas en la salud mental. La intervención se enfocó en ayudar 

a los estudiantes a reconocer cómo sus vivencias tempranas influyen en comportamientos 

desadaptativos, tales como ansiedad, inseguridad, baja autoestima y dificultades en las 

relaciones interpersonales. 

Durante el semestre, los estudiantes participaron en tres sesiones principales, cada una con 

objetivos específicos: 

 Primera sesión: "Soltar y avanzar" (Marzo) 

Objetivo: Liberar el dolor del pasado y cultivar bienestar emocional. 

Se creó un espacio seguro para comprender la importancia del perdón, fomentando 

habilidades para practicar el perdón personal y hacia los demás, sin generar culpa ni 

vergüenza. 

 Segunda sesión: "Emociones en armonía" (Abril) 

Objetivo: Alcanzar un equilibrio emocional y promover el amor propio. 

Se abordaron aspectos relacionados con el cuidado de la salud emocional y el manejo de 

desafíos emocionales, proporcionando herramientas como primeros auxilios psicológicos 

y técnicas de autorregulación. 

 Tercera sesión: "Escucha y expresa" (Mayo) 

Objetivo: Aliviar el malestar emocional mediante una mejor regulación y expresión de 

sentimientos. 

Se promovió la expresión asertiva, fomentando la escucha activa y respuestas empáticas, 

además de potenciar el uso de la inteligencia emocional para manejar conflictos y 

comprender mejor las emociones. 
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En total, fueron impactados aproximadamente 157 estudiantes durante el semestre. 

Para evaluar la efectividad de las actividades, se administró una encuesta de satisfacción 

y percepción del impacto de los talleres, cuyos resultados fueron los siguientes: 

 

Gráfica 3. Ítem 1. Impacto “Taller Comprender para Avanzar” 2025-1 

 

 

El 90% de los estudiantes considera que el taller les proporcionó herramientas útiles 

para comunicarse de manera asertiva con los demás. Esto evidencia la efectividad del 

programa en fortalecer las habilidades de comunicación interpersonal, promoviendo una 

interacción más respetuosa y efectiva en diferentes contextos. 

Gráfica 4. Ítem 2. Impacto “Taller Comprender para Avanzar” 2025-1 

43%

47%

10%

El taller me proporcionó herramientas útiles para 
comunicarme de manera asertiva con los demás.

De acuerdo Totalmente de acuerdo Totalmente en desacuerdo
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El 87 % de los estudiantes considera que, después de participar en el taller, identifica 

de manera más clara y precisa sus emociones, lo que les permite entender mejor sus 

respuestas emocionales en diferentes situaciones. Éste incremento en la conciencia 

emocional y en la regulación favorece su bienestar psicológico e impacta positivamente en 

su rendimiento académico y sus relaciones interpersonales. 

Gráfica 5. Ítem 3. Impacto “Taller Comprender para Avanzar” 2025-1 

 

41%

3%

46%

10%

Ahora puedo identificar mejor mis emociones y regularlas 
de manera adecuada.

De acuerdo En desacuerdo

Totalmente de acuerdo Totalmente en desacuerdo

47%

42%

11%

El taller me ayudó a entender la importancia del perdón 
en el manejo de conflictos y en mi bienestar emocional.

De acuerdo Totalmente de acuerdo Totalmente en desacuerdo
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El 89% de los estudiantes considera que el taller les ayudó a comprender la 

importancia del perdón en la gestión de conflictos y en su bienestar emocional. Esto implica 

que la mayoría de los participantes han logrado internalizar el valor del perdón como una 

herramienta fundamental para resolver diferencias de manera pacífica, reducir el estrés y 

promover relaciones más saludables. 

 

 

Gráfica 6. Ítem 4. Impacto “Taller Comprender para Avanzar” 2025-1 

 

El 87% de los estudiantes manifestó que, después de participar en el taller, se sienten 

más preparados para actuar en situaciones de emergencia emocional o cuando alguien 

requiere primeros auxilios psicológicos. Esto evidencia un impacto positivo en la percepción 

de competencia y en la sensibilización acerca de la importancia de responder adecuadamente 

ante emergencias emocionales, lo cual puede traducirse en una mayor intervención oportuna 

y efectiva en la comunidad Uteista. 

48%

3%

39%

10%

Me siento más preparado para actuar en situaciones de emergencia 
emocional o cuando alguien necesita primeros auxilios psicológicos.

De acuerdo En desacuerdo Totalmente de acuerdo Totalmente en desacuerdo
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Gráfica 7. Ítem 5. Impacto “Taller Comprender para Avanzar” 2025-1 

 

El 89% de los estudiantes asegura que, después del Taller, ha observado una mejora 

significativa en sus habilidades para construir y mantener relaciones sanas tanto con sus 

compañeros como con sus familiares. Este alto porcentaje refleja la efectividad de las 

estrategias y actividades implementadas, las cuales han contribuido a fortalecer las 

capacidades emocionales, la comunicación efectiva y la empatía entre los estudiantes. 

Gráfica 8. Ítem 6. Impacto “Taller Comprender para Avanzar” 2025-1 

44%

1%

45%

10%

Después del taller, considero que puedo construir y mantener 
relaciones sanas con mis compañeros y familiares.

De acuerdo En desacuerdo

Totalmente de acuerdo Totalmente en desacuerdo
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El 89% de los estudiantes considera que el taller ha tenido un impacto positivo en su 

bienestar emocional y en la manera en que se relacionan con los demás. Estos resultados evidencian 

que el taller cumplió con su objetivo principal, logrando influir de manera significativa en aspectos 

relacionados con la salud mental y el desarrollo personal de los participantes. Además, reflejan la 

relevancia y eficacia de las actividades realizadas para promover una mejor gestión emocional y 

fortalecer las habilidades sociales entre los estudiantes. 

Auxiliaturas 

Las Auxiliaturas tiene como objetivo brindar un reconocimiento al estudiante que se 

postule y cumpla con las actividades de apoyo en las dependencias académicas y/o 

administrativas de la institución, otorgándole un beneficio económico, procurando mejorar las 

condiciones socio- económicas, permanencia y graduación oportuna. 

En el semestre 2025-1, un total de 124 estudiantes de los diversos campus de las Unidades 

Tecnológicas lograron con éxito completar las Auxiliaturas, obteniendo así los beneficios y 

reconocimiento correspondientes. 

 

45%

1%

44%
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El taller ha tenido un impacto positivo en mi bienestar 
emocional y en mi forma de relacionarme con los demás.

De acuerdo En desacuerdo
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Gráfica 9. Número de estudiantes por Programa académico que recibieron el beneficio de las 

Auxiliaturas 2025-1 

 

 

Articulación SAE- Centro de Acompañamiento al Estudiante CAE- Bienestar Institucional BI 

El área de Psicología de Bienestar Institucional trabaja de manera articulada con la 

dependencia del CAE (Centro de Acompañamiento Estudiantil) para fortalecer el componente de 

permanencia estudiantil. Este componente tiene como objetivo promover acciones y estrategias 

que faciliten que los estudiantes puedan culminar con éxito sus estudios. Para lograrlo, se realizan 

reuniones semestrales entre ambas dependencias, con el fin de coordinar y articular los procesos 

de atención y seguimiento a los estudiantes en situación de riesgo. Estas reuniones también 

permiten evaluar los avances y ajustar las estrategias implementadas. En el One Drive Se adjuntan 

las actas de estas reuniones para mayor referencia. Asimismo, se mantiene un documento de 

remisión interna que facilita la derivación de casos específicos, ya sea por motivos académicos o 
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socioemocionales.  

 

Apoyo en la ejecución de actividades de Bienestar Institucional 

Se apoyaron las actividades masivas realizadas durante el semestre, propias de la coordinación de 

bienestar, entre las cuales se encuentran: 

 Expo Bienestar 

 Rally de Observación 

 Desafío Uteista 

 Jornada UTS VIVE 

Generar acciones de aprovechamiento del tiempo libre 

Como acciones para promover el aprovechamiento del tiempo libre, durante el período 

2025-1 se llevaron a cabo Cine-Foros con temáticas relacionadas con la sensibilización sobre la 

inclusión, el respeto por las diferencias y la prevención de la violencia de género. Estos Cine-Foros 

se basaron en tres películas, en las cuales se realizaron ejercicios de reflexión, y posteriormente se 

aplicó una encuesta para medir la percepción de los participantes sobre estos temas 

Películas tratadas: 

 Oración por Bobby (marzo - inclusión) 

 La sustancia (abril - estereotipos) 

 Romper el círculo (mayo - violencia basada en género) 

Actualización al sistema de caracterización de la comunidad Uteísta. (Se adjunta Informe, 

presentado en la OACA) 

Aplicación e informe de una encuesta para identificar la problemática social que incide en 

permanencia, retención, promoción y graduación de los estudiantes: 



 
. 

                                   INFORME DESARROLLO HUMANO Y PSICOLOGIA  

2025-1 

 
 

   CO-SC-CER469205 

Éste Indicador se comparte con la Oficina de Desarrollo Académico (ODA), en el cual se realiza una 

encuesta a estudiantes de primer ingreso. A partir de esta, se elabora un informe que identifica los 

factores de riesgo que afectan a los estudiantes. En el semestre 2025-1, Bienestar Institucional 

colaboró en la aplicación de la encuesta a estudiantes de primer semestre, y la Oficina de Desarrollo 

Académico se comprometió a elaborar el informe correspondiente. 

 

CONCLUSIÓN 

Durante este semestre, el equipo de Desarrollo Humano del Grupo de Bienestar 

Institucional, en colaboración con otras dependencias como CAE y ODA, ha implementado diversas 

acciones para promover la salud mental, prevenir la deserción estudiantil y sensibilizar sobre temas 

de equidad, género, diversidad e inclusión en las Unidades Tecnológicas de Santander. A través de 

actividades psicosociales, talleres y jornadas, se ha generado un impacto positivo en la comunidad 

estudiantil, proporcionando herramientas para el cuidado emocional y fomentando un ambiente 

más inclusivo, respetuoso y seguro. Estas iniciativas han fortalecido la sensibilización, el respeto y la 

igualdad, contribuyendo a una formación más integral, socialmente responsable y alineada con el 

bienestar general de la comunidad Uteísta, evidenciando un compromiso institucional sostenido en 

la atención integral y en la promoción de un entorno educativo más equitativo y saludable. 

 


