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Infórmese más en 

Ahora puede actualizar sus datos 
desde su celular o solicitar que 
le agenden la nueva encuesta.

¡Póngase las pilas y 
realice la encuesta 

del Sisbén IV!

¡Es muy fácil!1.

5.

2.
https://portalciudadano.sisben.gov.co/

Ingrese a 

Regístrese e
 inicie sesión Si aún no está 

en el Sisbén, le aparecerá 
la opción “Solicitar 

una Encuesta”.

Tenga en cuenta que no puede incluir a 
personas que ya se encuentran registradas 
en otros hogares o que tengan alguna 
solicitud en curso.

Una vez complete 
la información 
de todos los miembros,

4.

esta se enviará a la 
oficina local del municipio

que será la encargada 
de realizar la encuesta.

el sistema le pedirá
que identifique al jefe del hogar y 

su parentesco con los demás miembros.

Al hacer clic, 
le pedirá completar 

la información de las 
personas de su hogar. 

Cuando termine la solicitud, 

puede hacer seguimiento 
a la evolución de su solicitud."

6.
RECUERDE 

QUE A TRAVÉS
del Portal Ciudadano 

3.


