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INTRODUCCION

1 El Proyecto Educativo del Programa (PEP) Tecnologia
en Gestion de Sistemas de Telecomunicaciones (TGST),
articulado por ciclo propedéutico con el programa de
Ingenieria de Telecomunicaciones (IT), se constituye
como la hoja de ruta fundamental que orienta el
cumplimiento de los propdsitos misionales del
programa. Este documento se alinea con el Plan
Estratégico de Desarrollo Institucional (PEDI), las
politicas institucionales y el plan de estudios, siguiendo
los lineamientos del Proyecto Educativo Institucional
(PEl) y del Modelo Pedagégico Institucional, para
cumplir con los estandares de calidad nacional e
internacional.

El PEP es el documento clave que aborda los fundamentos epistemolégicos y la integracion de los
aspectos pedagdgicos, curriculares y didacticos del programa de Tecnologia en Gestion de Sistemas
de Telecomunicaciones. Es dindmico y esta sujeto a adaptaciones contintas basadas en la reflexién
académica y pedagodgica, en un marco de autoevaluacién y autorregulacién constante. Este
documento proporciona una resefia histérica del programa y detalla los cambios en las estructuras
curriculares y administrativas, asi como el enfoque conceptual y contextual integral.

La estructura del PEP se desarrollé con la comunidad académica y las instancias administrativas de
las Unidades Tecnoldgicas de Santander, y se disefid para cumplir con los estandares y requisitos
exigidos por el Ministerio de Educacidon Nacional. Este esfuerzo garantiza que el PEP se mantenga
como un documento activo, adaptandose continuamente a los avances del conocimiento y las
necesidades del contexto.

El programa de TGST tiene como fin preparar tecndlogos capaces de implementar y gestionar
infraestructuras de telecomunicaciones considerando estdndares técnicos y normativos que
garanticen la eficiencia y continuidad de los servicios. Ademas, promueve habilidades en el
profesional para resolver problemas del area mediante tecnologias actuales, emergentes vy
sostenibles; al tiempo que se garantiza la calidad, seguridad y escalabilidad de los sistemas de
Telecomunicaciones.


https://www.uts.edu.co/sitio/mesas-de-trabajo-del-plan-estrategico-de-desarrollo-institucional-2021-2027/
https://www.uts.edu.co/sitio/mesas-de-trabajo-del-plan-estrategico-de-desarrollo-institucional-2021-2027/
https://www.uts.edu.co/sitio/politicas-institucionales/
https://www.uts.edu.co/sitio/wp-content/uploads/normatividad/acuerdos/acu-51.pdf?_t=1602166297

PRESENTACION

La Institucidn mantiene un sistema de Autoevaluacién
Institucional que facilita procesos participativos vy
permanentes de planeacién y autorregulacidon de sus
programas. Sistema que esta disefiado para orientar las
acciones necesarias para cumplir los objetivos, planes y
proyectos establecidos en cada dependencia, en
coherencia con la Misién y el Proyecto Educativo
Institucional (PEI).

Los procesos de autoevaluacion se fundamentan en el Decreto Unico Reglamentario de |la Educacion
1075 de 2015, que define los criterios minimos de calidad para el funcionamiento de los programas
en el pais, y en los Lineamientos para la Acreditacién de Programas de Pregrado del Consejo
Nacional de Acreditacién (CNA) de enero de 2013.

En cuanto a las politicas y estrategias de planeacién, autoevaluacién y autorregulacion
fundamentadas en el PEl, se busca promover una cultura de mejora continua mediante ejercicios
sistematicos. Complementariamente, el Proyecto Educativo de Programa (PEP) expresa la Misién y
Visién del programa especifico, detallando los retos que orientan los planes de trabajo anualesy los
planes de mejoramiento, asi como las politicas académicas que regulan su desarrollo.

El PEP se destaca por su enfoque en metodologias activas de ensefianza/aprendizaje basadas en
competencias, alineadas con los principios de aprender a conocer, aprender a hacer, aprender a ser
y aprender a convivir. Estas competencias se adaptan a los perfiles profesional y ocupacional de
cada ciclo tecnoldgico y profesional, garantizando pertinencia social y académica.

Significa entonces que el PEP de cada programa, destaca aspectos claves como la investigacion, la
innovacion, la internacionalizacién, la docencia, la extensién y la administracién, todos dirigidos a
formar ciudadanos integros y preparados para la vida y el trabajo. Estos documentos son dinamicos
y se actualizan continuamente para adaptarse a los avances del conocimiento y las necesidades del
contexto, involucrando nuevos aspectos complementarios e interdisciplinares.

Historicamente, las versiones del PEP aprobadas por el Consejo de Facultad incluyen: Version | de
2012 y Version |l de 2018. Estas versiones se manejan para actividades de autoevaluacion vy
mantenimiento de la Acreditacién de Alta Calidad del programa, si aplica.

Las modificaciones aprobadas por el Ministerio de Educacion Nacional (MEN) incluyen la
actualizaciéon del nombre del ciclo tecnolégico, su plan de estudios, perfiles y nimero de créditos.
Esta actualizacién del PEP ilustra los procesos sustantivos del programa, su desarrollo estratégico y
su mejoramiento continuo.

Unidades
Tecnoldgicas
de Santander
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https://www.mineducacion.gov.co/portal/normativa/Decretos/351080:Decreto-No-1075-del-26-de-mayo-de-2015
https://www.mineducacion.gov.co/portal/normativa/Decretos/351080:Decreto-No-1075-del-26-de-mayo-de-2015
https://www.mineducacion.gov.co/1621/articles-342684_recurso_1.pdf
https://www.mineducacion.gov.co/1621/articles-342684_recurso_1.pdf

En cumplimiento del Acuerdo 1-023 del 27 de julio de 2021, que modifica la politica para el disefio
y actualizacién curricular de programas académicos en modalidades presencial y virtual de las
Unidades Tecnolégicas de Santander, y la Ley 749 de 2002 que establece los lineamientos para
programas de ciclo propedéutico, el programa académico Tecnologia en Gestién de Sistemas de
Telecomunicaciones articulado por ciclo propedéutico debe estructurar sus perfiles de formacion
desde las dimensiones de la formacidn Uteista.

Por tanto, el programa académico Tecnologia en Gestidon de Sistemas de Telecomunicaciones
articulado sigue los lineamientos del Ministerio de Educacidon Nacional, organizdndose en dos
niveles de formacién: tecnoldgico y universitario, articulados por un componente propedéutico.
Segun el articulo 2.5.3.2.7.1 del Decreto 1330 de 2019, un ciclo propedéutico es una fase de la
educacion que permite al estudiante desarrollarse en su formacién profesional, requiriendo un
componente propedéutico para continuar su educacidn superior, con una organizacion flexible,
secuencial y complementaria. Por lo tanto, los ciclos son interdependientes, complementarios y
secuenciales, y el componente propedéutico prepara al estudiante para avanzar al siguiente nivel
educativo.

El Decreto 0529, promulgado en abril de 2024, establece las directrices para la transformacion del
Sistema de Aseguramiento de la Calidad en la Educacién Superior en lo que respecta al registro
calificado. Estas directrices se basan en el fortalecimiento de la autonomia institucional, el fomento
de la confianza entre los diferentes actores del sistema y la atencién adecuada a la diversidad
educativa (Decreto 0529, 2024). Por ultimo, el programa académico Tecnologia en Gestion de
Sistemas de Telecomunicaciones articulado se alinea con estas directrices, promoviendo una
educacion de calidad que respeta y valora la diversidad y fomenta la autonomia institucional.


https://www.uts.edu.co/sitio/wp-content/uploads/normatividad/acuerdos/acu-78.pdf?_t=1637096265
https://www.mineducacion.gov.co/1621/articles-86432_Archivo_pdf.pdf
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=98270
https://www.mineducacion.gov.co/portal/salaprensa/Comunicados/420639:El-Ministerio-de-Educacion-Nacional-inicio-proceso-de-socializacion-del-nuevo-marco-normativo-para-la-transformacion-del-Sistema-de-Aseguramiento-de-la-Calidad-de-la-Educacion-Superior




de Santander

1. Identificacidon del Programa

Parala Informacién General y Bésica, se presenta a continuacion una tabla comparativa que sintetiza
los datos clave a nivel de Tecnologia y Profesional, del programa Tecnologia en Gestion de Sistemas
de Telecomunicaciones (TGST) articulado por ciclo propedéutico con la ingenieria en
telecomunicaciones. Esta Tabla. 1, ofrece una visién general y facilita la comparacién entre los
diferentes niveles del programa académico, que se presenta a continuacién:

Tabla. 1. Sintesis del programa Tecnologia en Gestidn de Sistemas de Telecomunicaciones articulado
por ciclo propedéutico con Ingenieria de Telecomunicaciones

Tecnologia en Gestion de Sistemas de
Telecomunicaciones

Ingenieria de Telecomunicaciones

Denominacion

Tecnologia en Gestion de Sistemas de
Telecomunicaciones articulado en ciclo
propedéutico con el programa de
Ingenieria de Telecomunicaciones.

Ingenieria de Telecomunicaciones,
articulado en ciclo propedéutico con la
Tecnologia en Gestién de Sistemas de
Telecomunicaciones.

Titulo Para Otorgar

Tecndlogo en Gestion de Sistemas de
Telecomunicaciones

Ingeniero de Telecomunicaciones

Registro Calificado
(MEN)

Resolucién No. 001089 del MEN con fecha
03 de febrero de 2023, por 07 Afios

Resolucion No. 001055 del MEN con fecha
03 de febrero de 2023, por 07 Afios

Norma de Creacion del
programa

Consejo Directivo, Acuerdo 01-012 del 05
de noviembre de 1997

Consejo Directivo, Acuerdo 01-032 del 16
de noviembre de 2005

Acreditacion en Alta
Calidad (CNA/MEN)

Resolucién No. 001089 del MEN con fecha
03 de febrero de 2023, por 06 Afios

Resolucion No. 001055 del MEN con fecha
03 de febrero de 2023, por 06 Afios

Norma de Renovacion
del programa

Resolucion MEN 4550 de 10 de agosto
de 2006

Resolucion MEN 5756 de 1 de octubre
de 2007

SNIES 108284 53092
https: .uts.edu.co/sitio/tecnologia- e -
.. P //.wwwu. u.co/sitio/ gl https://www.uts.edu.co/sitio/ingenieria-
Pagina Web en-gestion-de-sistemas-de- .
L de-telecomunicaciones/
telecomunicaciones/
Numero Total de
Créditos 88 64
Numero de Créditos
del Componente | 6 0
Propedéutico
Numero Total de
Créditos Académicos | 94 64
del Programa
Area de conocimiento Ingenlerla,aqu|tectura,urbanlsmoy Ingenlerla, arquitectura, urbanismo vy
afines afines
Ingenieria Electronica, Ingenieria Electrdnica,

Nucleo Basico

Telecomunicaciones Y Afines

Telecomunicaciones Y Afines

Periodicidad de Ia
admision

Semestral

Semestral




Modalidad Presencial Presencial
Facultad - - S .

“ Ciencias Naturales e Ingenierias Ciencias Naturales e Ingenierias
Promedio de
estudiantes admitidos | 69.5 estudiantes (Ultimos 5 afios) 15.9 estudiantes (ultimos 5 afios)
en primer semestre
Costo matricula 1.5 SMMLV 2 SMMLV

Nota: Elaborado por el equipo técnico del Programa (2025)

En relacidon con la trayectoria histérica, esta Figura 1, ofrece una linea de tiempo ofrece un
compendio de los acontecimientos mas importantes vinculados con el desarrollo del programa
académico, que se presenta a continuacion:

Figura 1. Sintesis de la Linea de Tiempo de los programas de Tecnologia y Profesional

TRAYECTORIA

Tecnologia en Gestion de Sistemas de
Telecomunicaciones articulado por
ciclo propedéutico con el programa de
Ingenieria de Telecomunicaciones

oos 1007 S

Creacién del programa: el programa °
se concibe en 1996 impulsado por el

.
auge de internet: el siguiente ano se S
realizo la aprobacion formal por el -
D
consejo académico sentando las .
.
bases del programa de Tecnologia L
o* 1998 - 1999
en Telecomunicaciones. . o
o Inicio y expansion: el programa
.' inicio operaciones con su primera
promocion nocturna y pronto se
. expandio a la jornada diurna.
. 2 ¢
. ampliando asi su cobertura y

2000 - 2001 ‘e " accesibilidad educativa.

Consolidacion del programa: Se realiza

.
la inclusion en el SNIES y la adquision ‘,
de laboratorios especializados.
Asimismo, se implementan mejoras ."
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Nota: Elaborado por el equipo técnico del Programa (2025)



El programa de Tecnologia en Telecomunicaciones se creé mediante el Acuerdo N° 01-012 del
Consejo Directivo de Unidades Tecnoldgicas de Santander en noviembre 05 de 1997, con una
duracidn de seis (6) semestres, metodologia presencial, otorgando el titulo de Tecndlogo en
Telecomunicaciones. El 03 de febrero de 2023, este programa recibié su Registro Calificado con
vigencia de siete (7) aflos mediante Resolucion 001089 del Ministerio de Educacién Nacional (MEN).

El Programa de Ingenieria en Telecomunicaciones. Se cred como un complemento al programa de
Tecnologia en Telecomunicaciones mediante Acuerdo N° 01-032 del Consejo Directivo de las
Unidades Tecnoldgicas de Santander de 16 de noviembre de 2005 con una duracién de cuatro (4)
semestres en metodologia presencial, para otorgar el titulo de Ingeniero de Telecomunicaciones.

El 11 de septiembre del afio 2012, el Ministerio de Educacion Nacional renueva el Registro calificado
del programa Tecnologia de Telecomunicaciones y aprueba el cambio de denominacién por el
nombre de Tecnologia en Sistemas de Telecomunicaciones por ciclos propedéuticos, mediante la
resoluciéon No. 11011.

En 2019 se solicitd ante el Ministerio de Educacién Nacional el cambio de denominacion del
programa Tecnologia en Sistemas de Telecomunicaciones y la actualizacion de la malla curricular
del programa por Ciclo propedéutico, aprobado con la resolucion MEN 002741 del 18 de marzo de
2019, y se renueva el registro calificado por otros siete (7) afios para el programa de Tecnologia en
Gestion de Sistemas de Telecomunicaciones articulado por ciclo propedéutico.

El programa de Tecnologia en Gestion de Sistemas de Telecomunicaciones, articulado por ciclos
propedéuticos con el programa de Ingenieria de Telecomunicaciones, recibe el reconocimiento de
acreditacion en alta calidad por parte del MEN mediante la Resolucion No. 001089 del 03 de febrero
de 2023, por un periodo de seis (6) afos.

Desde su creacion, el Programa de Tecnologia en Gestion de Sistemas de Telecomunicaciones por
Ciclo propedéutico ha fundamentado el direccionamiento de sus perfiles en referentes del sector
productivo a nivel regional y nacional en los cuales el Tecndlogo en Gestion de Sistemas de
Telecomunicaciones tenga un campo de accién y pueda desempefiarse desarrollando todo su
potencial.

La acreditacidn en alta calidad representa el resultado de varios afios de compromiso del programa
en la busqueda de la excelencia académica. En este sentido, el Programa de Tecnologia en Gestion
de Sistemas de Telecomunicaciones ha consolidado una propuesta formativa basada en una sélida
estructura académica a nivel curricular, el perfeccionamiento continuo de sus docentes, y el
fomento de la investigacion aplicada a las necesidades sociales y econémicas de la region.

Este enfoque ha permitido garantizar una pertinencia educativa que responde eficazmente a los
retos del entorno, formando profesionales con competencias técnicas, cientificas y éticas, capaces
de satisfacer las demandas del sector de telecomunicaciones y de la sociedad en general. Asi, el
programa no solo fortalece su impacto en el dmbito académico y profesional, sino que también
aporta al desarrollo sostenible y equitativo del entorno regional y nacional.



Para el Marco Legal, se presenta a continuacidén una tabla cronolégica que recopila los eventos histdricos y legislativos mas relevantes de los
programas a nivel de Tecnologia y Profesional. Esta Tabla. 2, ofrece una Cronologia histérica y legislativa de los programas de Tecnologia en Gestidn
de Sistemas de Telecomunicaciones e Ingenieria de Telecomunicaciones que facilita la comprensidn de la evolucidn normativa de los programas

académicos:

Tabla. 2. Cronologia histérica y legislativa de los programas de Tecnologia e Ingenieria
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IS de Santander

2. Enfoque Conceptual y

Contextual del Programa

Las Unidades Tecnoldgicas de Santander (UTS) fundamentan sus principios filosoficos en la teoria
humanista, que enfatiza la formacidn y el desarrollo integral del ser humano. Segun Weinberg
(2014), el humanismo destaca la nocidn de persona sobre la de individuo, subrayando el caracter
social del ser humano y defendiendo una sociedad abierta y el conocimiento como derecho de
todos. De manera similar, la UNESCO (2010) aboga por un humanismo que fomente la cooperacion
y el acceso a una educacion de calidad para todos, promoviendo el uso de la tecnologia como
herramienta para el desarrollo sostenible.

En consonancia con estos principios, la educacién superior en Colombia adopta un enfoque
humanista conforme a los derechos y deberes establecidos en su Constitucion Politica. El articulo
11 garantiza el derecho a la vida, el articulo 13 asegura la igualdad ante la ley y el articulo 14 protege
la libertad personal y familiar. Ademas, el articulo 9 enfatiza el respeto a los derechos ajenos y la
solidaridad social, asi como la defensa y difusidn de los derechos humanos como fundamento de la
convivencia pacifica y el logro de la paz (Constitucién Politica de Colombia, 1991). Estos valores se
reflejan en el Proyecto Educativo Institucional (PEl) de las UTS, que promueve la formacion de
ciudadanos competentes, capaces de contribuir al desarrollo social mediante la aplicacion de
principios y valores humanistas (PEI UTS, 2020).

El PEl establece tres dimensiones fundamentales: filosdfica, pedagdgica y sociocultural. La
dimension pedagdgica, desarrollada a través del Modelo Pedagdgico Institucional (MPI), se basa en
paradigmas y teorias que favorecen la mejora continua de los procesos formativos, considerando la
diversidad cultural, social y tecnoldgica de los estudiantes. El enfoque sociocritico del MPI promueve
la formacidon de una conciencia critica y una racionalidad practica, fomentando el analisis y la
reflexion sobre la realidad para mejorar la calidad de vida.

El proceso formativo del programa se caracteriza por:

1. Centrado en el estudiante: Se enfoca en desarrollar conocimientos, actitudes y habilidades
basadas en los intereses de los estudiantes, promoviendo la autonomia y responsabilidad en su
aprendizaje.

2. Aprender a aprender: El aprendizaje se concibe como una construccidon activa del
conocimiento. El curriculo facilita la adquisicién de habilidades para el desarrollo auténomo del
conocimiento.

3. Centrado en lo esencial: Se prioriza la profundidad sobre la extensidon del conocimiento,
alineado con el principio propuesto por De Zubiria (2013).

4. Nueva relacion docente/estudiante: Se promueve una relacion horizontal y dialdgica,
favoreciendo la interaccién y el aprendizaje constructivo.

5. Redefinicidn de propdsitos formativos: La docencia se orienta a formar profesionales capaces
de analizar y aplicar conocimientos disciplinarios y profesionales.


https://pdba.georgetown.edu/Constitutions/Colombia/colombia91.pdf
https://www.uts.edu.co/documentos/academico/modelo_pedagogico_uts.pdf

6. Redefinicidon de formas de evaluacion: Se enfatiza el seguimiento continuo del aprendizaje y el
desarrollo de competencias mediante diversas estrategias evaluativas.

El modelo pedagdgico de las UTS también se sustenta en el enfoque de formacién por competencias,
preparando a los estudiantes para desempefarse eficazmente en el dmbito laboral y resolver
problemas a nivel local y global. Los resultados de aprendizaje se definen como lo que se espera que
los estudiantes demuestren al completar su programa académico, subsidiarios de las competencias
establecidas.

Estos principios y enfoques se concretan en la oferta educativa de programas articulados por ciclo
propedéutico, definiendo asi los procesos de enseianza y aprendizaje. La ensefianza se planifica y
ejecuta para promover un aprendizaje efectivo, mientras que el aprendizaje se construye a partir
de contextos situados y experiencias previas, con el apoyo y mediacion del docente.

En resumen, el programa académico de las UTS se alinea con un enfoque humanista vy
constructivista, promoviendo la formacion integral de los estudiantes para contribuir al desarrollo
sostenible y la transformacién social. A continuacion, se presenta la Tabla. 3, con los ejes
estratégicos, estrategias y acciones que evidencian la consecucion de los referentes filoséficos
institucional y del programa dentro Plan Estratégico de Desarrollo Institucional PEDI.

El programa TGST estd alineado con los ejes, lineas y programas estratégicos del PEDI. En la Tabla.
3 se presentan las acciones que se desarrollan como estrategias desde el programa para contribuir
y facilitar las politicas definidas en el PEDI y pretenden definir procedimientos propios del quehacer
del programa o incluso fomentar la participacién de la comunidad académica del programa en
actividades institucionales.



Tabla. 3. Ejes estratégicos, estrategias y acciones que evidencian la consecucién de los referentes filosdficos, Institucional y del programa

Eje Objetivo del Linea
estraté . . . _ Objetivodelalinea Programa Estrategia del PEP para dar cumplimento al PEDI
. eje estratégica

gico
o Fomentar la Linea 1: Propiciar los enfoques y Educacién Promover la participacién de los docentes y estudiantes en actividades de
"E cultura de Excelencia retos de una educacién incluyente y de perfeccionamiento profesional no solo a través de estudios de posgrado sino
(] gestion del Académica superior globalizada y calidad para también mediante la participacion en cursos de ensefianza, clases COIL, clases
g conocimiento. de competitiva todos espejo, cursos técnicos y eventos cientificos de apropiacidn social del

’ ’

UTS del conoc

forma tal que
pueda ser
convertido en
valor, logrando
objetivos que
fortalezcan la
formacién, la
investigacidn y la
extensién con
aportes a la
calidad
institucional

comprometida con la
calidad del proceso de
ensefanza-aprendizaje,
el reconocimiento en
ambitos académicos y

cientificos y el
posicionamiento

nacional e internacional

de los programas
académicos.

El curriculo en
la dindmica
educativa

Ofertas
académicas

Gestion
académica
integral

Vinculaciéon y
perfeccionamie
nto docente

conocimiento; que permitan la actualizacion de las tendencias en el
conocimiento del area y ademas la ejecucion de una labor docente mas efectiva
para afrontar los retos de la ensefianza moderna.

Generar espacios colaborativos entre docentes de las mismas areas, con el fin
de identificar tendencias y compartir herramientas innovadoras de ensefianza,
gue se materializan en aula mediante las metodologias activas de aprendizaje y
los lineamientos definidos en los planes de curso y aula de las diversas
asignaturas del ciclo tecnoldgico. Introduccidon de tematicas de habilidades
blandas y competencias para la vida de forma transversal en los cursos de nivel
tecnoldgico. Propender el desarrollo de habilidades y competencias para la vida
desde el aula de clase utilizando estrategias para concientizar al estudiante de
sus actuaciones éticas y morales. Fomentar la participacion de los estudiantes
en los semilleros de investigacion.

Desarrollar actividades de evaluacién curricular previo al desarrollo de procesos de
renovacion curricular para alinearse a las tendencias laborales y cientificas.

Implementar mecanismos de marketing eficientes e innovadores a fin de aumentar la
poblacién estudiantil en el programa considerando asignacién semestral y formal
considerando los lineamientos institucionales.

Desarrollar procesos de alerta temprana a estudiantes en riesgo académico del nivel
tecnoldgico en apoyo del PAE. Desarrollar procesos de alerta temprana a estudiantes en
riesgo académico del nivel tecnoldgico en apoyo del programa de tutorias y monitorias.
Realizar seguimiento eficaz por parte de docentes directores y calificadores al proceso de
desarrollo y presentacidn de los trabajos de grado, evidenciando las actividades en el
formato de seguimiento establecido.

Motivar el perfeccionamiento del cuerpo docente asociado al programa para
adelantar estudios de maestria y doctorado




Eje

Objetivo del

Linea

estraté . . . _ ObjetivodelalLinea Programa Estrategia del PEP para dar cumplimento al PEDI
. estrategica
gico
Linea 2: Fortalecer los procesos  Gestion del Fomentar la realizacién de trabajos de grado en modalidad de proyecto de
Ciencia e académicos e conocimiento investigacion, articulados con las lineas de investigacion del grupo de

Investigacio
n

investigativos capaces
de articular ciencia 'y
conocimiento para
solucionar
problematicas del sector
productivo y el mundo
globalizado con un
compromiso
permanente de
innovacién y tecnologia. Cooperacion
nacional e
internacional

Investigacién
aplicada al
servicio del
sector externo.

investigacion en nuevas tecnologias (GNET) del programa y los conocimientos
del nivel tecnoldgico, fortaleciendo la capacidad de analisis e innovacion

Implementacion de los cursos de seminario de grado | y Il considerando los
aspectos epistemoldgicos aplicados al desarrollo metddico de los trabajos de
grado con rigurosidad y estructuracion cientifica.

Generar productos de investigacién considerando los lineamientos y tipologias
definidas en el modelo de Minciencias para recategorizacion de grupos e
investigadores

Desarrollar alianzas de colaboracion y cooperacidn con investigadores
de otras Instituciones de Educacién Superior nacionales e
internacionales para el desarrollo de productos de investigacion.

Promover la participacién de los estudiantes del semillero de
investigacidn en sistemas de Telecomunicaciones (SISTEL) en
actividades de apropiacion social del conocimiento en escenarios
regionales y nacionales, contribuyendo a la difusidn del conocimiento y
al impacto académico y social del programa.

Desarrollar procesos de proyeccion social en comunidades vulnerables
de la regién, contemplando saberes conceptuales de nivel tecnoldgico.

Linea 3:
Extension y
Gestion
Social

Contribuir con el
desarrollo regional y
nacional de personas y
comunidades a partir de
procesos

de fortalecimiento de la
formacidén continua, el
impacto de los

Impacto social
y académico

Intercambio de
experiencias
académicas y

Realizar encuentros con empresarios impactados por medio de proyectos
integradores, de aula y practicas empresariales

Apoyar el desarrollo de eventos cientificos en la institucidn

Realizar estudios del impacto de los egresados en el entorno empresarial y
social.

Participacion de estudiantes y docentes en el evento de semilla Expo para
intercambiar ideas de trabajos investigativos del semillero y grupo de
investigacién del programa.




Eje
estraté
gico

Objetivo del

Linea
estratégica

Objetivo de la Linea

Programa

Estrategia del PEP para dar cumplimento al PEDI

graduados y el
reconocimiento en
enfoques sociales y de
paz que aporten a la
construccion de tejido
social.

cientificas

Seguimiento y
acompafiamien
to a graduados

Realizar estudios del impacto de los egresados en el entorno empresarial y
social, ademas de realizar una reunién de graduados anualmente para compartir
experiencias y socializar tendencias tecnoldgicas y comerciales del drea.

Linea 4:
Aseguramie
nto de la
Calidad de
la
Educacion

Fortalecer la cultura de
la evaluacién y la calidad
de los programas
académicos, generando
espiritu criticoy
constructivo en la
comunidad y
articulacion en las
funciones sustantivas y
administrativas, en el
marco del
mejoramiento continuo
de la calidad de la
educacion superior

Autoevaluacion

y
autorregulacion

Monitorear los indicadores del programa bajo una dptica de mejoramiento
continto garantizando actividades que permitan mantener la acreditacion en
alta calidad del programa para garantizar profesionales comprometidos y
responsables con la sociedad.




Eje

. Objetivo del Linea i , . .
estraté . J . . _ ObjetivodelalLinea Programa Estrategia del PEP para dar cumplimento al PEDI
gico estrategica
© Establecer Desarrollar procesos de UTSMART Participar en el congreso UTSMART con acciones tanto para la organizacién del
3 lineamientos de 3 innovacién que evento como para la divulgacién de productos de investigacion de docentes o
c innovacién Linea 5: permitan visionar a las estudiantiles enfocados en tecnologias que aportan al desarrollo de la industria
’ .
£ productividad Innovacion Unidades Tecnoldgicas 4.0. Promover desde el aula y el grupo de investigaciones GNET una cultura de
w) em rendimierllto Yy de Santander como una creatividad, innovacién y emprendimiento en los estudiantes del programa de
= P o Productivid . ., . Telecomunicaciones.
> y creatividad que ad institucidn pionera en la
permitan a las industria 4.0, Desarrollar procesos de investigacion referidos a la calidad del proceso
UTS fortalecer los fortaleciendo la Innovacion educativo a fin de brindar metodologias que habiliten el fortalecimiento de las
aspectos pedagogia, la Pedagdeica competencias y los resultados de aprendizaje en el profesional que se
pedagdgicos e investigaciény ala 808 complementen con la resolucién efectiva de problemas econémicos y sociales
investigativos organizacion en el uso y del entorno.
con nuevos la apropiacion de Innovacién en ) '
enfoques y nuevas herramientas TIC 1Hon Desde eI. grupo GNET vy elfemlllgro SISTEL, desarrollar. trabajos de grado c!e
con impacto encaminadas al Investigacion grado orientados a la creacidon de ideas, sistemas, prototipos, software o demas
. T | to de UTS ; que generen soluciones innovadoras y efectivas a problemas del entorno.
regional segun concepto de mart.
las necesidades Centro de Generar productos de investigacion aplicada al sector productivo mediante
del entorno innovacioén y tecnologias relacionadas a la informacidn y las comunicaciones, infraestructura
productividad - de Telecomunicaciones, programacion de sistemas, desarrollo WEB, internet de
cIp las cosas. Ademas, participar en convocatorias externas de proyectos CTI
relacionadas con la investigacidn aplicada.
Contribuir al desarrollo  Centro Fomentar la participacion de los estudiantes del programa en los eventos de
3 ) de laregidony el pais a académico para CAFE UTS; al tiempo que se promueve un pensamiento de emprendimiento en
Linea 6: través de procesos que el fomento del la comunidad del programa usando los espacios académicos disponibles.
Emprendimi fomenten las emprendimient Apoyar a los estudiantes del programa en la construccion de ideas de negocio
ento, habilidades, o - CAFE UTS considerando los lineamientos institucionales de emprendimiento.
Creatividad capacidades y destrezas
y para emprender
Competitivi iniciativas de valor,
dad creatividad y

competitividad que dé
respuestas a las




Eje

Objetivo del

Linea

estraté . . . _ ObjetivodelalLinea Programa Estrategia del PEP para dar cumplimento al PEDI
. estrategica
gico
necesidades del entorno
y que permitan generar
la cultura del
emprendimiento
como sello Uteista.
_ Fortalecer el Linea 7: Fortalecer las funciones Cooperacion Establecer convenios con instituciones nacionales e internacionales que faciliten
B reconocimiento . misionales a través del  Nacional e la cooperacién académica e investigativa, generando oportunidades de
o institucional Internacion proceso de Internacional intercambio, formacidn, investigacién conjunta y desarrollo de proyectos
alizacion . : N i [
(U desde la nzacion, internacionalizacion, colaborativos tanto para docentes como para estudiantes.
wn 1 Visibilidad e .
- movilidad, el dando cumplimiento a
) Impacto

multilingtiismo, la
multiculturalidad
y los enfoques de
internacionalizaci
6n vistos desde la
formacién, la
investigacidon y la
extension, busca
posicionar ala
institucion como
lider en procesos
de transferencia
de conocimiento
basados en
enfoques
curriculares
internacionales.

las necesidades globales
y de los grandes retos
que tiene la educacién
superior, de manera que

se consolide el

posicionamiento y la

visibilidad de la

institucion para lograr

impacto nacional e
internacional.

Multilingliismo
y
Multiculturalida
d

Movilidad e
Interaccidon con
el Entorno

Aplicar un componente de segunda lengua en los trabajos de tiempo
independiente de los cursos académicos del programa.

Fomentar la participacidn de estudiantes y docentes en procesos de movilidad
nacional e internacional.




Eje

. Objetivo del Linea . , . .
estraté . J estratégica Objetivo de laLinea  Programa Estrategia del PEP para dar cumplimento al PEDI
gico &
) Fortalecer Linea 8: Fomentar sentido Desarrollo Fomentar desde el aula el desarrollo de actividades que permitan al estudiante
g procesos de Comunidad humanoy de Humano explorar la formacién integral del profesional a fin de crear un pensamiento
= formacién y Cultura comunidad en los Integral autocritico sobre las acciones humanas en el ejercicio de la profesion, sentido
:|=: integral del Instituciona procesos misionales, de pertenencia institucional y un compromiso con su entorno social.
P estudiante, la | inherente a la culturay
- participacion del contexto institucional,  Culturay
> docente y del necesarios para su Promocidn
personal crecimiento y Artistica Fomentar desde el programa la participaciéon de estudiantes y docentes en
administrativo desarrollo /Actividad actividades organizadas por bienestar institucional que promuevan la cultura, el
asi como los ’ Fisica Y Deporte deporte y la vida saludable. Asimismo, promover desde los espacios académicos

procesos de
permanencia
estudiantil que
garanticen la
disminucidn de la
deserciony la
promocion de la
graduacion,
aportando ala
educacién
inclusiva y
diversa, con
defensa de los
derechos del ser
humanoy las
estrategias
fortalece los
enfoques de
género.

/Promocién Y
Prevencién En
Salud

Acompafiamien
toy
Permanencia

actividades que generen una conciencia en los estudiantes y docentes enfocada
a la consecucidn de habitos para una buena salud fisica y mental.

Visibilizar los procesos del CAE (centro de acompafiamiento al estudiante
(tutorias y docente PAE en el programa.

Promover desde el programa el desarrollo de actividades de tutorias y
monitorias formales definido por el centro de acompafiamiento al estudiante
(CAE)y ejecutado por docentes y estudiantes del programa. Asimismo, crear una
conciencia en los docentes del programa para promover las tutorias no formales
(sin horas asignadas a docente tutor) a fin de aclarar dudas de los estudiantes
en pequeiios horarios fuera del aula.

Por otro lado, promover la ejecucién del programa de acompafiamiento al
estudiante (PAE) por un docente asignado por el programa quien recopila
informacién de rendimiento académico y percepcién de los demas docentes
para tomar acciones de acompafiamiento sobre estudiantes especificos que
presentan dificultades.




Eje Objetivo del Linea

Objetivo de la Linea

Programa

Estrategia del PEP para dar cumplimento al PEDI

estraté . .

. estrateglca

gico
Linea 9:
Diversidad
e Inclusion

Propiciar en la
institucién una
comunidad
multicultural, con
perspectivas diversas,
abierta a la diferencia y
comprometida con
superar los desafios del
entorno nacional e
internacional.

Multiculturalida
dsin
Distincién/
Equidad,
Género Y
Diversidad En
Educacion/
Inclusidn Social,
Desarrollo
Regional Y
Proyeccién
Comunitaria

Promover la participacion de estudiantes y docentes en los programas
institucionales definidos para estos fines, los cuales buscan desarrollar acciones
de sensibilizacion y concientizacidn en asuntos de género, equidad, diversidad e
inclusién para la comunidad Uteista.

Promover en el aula el respeto a las caracteristicas individuales de cada persona,
la interculturalidad y el libre pensamiento en un marco de bienestar individual y
colectivo.

Nota: Elaborado por el equipo técnico del Programa (2025)



Desde su creacidn, el programa ha fundamentado sus perfiles en referentes del sector productivo a
nivel regional y nacional, buscando que el Tecnélogo en Gestion de Sistemas de Telecomunicaciones
se desenvuelva en campos como:

e Redes de datos e infraestructura de telecomunicaciones en diversos sectores econémicos.

e Proveedores de servicios de Internet (ISP)

e Television por fibra éptica

e Integracién de redes de voz y/o datos

e Telefonia moévil celular y satelital

e Desarrollo de aplicaciones moéviles para sistemas de telecomunicaciones
Estos campos son clave para la estructura productiva y de generacién de empleo en la regién.

A nivel global y nacional, el desarrollo cientifico y tecnoldgico ha influenciado notablemente el
crecimiento econdmico y el progreso social, impactando sectores como Tecnologias de la
Informacién y Comunicaciones (TIC); Telecomunicaciones; Domdtica y sistemas inteligentes;
Servicios empresariales y corporativos; Comercio y ventas tecnoldgicas; Transporte y logistica; y
Educacidén y capacitacion tecnoldgica. Estos sectores estan transformando las interacciones sociales,
promoviendo la innovacién y competitividad de la region y el pais.

La pertinencia del programa de Tecnologia en Gestidn y Sistemas de Telecomunicaciones radica en
su correlacién con las grandes lineas estratégicas nacionales, regionales y locales que buscan
fomentar el desarrollo sostenible.

Considerando el Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026, el programa contribuye a la formaciéon de
profesionales capaces de implementar sistemas de informacién interoperables y desarrollar
soluciones tecnoldgicas que garanticen la seguridad, integridad y confiabilidad de la informacion.
Garantizando soluciones a los desafios en cuanto a conectividad digital, especialmente en zonas
rurales y urbanas con falencias significativas de cobertura o calidad de las telecomunicaciones.

Desde el ambito regional, el Plan de Desarrollo Departamental de Santander 2024-2027 destaca la
importancia de las tecnologias de la informacidn y la innovacién como pilares para el desarrollo
competitivo y sostenible del departamento. El programa es pertinente al ofrecer una formacién
técnica especializada que responde directamente a las necesidades del entorno, formando
profesionales capaces de liderar proyectos de infraestructura de telecomunicaciones, investigacion
aplicada y soluciones tecnoldgicas adaptadas a las realidades locales.

El Plan de Desarrollo Municipal de Bucaramanga 2024-2027 resalta el papel de la tecnologia y la
innovacion como herramientas clave para la competitividad urbana y rural. Asi, el programa aporta
profesionales que pueden integrarse a redes de colaboracién con el sector publico y privado,
desarrollando soluciones tecnoldgicas que permiten el cierre de brechas digitales. La formacion en
ciencia, tecnologia e innovacién impulsa la creacién de ecosistemas productivos e inclusivos,
fortaleciendo la educacion, la empleabilidad y la transformacion digital del municipio.

En el ambito cientifico y académico, el programa asume un rol activo en la promocién de un
pensamiento critico y la investigacion aplicada que fortalece la innovacion tecnoldgica. El desarrollo
de proyectos relacionados con ciberseguridad, andlisis de datos, internet de las cosas, inteligencia



artificial y sistemas emergentes contribuye al conocimiento cientifico y a la solucidon de problemas
reales del entorno. Esto se complementa con la formacidn integral que incluye competencias para
la gestidn de proyectos y la investigacion, orientando a los estudiantes a abordar retos complejos
como la transformacion productiva y la accién climatica desde la tecnologia.

En términos de extensién y proyeccidn social, el programa se destaca por su capacidad de articular
alianzas estratégicas entre el sector educativo, publico y privado, promoviendo la transferencia
tecnoldgica y la capacitacion comunitaria. La implementacién de proyectos que integran a las
comunidades locales en el uso y manejo de tecnologias no solo reduce la brecha digital, sino que
también impulsa la economia naranja y el emprendimiento tecnoldgico.

Finalmente, la proyeccidn del programa se encuentra consolidada en su compromiso con la
formacidn de profesionales que respondan a las demandas actuales y futuras del pais, a través de
la mejora continua de sus procesos formativos, cientificos y de extensién. Su contribucién al acceso
y calidad de la educacién superior, la investigacion aplicada y la innovacion tecnoldgica responde a
los lineamientos del Plan Estratégico Institucional y del Plan Nacional Decenal de Educacién. Asi, el
programa se posiciona como un actor clave para la transformacion digital, la inclusién social y el
desarrollo sostenible, con un impacto directo en la competitividad regional y nacional, y con la
capacidad de afrontar los desafios de un mundo cada vez mas interconectado y tecnoldgico.

La evolucion tecnolégica en el drea de Telecomunicaciones durante los Ultimos afos ha presentado
grandes avances en hardware, sistemas, redes, servicios, software, algoritmos operativos de los
equipos, uso de recursos del espectro electromagnético y gestion energética. Cada vez se optimizan
mas las tecnologias de comunicacién para transmitir mas datos en menos tiempo y con menor ancho
de banda; permitiendo la redefinicidn o creacidn de servicios cada vez mads sofisticados para los
usuarios, lo que mejora la interaccidn entre personas, maquinas y sistemas. Las tendencias en el
area muestran los siguientes aspectos clave y se relacionan con los ejes de formacién del programa
TGST:

e Despliegue de Redes 5G avanzadas y nuevos desarrollos hacia 6G

e Técnicas Avanzadas de Modulacién y Codificacion de canal

e Cognicidén en sistema de radio (CR) y Radio Definido por Software (SDR)

e Conectividad satelital en orbitas bajas

e Virtualizacidn de Funciones de Red (NFV) y Redes Definidas por Software (SDN)

e Inteligencia Artificial (IA) y Aprendizaje Automatico (AA) en la Gestion de Redes

e Internet de las Cosas (loT) y Redes Masivas

e Computacién en la Nube y al Borde (Edge Computing)

e Plataformas de Gestidn de Red Inteligentes

e Aplicaciones Mdviles para la Gestién y el Monitoreo

e Herramientas de Automatizacién y Orquestacion

e Sostenibilidad y eficiencia energética

e Ciberseguridad y confianza digital

Estas tendencias tecnoldgicas son identificadas en los procesos de mejoramiento constante llevados
a cabo en las actividades de redisefio curricular y desarrollo de la condicién nimero 3 sobre aspectos



curriculares del programa del documento maestro. Es importante resaltar que las tendencias se
enmarcan en un contexto donde los algoritmos de inteligencia artificial y aprendizaje automatico se
vuelven elementos esenciales de las mismas.

El programa TGST se distingue en el ambito regional por su articulacién en ciclos propedéuticos con
el programa de Ingenieria de Telecomunicaciones, lo que permite a los estudiantes obtener el titulo
de tecndlogo en seis semestres y, posteriormente, acceder al nivel profesional para obtener el titulo
de ingeniero en cuatro semestres adicionales. Esta flexibilidad fomenta la vinculacién temprana al
sector productivo, ya que los egresados del nivel tecnolégico pueden integrarse al mercado laboral
mientras contintan su proceso formativo, fortaleciendo asi su experiencia profesional.

Otro factor diferencial radica en su formacidn por competencias profesionales con fundamentacién
cientifica y tecnoldgica, estructurada en tres ejes académicos (programacién, telemdtica y
transmisién/recepcion) que se alinean con los sectores definidos por la Unién Internacional de
Telecomunicaciones (UIT). Esta alineacién con referentes internacionales garantiza que la
formacidn de los estudiantes esté en sintonia con los estandares globales del sector.

El programa también se diferencia por su integralidad formativa, al promover el desarrollo de
habilidades socio humanisticas sustentadas en principios éticos, morales y de responsabilidad social.
El egresado se proyecta como un profesional con pensamiento critico, creativo e innovador, con
capacidad de autoaprendizaje, trabajo en equipo y liderazgo en la gestién, implementacién,
operacién y mantenimiento de sistemas de telecomunicaciones. Estas competencias le permiten
participar en equipos interdisciplinarios y contribuir al avance tecnolégico, impulsando tanto el
desarrollo econémico y productivo como la sostenibilidad social y ambiental.

Asimismo, el TGST incorpora metodologias activas de aprendizaje (MAA) y un enfoque en
resultados de aprendizaje que aseguran una formacidn sélida en ciencias basicas, humanas y
profesionales. Esta estrategia metodoldgica fomenta la capacidad de los estudiantes para integrar
teoria y practica en proyectos tecnoldgicos orientados a la conectividad, la seguridad y la gestion
eficiente de los sistemas de informacién, respondiendo de manera efectiva a las demandas del
sector productivo regional y nacional.

En coherencia con las tendencias internacionales de formacion en telecomunicaciones, el
programa promueve la participacién estudiantil en procesos de investigacion aplicada, semilleros y
proyectos de grado, asi como en iniciativas de proyeccién social en comunidades vulnerables. De
este modo, no solo se alinea con las politicas publicas y los planes de desarrollo en materia de
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC), sino que también potencia la formacién
de profesionales comprometidos con la transformacion social y el desarrollo sostenible.

Finalmente, el programa TGST constituye una propuesta educativa que integra pertinencia,
innovacion y calidad, consoliddndose como una opcién Unica frente a la oferta académica de la
region. Su capacidad de articular la formacion tecnoldgica con el nivel profesional, su alineacion con
estandares internacionales de la UIT, y su énfasis en la responsabilidad social y ambiental, lo
convierten en un programa que no solo atiende las necesidades actuales del sector de las



telecomunicaciones en Colombia, sino que también prepara a sus egresados para enfrentar los
desafios futuros en un mercado globalizado y en constante evolucion.

Teniendo en cuenta el Acuerdo 1-023 del 27 de julio de 2021, por medio del cual se modifica la
politica para el disefio y actualizacion curricular de programas académicos en las modalidades
presencial y virtual de las Unidades Tecnoldgicas de Santander, la Ley 749 de 2002 el cual establece
los lineamientos para el disefio de programas ciclo propedéutico deben cumplir lo dispuesto y en
atencién al Decreto 1330 de 2019, el programa académico debe establecer sus perfiles de
formacidn, los cuales se estructuran desde las dimensiones de la formacion Uteista.

El aspirante al programa de Tecnologia en Gestion de Sistemas de Telecomunicaciones articulado
por ciclo propedéutico con el programa de Ingenieria de Telecomunicaciones, debe ser una persona
con capacidad de servicio a la comunidad, responsabilidad social, capaz de interactuar con grupos
sociales y con habilidades comunicativas, tanto orales como escritas. Ademas, deberd contar con
los siguientes requisitos:
e Contar con titulo de bachiller, otorgado por una institucién con registro académico vigente
y avalado por el Ministerio de Educacion Nacional — MEN.
e Contar con titulo de bachiller, apostillado por el Ministerio de Educacién Nacional — MEN,
en caso de que el aspirante haya realizado sus estudios de educacion media en el exterior.
e Haber realizado las pruebas saber 11. (No requiere umbral de puntaje para ingreso).
e Sjes extranjero, se deberd convalidar el certificado, segin Convenio Andrés Bello (CAB) del
cual hace parte Colombia y su Ministerio de Educacién Nacional — MEN.

Ademas, el aspirante al programa de TGST debe contar con caracteristicas que le permitan
desarrollar su formacion integral en el marco de las dimensiones de formacidn Uteista.
e Tener interés y disposicion para el analisis y resolucion de problemas utilizando
herramientas tecnoldgicas y conceptuales en entornos de telecomunicaciones.
e Poseer habilidades bdsicas en razonamiento légico, junto con conocimientos en
herramientas computacionales.
e Contar con habilidades comunicativas basicas, tanto en expresidn oral como escrita, que
faciliten la interaccidn en contextos académicos y profesionales.

El estudiante del programa de Tecnologia en Gestion de Sistemas de Telecomunicaciones,
articulado por ciclo propedéutico con el programa de Ingenieria de Telecomunicaciones, debe
desarrollar las competencias que le permitirdn su permanencia y graduacidn oportuna en el campo
de las Telecomunicaciones. El proceso de formacién en TGST desarrollard progresivamente
competencias en dos dimensiones fundamentales. En la primera se consideran Competencias
especificas relacionadas al campo de estudio:
e Comprendera e implementara sistemas de transmisién y recepcién de datos, asi como la
gestion y el mantenimiento de infraestructuras de telecomunicaciones (Transmision y
Recepcion).


https://www.uts.edu.co/sitio/wp-content/uploads/normatividad/acuerdos/acu-78.pdf?_t=1637096265

Aplicard herramientas de programacion para el desarrollo de aplicaciones y servicios
telematicos alineados con las necesidades del sector productivo en diferentes dmbitos de
la economia (Programacion).

Adquirird habilidades para la configuracién, supervisidn y optimizacién de redes y sistemas
de informacién en contextos empresariales aplicando la normatividad vigente y estandares
internacionales (Entornos de Sistemas Telematicos).

En la segunda dimensidn se consideran competencias genéricas definidas institucionalmente para
todos los profesionales:

Basados en el pensamiento critico y resolucidon de problemas, aprendera a analizar
problematicas del sector de telecomunicaciones y proponer soluciones basadas en datos y
tecnologia.

Desarrolla un criterio ético en la toma de decisiones a través del uso responsable de la
tecnologia y su impacto en la sociedad.

Asume una actitud emprendedora e innovadora en la construccion del saber, saber sery
saber a partir de un aprendizaje auténomo.

El logro de estas competencias se desarrolla a través de las metodologias activas de aprendizaje que
se llevan a cabo a través de los espacios académicos y que consisten en aprendizaje basado en
proyectos, casos y problemas.

El egresado de la Tecnologia en Gestidn de Sistemas de Telecomunicaciones por Ciclo propedéutico
estd preparado para desarrollar competencias adquiridas en diferentes sectores de la industria,
enfrentando problemas que requieren distintos niveles de intervencién como se presenta en la
Tabla. 4, alcance por nivel formativo:

Tabla. 4. Alcance por nivel formativo Tecnologia en Gestién de Sistemas de Telecomunicaciones

Nivel TECNOLOGICO PROFESIONAL
Objeto de El objeto de estudio del programa TGST El objeto de estudio del programa de
Estudio estd centrado en la implementacién, Ingenieria de Telecomunicaciones se centra

gestion y optimizacion de infraestructuras
y servicios de telecomunicaciones,
orientados a garantizar la conectividad, la
seguridad de la informaciéon y la
continuidad del servicio, mediante la
aplicaciéon de estandares técnicos vy
normativos internacionales. Su base
epistemoldgica es interdisciplinaria y se
enfoca en la necesidad de brindar
conectividad a la poblacién en cualquier
contexto geografico, respondiendo a las
dindmicas globales de comunicacidn
definidas por organismos como la UIT.

El Tecndlogo se forma para resolver
problemas en redes de acceso, integrar
tecnologias emergentes, aplicar

en el analisis, disefo, gestidn y evaluacion de
soluciones integrales de conectividad vy
sistemas de telecomunicaciones, aplicando
tecnologias innovadoras y estandares
internacionales para garantizar la calidad,
seguridad y disponibilidad de la informacion.
Su fundamento epistemoldgico es
interdisciplinario y responde a la necesidad
global de conectar a las personas en cualquier
lugar y mediante diversos medios, siguiendo
lineamientos internacionales como los
establecidos por la UIT.

El Ingeniero se forma para disefiar vy
administrar redes convergentes, integrar
soluciones de software con infraestructura
avanzada, evaluar proyectos tecnoldgica y




Perfil
Profesional

Perfil
Ocupacional

herramientas de software, y proponer
soluciones sostenibles con criterios de
responsabilidad social y ambiental, lo que
le permite aportar al desarrollo
econdmico y social en distintos sectores
productivos, tanto a nivel nacional como
internacional.

El profesional en TGST  tiene
competencias para:

Implementar sistemas de transmision vy
recepcion de datos, para garantizar la
eficiencia y continuidad de los servicios de
Telecomunicaciones aplicando saberes de
comunicaciones analdgicas y digitales.
Determinar los requerimientos técnicos
en el funcionamiento de los sistemas de
gestion de la informacion, basados en
analisis previos y los requerimientos de
los usuarios.

Gestionar redes de datos y servicios de
Telecomunicaciones para garantizar la
conectividad 'y seguridad de la
informacion de acuerdo con estandares
internacionales.

Proponer soluciones fundamentadas en el
pensamiento critico, la investigacion, la
ética, la innovacién, garantizando
acciones con responsabilidad social y
ambiental.

Supervisa tareas de mantenimiento y
adaptacion tecnoldgica de equipos de
radiodifusion, conforme a los
lineamientos del Ministerio de
Comunicaciones y los estandares
internacionales.
Controla  frecuencias,
dispositivos de sistemas de
radiocomunicaciones, asegurando el
cumplimiento de regulaciones técnicas
nacionales.

Implementa soluciones de conectividad
en redes LAN, WLAN y WAN, optimizando
el desempefio y la seguridad de los
sistemas informaticos.
Integra  tecnologias
sostenibles en sistemas de
telecomunicaciones, contribuyendo al
desarrollo ambientalmente responsable

potencias vy

emergentes vy

econémicamente, y proponer alternativas
sostenibles, contribuyendo al desarrollo
social y productivo a nivel nacional e
internacional con sentido ético, pensamiento
critico y actitud emprendedora.

El profesional en IT tiene competencias para:
Disefia soluciones de radiocomunicacién
integrando hardware y software
especializado, fundamentado en el analisis de
requerimientos técnicos y normativos, y
alineadas con estandares nacionales e
internacionales.

Administra redes convergentes y servicios
telematicos mediante el uso de distintos
sistemas  operativos y  herramientas
tecnoldgicas, garantizando su
funcionamiento eficiente y seguro, conforme
a las necesidades de los usuarios y la
normatividad vigente.

Gestiona soluciones de software que
integren  plataformas  tecnoldgicas en
sistemas de comunicaciones que favorezcan
la optimizacion de procesos de la industria.
Evalua proyectos de desarrollo tecnoldgico
en el sector de las telecomunicaciones,
aplicando fundamentos econdmicos,
financieros y metodoldgicos, con criterios de
ética, responsabilidad social, innovacién y
sostenibilidad ambiental, para satisfacer las
necesidades del entorno.

Dirige procesos de mantenimiento,
adaptacion e innovacion tecnoldgica en
sistemas de radiodifusion y redes
convergentes, conforme a normativas
nacionales e internacionales.

Administra redes de voz, datos y video,
considerando las necesidades de los usuarios,
las  tendencias  tecnoldgicas y los

requerimientos de ciberseguridad,
sostenibilidad e innovacion.
Lidera proyectos tecnoldgicos en

telecomunicaciones, con enfoque sistémico,
visién critica y compromiso con el entorno.
Disefia soluciones en infraestructuras de
telecomunicaciones, garantizando la
integracion de diferentes tecnologias a través
de hardware y software especializado.
Desarrolla  aplicaciones que integran
plataformas tecnoldgicas en sistemas de




de los sectores econdmicos.
Desarrolla aplicaciones moviles, servicios
web y sistemas de bases de datos,

orientados a la movilidad y
almacenamiento eficiente de la
informacion.

Gestiona redes de datos y servicios de
telecomunicaciones, garantizando Ia
conectividad 'y seguridad de la
informacion.

Resuelve problemas de configuracion en
dispositivos de comunicaciones en pro de
optimizar los recursos, la seguridad, el
rendimiento y la escalabilidad de los

comunicacién, aportando a la eficiencia
operativa de procesos industriales y sociales.
Evalda la viabilidad, el rendimiento y la
seguridad de sistemas celulares, satelitales y
definidos por software, supervisando
actividades bajo criterios de responsabilidad
ética, eficiencia energética y sostenibilidad.
Gestiona soluciones de red, mediante
servicios cloud, redes definidas por software
y la automatizacidn de diferentes tecnologias
para garantizar la seguridad de Ia
informacion, la optimizacidn de los recursos y
el rendimiento de los sistemas de
Telecomunicaciones.

servicios telematicos.
Fomenta el autoaprendizaje, la
comunicacion efectiva y el trabajo en
equipo como competencias clave para la
adaptacion profesional y la mejora
continua.

Nota: Elaborado por el equipo técnico del Programa (2025)

e Estadisticas y Tasa de Insercion Laboral:

A noviembre de 2025 y segun estadisticas de las UTS, se cuenta con 1713 egresados de la Tecnologia
en Gestidn de Sistemas de Telecomunicaciones, con informacién actualizada de 56 personas segun
el informe de graduados 2025 (F-EX-26). En cuanto a las estadisticas laborales, con datos
actualizados, el 71,4% de ellos esta actualmente empleado, y aproximadamente el 75% trabaja en
areas afines a su perfil profesional. Estos porcentajes superan los promedios reportados a nivel
regional y nacional

Las UTS desarrollan sus procesos formativos en coherencia con los propésitos institucionales,
basandose en un enfoque por competencias. Este enfoque se orienta hacia el mejoramiento y
fortalecimiento del ser, el conocer, el convivir y el aprender a aprender, mediante el desarrollo de
competencias genéricas y especificas. Estas competencias permiten a los estudiantes evidenciar una
formacién integral, interdisciplinaria y actualizada en los dmbitos personal, social, profesional y
laboral.

La formulacidon de los propdsitos de formacion del Programa Tecnologia en Gestion de Sistemas de
Telecomunicaciones, representados en competencias y resultados de aprendizaje, responde a los
nucleos problémicos identificados a través del andlisis de contextos y los rasgos distintivos del
programa.

Las competencias especificas se relacionan directamente con los campos de saber de un area de
conocimiento particular, permitiendo a la persona "saber hacer con sentido" (competencias



disciplinares) y tener desempefios apropiados en un campo profesional u ocupacional especifico
(competencias profesionales).

Las competencias genéricas son competencias que rebasan los limites de una disciplina o de un
curso, se desarrollan transversalmente con todos los cursos del Programa.

En el Mapa de Competencias y Resultados de Aprendizaje vigente para el programa de TGST, se
observan los nucleos problémicos, Competencias del perfil de egreso, Resultados de aprendizaje a
nivel de titulacidn, los problemas y las competencias especificas asociadas, asi como sus
correspondientes resultados de aprendizaje, los cursos académicos que apuntan al desarrollo de
estas competencias. Ademas de lo anterior, se muestran los semestres a los que pertenecen los
cursos, al igual que el area y el eje de formacidn al que corresponden. Por otra parte, se muestran
las Competencias Genéricas, indispensables para el desempeno académico y laboral,
independientemente de su formacién especifica, acompafiadas de los correspondientes resultados
de aprendizaje que permiten evaluar su alcance.
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3. Componentes Misionales

El docente Uteista tiene una relevancia fundamental, puesto que operacionaliza los lineamientos
curriculares determinados en el PEl e incorpora en su practica pedagdgica los principios de modelo
educativo y las estrategias de metodoldgicas activas en coherencia con el enfoque constructivista
socio-cultural.

Este contexto se dinamiza con la incorporacion de las TIC, se redefinen los roles del estudiante y del
docente y se va originando un nuevo modelo de educacién, centrado en el estudiante en el que se
incorporan nuevos conceptos: aprendizaje situado, aprendizaje colaborativo, aprendizaje
significativo, medios y mediaciones, metodologias activas de aprendizaje dando origen a procesos
de ensefianza y aprendizaje significativos y pertinentes.

La Tabla. 5 ofrece un cuadro que identifica las competencias que describen al docente en la
institucidn y en el programa Tecnologia en Gestién de Sistemas de Telecomunicaciones.

Tabla. 5. Competencias del docente del Programa Tecnologia en Gestidon de Sistemas de
Telecomunicaciones
COMPETENCIAS GENERICAS CRITERIOS DE EVALUACION
Articula su condiciéon humana con el saber
Desarrolla su préctica pedagdgica sobre la base  profesional para contribuir con la formacion integral
de un proceso de reflexion accién que le Propiay del estudiante.
garantice su fortalecimiento y mejora
permanente

Evidencia una sélida formacion pedagdgica y un
dominio profundo de su area de conocimiento que
le permite contextualizar los contenidos y promover
el aprendizaje significativo.

Enriquece el proceso de aprendizaje a partir de la
sistematizacion de estrategias cognitivas 'y
metacognitivas a fin de contribuir con el “aprender
a pensar” y el “aprender a aprender”.

Orienta el proceso educativo en un dambito de
Didlogo constructivo con los estudiantes para
conocer los avances en aprendizaje significativo.

Actualiza sus conocimientos teéricos metodoldgicos
mediante su participacion en los procesos de
formacion continua.

Facilita estrategias orientadas a diagnosticar las
situaciones problematicas locales y nacionales a fin
de proponer soluciones pertinentes, oportunas y

Ejecuta proyectos de investigacion formativa
para sistematizar estrategias de ensefianza y




aprendizaje orientadas al desarrollo de la acertadas.

ciencia, la tecnologia y la innovacién docente.
Participa en la construccion de los planes de
accion que se derivan del estudio de las
problematicas a fin de lograr por aproximacion
sucesiva el logro de los objetivos propuestos.

Celebra los logros y aciertos de sus pares
académicos, de los estudiantes y de los demas
actores sociales, como referentes que contribuyen a
enaltecer el sentir identitario uteista.

Favorece la educacion inclusiva y gestiona la
diversidad y el didlogo intercultural en beneficio de
laigualdad y la equidad social.

Nota: Elaborado por el equipo técnico del Programa 2025

El Proyecto Educativo Institucional PEl establece el cumplimiento de la misidn-vision de las UTS, a
través de tres dimensiones: filoséfica, pedagdgica y sociocultural. Estas constituyen el horizonte de
sentido que orientan el ser y el hacer de la Institucién, con miras a la transformacién de la realidad
(PEI_UTS, 2020).

Por otra parte, el Modelo Pedagdgico Institucional, en atencién al PEl, que propugna la reflexion
para la accidn y se soporta en los postulados del paradigma socio-critico que favorece la formacion
de una conciencia critica y una racionalidad practica, mediante un proceso analitico-interpretativo
y autocritico, en y sobre la realidad que permite deliberar, analizar e interpretar las acciones que
conlleven al mejoramiento de la calidad de vida.

La dimensién pedagdgica del Modelo Pedagdgico Institucional (MPI, 2020) se configura a partir de
paradigmas, teorias y corrientes que contribuyen a la mejora continua y fortalecimiento de los
procesos de formacidn, considerando la diversidad cultural, social y tecnoldgica de los estudiantes.
En razdn a lo anterior, el proceso formativo se describe en la Tecnologia en Gestion de Sistemas de
Telecomunicaciones a través de las siguientes caracteristicas:
e Centrado en el estudiante
e Orientado al “aprender a aprender”
e Centrado en lo esencial en el disefio curricular
e Larelacidn docente estudiante es de tipo horizontal
e Redefine propdsitos formativos: los propdsitos formativos se centran ahora en el desarrollo de
las competencias y de los resultados de aprendizaje en atencidn a las necesidades de la
realidad.
e Redefine las formas de evaluacién.

En la grafica siguiente se presenta las dimensiones y enfoques dados desde el programa de TGST al
proceso pedagdgico. Este proceso se manifiesta desde una realimentacion continua de
mejoramiento que considera al estudiante y al docente bajo una misma jerarquia igualitaria con
derechos y responsabilidades cuyo propdsito es la consecucidn de competencias y resultados de
aprendizaje no solo relacionados a los aspectos técnicos de las infraestructuras de


https://www.uts.edu.co/sitio/wp-content/uploads/normatividad/acuerdos/PEI.pdf?_t=1600881384
https://www.uts.edu.co/sitio/wp-content/uploads/2020/Autoevaluaci%C3%B3n/politicas/Modelo_Pedagogico_%202020.pdf?_t=1604416550

Telecomunicaciones sino también a la formacién de valores del ser humano esenciales a su
desarrollo como persona:

Figura 2. Caracteristicas del proceso pedagdgico del programa
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Nota: Elaborado por el equipo técnico del Programa 2025

El docente Uteista es quien planifica, implementa y evalia nuevas formas de intercambio entre los
actores educativos, a través de la sistematizacién de estrategias innovadoras que incentiven
cambios significativos en el proceso de ensefianza-aprendizaje. De ahi que se incorporen cambios
en los materiales, métodos, contenidos o en los contextos implicados en la ensefianza. Este ejercicio
estd asociado a un proceso de investigacidn sobre la practica pedagogica, el cual se constituye en el
sustento académico que ofrece los insumos necesarios para construir nuevas practicas.

Por lo tanto, el docente se caracteriza por gestionar el aprendizaje pertinente y significativo; crear
comunidades practicas de aprendizaje; involucrarse en grupos de investigacién; generar nuevos
conocimientos; participar en la conformaciéon de redes académicas; ser innovador desde la
reflexidon-accién en y sobre su practica pedagdgica, entre otras.

A continuacion, en la Tabla. 6, se describen las estrategias para la innovacién pedagdgica
implementadas en el Programa.

Tabla. 6. Sistematizacion de las estrategias para la innovacion pedagdgica en el programa TGST
Sistematizacion de la estrategia en el programa

Estrategia para la innovacion pedagdgica

Semilleros de Investigacion: Es una estrategia
para la innovacién pedagdgica que tiene por
objetivo fomentar la cultura investigativa en los
estudiantes del programa. El programa TGST
cuenta con el semillero de investigacién en
sistemas de Telecomunicaciones (SISTEL), un
espacio académico donde los estudiantes

TGST

Los trabajos realizados en el contexto del
semillero en su mayoria permiten la
elaboracion de trabajos de grado. También se
cuenta con participacion en eventos de
apropiacién social del conocimiento de
caracter local, departamental y nacional, donde
los estudiantes socializan sus investigaciones y




desarrollan  trabajos  investigativos de
diferentes complejidades enfocados a las tres
lineas de investigaciéon del programa: Sistemas
de transmision y recepcion; Redes y telematica;
y Programacion en sistemas de
comunicaciones. Este espacio académico
también es una forma de fortalecer las
habilidades de los estudiantes para aprender y
socializar nuevos temas a través de la
investigacion cientifica.

Proyectos integradores y de aula: En ellos se
formulan proyectos basados en MAA que
integran las diferentes disciplinas alrededor de
un eje tematico. Son espacios que permiten a
los estudiantes trabajar en equipo para
plantear soluciones a problemas de
conectividad o relacionados en el entorno.

Articulacion con el sector externo: desde el
programa se proponen dos estrategias para
interaccion con el sector externo: la primera es
la articulacion directa con sectores industriales,
agropecuarios y de servicios de la region parala
aplicacion de metodologias relacionadas al
campo disciplinar del programa; la segunda es
el apoyo a instituciones educativas de la region
a fin de proporcionales metodologias de
ensefianza o  apropiacion  social  del
conocimiento que mejoren el aprendizaje de
estudiantes de bdsica primaria o secundaria.

aprenden de los trabajos realizados en otras
instituciones. Ademas de las estrategias de
innovaciéon pedagdgica mencionadas, se
realizan cursos de capacitacion relacionados a
temas del drea para contribuir al aprendizaje de
los estudiantes vinculados al semillero.

Semestralmente en las diversas asignaturas se
realizan trabajos considerando las MAA con la
finalidad de fortalecer las competencias y los
resultados de aprendizaje planteados en el plan
de curso. El enfoque de los trabajos es buscar
soluciones a problemas reales identificados en
el entorno (social, laboral o institucional). Al
final de semestre estos desarrollos son
socializados a docentes del programa, pares
externos y los estudiantes de otros semestres a
través de ExpoTeleco, un evento de
socializacién y sustentacidn de los trabajos que
es organizado por el programa de
telecomunicaciones.

Los estudiantes del programa orientados por
los docentes realizan la identificacion de
problemas del sector externo que puedan ser
resueltos mediante el desarrollo de productos
o sistemas basados en las areas de formacién
del programa TGST, generando desarrollos
tecnoldgicos en forma de infraestructuras,
sistemas, sensores loT, etc. También otra
sistematizacion relacionada es la participacion
de practicantes en empresas del sector de
Telecomunicaciones o relacionados donde los
estudiantes apoyan a los procesos operativos y
de innovacion de estas, generando en muchos
casos productos de investigacion relacionados
a innovacion. Por Jultimo, una accion
recurrente es la participacion de estudiantes y
docentes en actividades de ensefianza en
colegios de la region con la finalidad de apoyar
procesos de ensefianza de TICs, programacion,
robdtica o incluso fortalecimiento de la
infraestructura de comunicaciones de los
establecimientos educativos; estas actividades




Movilidad nacional e Internacional: el
programa TGST propone estrategias que
permitan  interactuar con instituciones
educativas en Colombia o el extranjero con la
finalidad fortalecer el curriculo del programa a
través de acciones de movilidad estudiantil o
docente.

Eventos internacionales: la realizacién de
eventos internacionales al interior de la IES,
como simposios, conferencias, charlas
especializadas, cursos, clases espejo u otras
actividades extracurriculares.

Bilingliismo y Multilingliismo: desde el
programa se promueve el aprendizaje de uno o
varios idiomas extranjeros durante el ciclo de
duracion del programa académico.

Recursos  bibliograficos internacionales:
contempla inclusion de recursos bibliograficos
internacionales donde se emplea el uso de
otros idiomas dentro del curriculo.

Uso de las TIC: el programa promueve el uso de
herramientas tecnolégicas TIC cuyo fin es
contribuir al acceso universal de la educaciony
facilitar los procesos de ensefianza-
aprendizaje.

generan productos de investigacién de
apropiacién social del conocimiento.

Es definido un plan de internacionalizacién que
busca establecer lazos de cooperacion a través
de convenios o acuerdos con programas afines
en instituciones extranjeras para fortalecer el
curriculo académico a través de la movilidad
estudiantii o docente, la investigacién
conjunta, el desarrollo de proyectos de
extensién y el desarrollo de competencias
comunicativas y multiculturales. Estos mismos
aspectos son considerados en la movilidad
nacional para el fortalecimiento del curriculo
académico.

La sistematizacion del Bilingliismo vy
Multilingliismo en el plan de estudios se da de
la siguiente forma:

e El programa contempla 2 cursos
obligatorios para el fortalecimiento de
Ingles como segunda lengua.

e La participacién en cursos en segunda
lengua mediante intercambio virtual para
docentes y estudiantes.

e El uso de material bibliografico en ingles
en la mayoria de las asignaturas.

e La definicidn de actividades que implican
el uso de material en segunda lengua.

e Llaintroduccion de preguntas o
enunciados en ingles en actividades de
evaluacién.

Esta estrategia es sistematizada a través del uso
de diversas herramientas por parte de
docentes y estudiantes para la definicidn,
elaboracion y entrega de actividades de
aprendizaje o recursos digitales de aprendizaje.
También en los procesos de realimentacion y
socializacién de temas especificos de aula a fin
de fortalecer la interaccion entre estudiantes y
docentes. Por ultimo, se provee la introduccion
de herramientas TIC para facilitar procesos
internos del programa en temas relacionados a
los seguimientos de trabajos de grado y a la
gestidn de datos e informacién del programa.




Comparaciéon sistematica con curriculos
nacionales e internacionales: desde el
programa, con el apoyo de las dependencias
pertinentes de la institucidn, se realizara la
revision de curriculos a nivel nacional e
internacional.

Realizar andlisis de la academia desde otras IES
para términos de autoevaluacién del programa
y enriquecer los contenidos curriculares de
acuerdo con las tendencias y necesidades del
sector empresarial. Para esto se realizan las
actividades de redisefio curricular donde se

plasman las tendencias e ideas identificadas en
curriculos de otras instituciones, por el sector
empresarial, por los graduados o por pares
especializados nacionales e internacionales.

Nota: Elaborado por el equipo técnico del Programa 2025

El Modelo Pedagdgico Institucional (2020) apuesta por la implementacidon de Metodologias Activas
para el Aprendizaje (MAA), por cuanto se constituyen en una oportunidad para superar las practicas
pedagdgicas tradicionales como Unica alternativa para desarrollar el proceso didactico. Se conciben
como las estrategias innovadoras dirigidas a promover la participacién activa de los estudiantes en
su propio aprendizaje, el incremento de la motivacién y la generacién de actitudes positivas de los
estudiantes hacia el proceso de aprender Campos (2017, p.21)".

Las MAA hacen referencia a los diferentes procesos de ensefanza-aprendizaje donde el estudiante
es el centro de interés y a partir del cual se disefia el planeamiento didactico orientado a satisfacer
las necesidades formativas personales y profesionales de la comunidad estudiantil uteista. Se trata
de un proceso que apunta hacia un aprendizaje contextualizado, constructivo, significativo e
innovador. (Universidad Panamericana, 2019)?

Por otra parte, una de las caracteristicas fundamentales de las MAA centradas en su interés por el
“desarrollo de habilidades metacognitivas que ofrecen a los estudiantes un mejor entendimiento
de los procesos para adquirir conocimiento, discernir informacion diversa e implementar
herramientas que potencialicen la comprension” (Universidad Panamericana, 2019, parr.2). Tal
como lo sefialan Corredor, Pérez y Arbelaez (2009) el proceso metacognitivo favorece la regulacion
de las habilidades del pensamiento para aprender cada vez mas y mejor.

Mientras que, para el docente implica el mejoramiento continuo en la implementacién de MAA,
cuando a partir de la reflexién sobre su practica pedagdgica se puede hacer preguntas como ¢ Cudles
son las acciones que favorecen mejores resultados en el aprendizaje? ¢Qué es lo que hacen los
estudiantes que obtienen aprendizajes realmente significativos? éQué errores se evidencian

! Campos Arenas, A. (2017). Enfoques de Ensefianza Basados en el Aprendizaje. ABP, ABPr, ABI y otros Métodos
Basados en el Aprendizaje. Ediciones de la U.
Universidad Panamericana. (2019) ;Qué Son Las Metodologias Activas de Aprendizaje? Recuperado de:
https://hipodec.up.edu.mx/blog/metodologias-activas-aprendizaje



durante el proceso de aprendizaje? ¢Qué dejan de hacer los estudiantes que no logran los fines
educativos? Cuando el docente reflexiona-acciona sobre estas respuestas, puede mejorar por
aproximacion sucesiva la implementacion de estas MAA.

En sintesis, la educacidn uteista y en por lo tanto TGST promueve e implementa estos tipos de
metodologias en su interés de beneficien el logro de competencias que contribuyan a resolver
profesionalmente las problematicas que afectan a la humanidad, con espiritu investigativo,
comprometido y consciente de su importancia para el mejoramiento de la calidad de vida de las
generaciones presentes y futuras.

La siguiente Tabla. 7, se sintetiza la experiencia de implementaciéon de MAA en el programa

Tabla. 7. Sistematizacién de las metodologias activas para el aprendizaje TGST

Metodologias activas
para el aprendizaje
Aprendizaje basado en
proyectos (ABPr)

Aprendizaje basado en
problemas (ABP)

Aprendizaje basado en
Estudio o Analisis de
Casos (ABC)

Sistematizacion de las metodologias activas para el aprendizaje en el
programa TGST

Metodologia de ensefianza en la que los estudiantes abordan preguntas
o problemas complejos mediante el desarrollo de proyectos
estructurados, colaborativos y orientados a la resolucidon de desafios
reales. A través de un proceso de indagacién prolongado y autodirigido,
los participantes aplican conocimientos esenciales, desarrollan
habilidades practicas y producen resultados tangibles que reflejan su
comprension. Este enfoque promueve el aprendizaje significativo, la
autonomia, el trabajo en equipo y la conexidn entre los contenidos
académicos y las situaciones del mundo real.

Metodologia de ensefianza centrada en el estudiante, en la que se
presentan situaciones o problemas reales que requieren analisis,
investigacion y reflexion para su resolucion. A través del trabajo
colaborativo, los estudiantes aplican el pensamiento critico vy
argumentativo, identifican posibles soluciones y construyen
conocimiento de manera activa. Este enfoque fomenta la autonomia, el
aprendizaje significativo y el desarrollo de habilidades para la resoluciéon
de problemas en contextos reales o simulados.

Estrategia educativa que utiliza situaciones reales o simuladas como
punto de partida para que los estudiantes, guiados por el docente,
analicen, discutan y comprendan problematicas concretas. A través de
este proceso reflexivo y participativo, se promueve la aplicacién de
conocimientos tedricos, el desarrollo de habilidades para la toma de
decisiones, y la formacion de actitudes y valores acordes con los
objetivos del curso y las demandas del contexto profesional. Este
enfoque fomenta el pensamiento critico, la colaboracién y la conexidn
entre la teoria y la practica en escenarios reales.

Nota: Elaborado por el equipo técnico del Programa 2025



En las siguientes tablas se presentan algunas de las estrategias de ensefianza y de aprendizaje que
se han aplicado en el programa Tecnologia en Gestion de Sistemas de Telecomunicaciones,
relacionando las areas de formacion, la estrategia diddctica y su respectiva descripcién. La Tabla. 8

y Tabla. 9, ofrecen las estrategias de ensefianza y aprendizaje utilizadas en el programa.

Tabla. 8. Estrategias de Ensefianza del Programa TGST

Estrategia de
Ensefanza
Preguntas
exploratorias

Area de Formacion

Taller

Area Bésica General

Aprendizaje Basado
en Problemas (ABP)

Preguntas
exploratorias

Taller

Area de Formacién

Profesional Aprendizaje Basado

en Problemas (ABP)

Proyectos

Descripcidn

Las preguntas exploratorias son interrogantes que
se refieren a los conceptos, las implicaciones y los
propios intereses despertados de los respectivos
cursos. En el area basica esta estrategia permite
indagar los conocimientos previos que tiene el
estudiante acerca de un tema determinado

El taller es una estrategia de trabajo en grupo que
implica la aplicacién de los conocimientos
adquiridos en una tarea especifica, generando un
producto en cual cada uno de los miembros del
grupo realiza un aporte. En este caso, el taller
permite a los estudiantes resolver ejercicios
practicos acerca de los temas vistos en clase.

El aprendizaje basado en problemas es una
metodologia en la que se investiga, interpreta,
argumenta y propone la solucién a uno o varios
problemas. Se establecen escenarios con posibles
soluciones y sus respectivas consecuencias.

Las preguntas exploratorias son interrogantes que
se refieren a los conceptos, las implicaciones y los
propios intereses despertados de los respectivos
cursos. Permiten indagar los conocimientos previos
que tiene el estudiante acerca de un tema
determinado (Prieto, 2012).

El taller es una estrategia de trabajo en grupo que
implica la aplicacion de los conocimientos
adquiridos en una tarea especifica, generando un
producto en cual cada uno de los miembros del
grupo realiza un aporte. En este caso, el taller
permite a los estudiantes resolver ejercicios
practicos acerca de los temas vistos en clase.

El aprendizaje basado en problemas es una
metodologia en la que se investiga, interpreta,
argumenta y propone la solucién a uno o varios
problemas. Se establecen escenarios con posibles
soluciones y sus respectivas consecuencias

Los proyectos son una metodologia integradora que
plantea la inmersién del estudiante en una situacién
o0 una problematica real que requiere solucién o



Lluvia de ideas

Mesa Redonda
Area Socio humanistica

Estudio de Casos

comprobacidon. Se aplican los conocimientos
adquiridos desde diversas areas de conocimiento,
incentivan el interés de los alumnos.

Es una estrategia grupal que permite indagar u
obtener informacién acerca de lo que un grupo
conoce sobre un tema determinado. Se generan
ideas sobre un tema especifico para contribuir a la
solucién de preguntas o problemas (Prieto, 2012).

Las mesas redondas son un espacio que permite la
expresion de puntos de vista divergentes sobre un
tema por parte de un equipo de expertos. Se dirigen
por un moderador y el objetivo es conocer
informacion especializada acerca un tema, a partir
de diferentes puntos de vista.

Los estudios de caso son una metodologia que
describe un suceso real o simulado complejo que
permite al profesionista aplicar sus conocimientos y
habilidades para resolver un problema. Se ponen en
marcha tanto contenidos conceptuales vy
procedimentales como actitudes en un contexto y
una situacién dados (Prieto, 2012).

Nota: Elaborado por el equipo técnico del Programa 2025

Tabla. 9. Estrategias del Aprendizaje del Programa TGST

Estrategia de
Aprendizaje
Aprendizaje in situ

Area de formacion

Taller

Mapa conceptual

Area Basica general

Aprendizaje
cooperativo

Descripcion

El aprendizaje in situ es una metodologia que
promueve el aprendizaje en el mismo entorno en el
cual se pretende aplicar la competencia en cuestion.

El taller es una estrategia de trabajo en grupo que
implica la aplicacion de los conocimientos
adquiridos en una tarea especifica, generando un
producto en cual cada uno de los miembros del
grupo realiza un aporte. En este caso, el taller
permite a los estudiantes resolver ejercicios
practicos acerca de los temas vistos en clase.

El mapa conceptual es la presentacion grafica de
concepciones y sus relaciones, que guardan entre si
un orden jerarquico y se unen por lineas y palabras
(de enlace) que establecen la relacidon que hay entre
ellas. La principal ventaja es que a partir de un
concepto inicial se derivan los demas conocimientos
e ideas.

El aprendizaje cooperativo implica aprender
mediante equipos estructurados y con roles bien



Proyectos

Aprendizaje in situ

Area de formacién

profesional
Mapa Mental

Diagramas de flujo

Mapa Mental

Area socio humanistica

Ensayo

Debate

Estudio de Casos

definidos, que buscan resolver una asignacion
especifica mediante colaboracién. Se determina la
tarea a resolver y se asignan los roles
correspondientes a cada miembro (Prieto, 2012).

Los proyectos son una metodologia integradora que
plantea la inmersidn del estudiante en una situacion
0 una problematica real que requiere solucién o
comprobacion. Se aplican los conocimientos
adquiridos desde diversas areas de conocimiento,
incentivan el interés de los alumnos.

El aprendizaje in situ es una metodologia que
promueve el aprendizaje en el mismo entorno en el
cual se pretende aplicar la competencia en cuestion.

El mapa mental es una forma de expresar los
pensamientos usando graficos en funcién de los
conocimientos que se han almacenado en el
cerebro. Permite organizar ideas, expresar los
aprendizajes y asociarlos mas facilmente.

Es un diagrama jerdrquico que permite identificar un
proceso; tiene simbolos de seguimiento especificos
para su lectura. Su principal aplicacién es la
explicacion de las etapas que intervienen en
determinado proceso.

El mapa mental es una forma de expresar los
pensamientos usando graficos en funcidén de los
conocimientos que se han almacenado en el
cerebro. Permite organizar ideas, expresar los
aprendizajes y asociarlos mas facilmente.

El ensayo es una forma particular de comunicar
ideas; también es un género literario. Permite
conocer la opinién de su autor, expresada con
libertad, pero basado en informacién objetiva. Se
escribe en prosa, generalmente breve, que expone
sin rigor sistematico, pero con hondura, madurez y
sensibilidad, abarca un abanico amplio de temas ya
sea filosofico, cientifico, histdrico o literario (Prieto,
2012).

El debate es una competencia intelectual que se
realiza en un clima de tolerancia y respeto. Se elige
un moderador, quien se encarga de hacer la
presentacion del tema y sefialar los puntos vy
objetivos de la discusién, donde habra réplicas de
cada una de las partes

Los estudios de caso son una metodologia que
describe un suceso real o simulado complejo que
permite al profesionista aplicar sus conocimientos y
habilidades para resolver un problema. Se ponen en




marcha tanto contenidos conceptuales vy
procedimentales como actitudes en un contexto y
una situacién dados (Prieto, 2012).

Nota: Elaborado por el equipo técnico del Programa 2025

El proceso de aprendizaje del programa TGST se establece a partir de la especificidad y el &mbito de
aplicacion del conocimiento requerido, soportado en el MPI (2020) que le da el caracter distintivo
al profesional egresado de las UTS. Metodoldgicamente, el programa se fundamenta en la
integracién del conocimiento tedrico-practico, como requisito dinamizador del proceso de
ensefianza-aprendizaje, y condicién fundamental para el desarrollo de las competencias genéricas
y especificas contenidas en el programa.

En consecuencia, el proceso didactico, debe generar la trasformacion del comportamiento

materializado en cambios emocionales, intelectuales y socioculturales en el estudiante, segln los

diferentes contextos en los cuales él interacciona en sociedad y se empodera del saber para su
beneficio. En el MPI (2020, p.31), se reconocen las fases del proceso didactico Uteista, las cuales se
presentan a continuacién:

e lamotivacion: hace referencia a la accidn que se requiere para estimular el aprendizaje durante
todo el proceso y el efecto que se aspira sobre la estructura cognitiva y conceptual del
estudiante

e lapresentacidn: para que el estudiante establezca unarelacion con el contenido de aprendizaje;
debe ser claro, sencillo, significativo e interesante, mediante el empleo de una serie de
estrategias motivadoras y coherentes con el nivel formativo.

e el desarrollo: concerniente a las orientaciones para la sistematizacién de los saberes
conceptuales, procedimentales y actitudinales que el estudiante necesita aprender. Ademas,
constituye la fase de interaccion entre el docente mediador, los recursos y el estudiante en un
contexto, considerando las habilidades y destrezas del aprendiz, para que este conozca y tome
conciencia de lo aprendiendo.

e la fijacidn: es la comprensidon permanente de lo que aprende el estudiante y su ejecucion en
situacién y contexto real.

e el control o evaluacidn: fase donde se determinan los logros del aprendizaje, en atencion a las
competencias que se requieren y a las estrategias y los recursos utilizados por el docente
mediador.

El proceso educativo de las UTS, que se desarrolla a través del enfoque de formacién por
competencias, se centra en el desarrollo humano que se manifiesta mediante la adquisicién de
conocimientos y habilidades, destrezas y actitudes para propiciar la participacion e integracion del
estudiante en una realidad, compleja a la cual aporta soluciones a problemas su area de
conocimiento. (UTS Modelo Pedagédgico Institucional, 2020).

Por lo anterior, el proceso de evaluacién por competencias de las UTS “valora el desempeiio del
estudiante sobre la base de su actuacion en actividades o situaciones identificables en el proceso
metacognitivo, que surge de la auto reflexidn sobre lo que ha aprendido y como lo aplicara en su
ambito de accidn, a través del planteamiento de estrategias adecuadas que favorezcan el cambio y



la transformacidn de la sociedad” (UTS Modelo Pedagdgico Institucional, 2020, p. 74).

Asi entonces, en las UTS la evaluacidn por competencias asume el desempeiio estudiantil desde un
sistema complejo de conocimientos, habilidades, destrezas, compromisos y actitudes que se
manifiestan en el desarrollo de las actividades que realiza, interrelacionandolas con las dimensiones
del saber saber, saber hacer, saber ser y saber convivir, tal como lo muestra en esta Figura 3, sobre
el Modelo Pedagégico Institucional.

Figura 3. Evaluacion Desempefio Estudiantil
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Nota: Modelo Pedagdgico Institucional, 2020

En coherencia con los principios del Modelo Pedagdgico Institucional Uteista, la evaluacion en el
programa de Tecnologia en Gestién de Sistemas de Telecomunicaciones se concibe como un
proceso continuo, integral, cooperativo y formativo, orientado al acompafamiento del estudiante
en la construcciéon progresiva de sus competencias. Este enfoque reconoce la evaluacién no solo
como un medio de medicidn, sino como una herramienta de aprendizaje, retroalimentacién y
mejora permanente del proceso educativo.

El sistema de evaluacidn del programa articula los componentes formativos, pedagdgicos y de
interaccidn con los resultados de aprendizaje definidos en el plan de estudios. Estos resultados se
derivan de las competencias profesionales, tecnoldgicas y socio humanisticas propias del perfil del
egresado. De acuerdo con la politica institucional, se promueve una evaluacién procesual y
participativa, en la cual el estudiante es sujeto activo de su propio aprendizaje y reflexiona sobre
sus avances mediante la autoevaluacidn, coevaluacién y heteroevaluacion.

Asimismo, los mecanismos de evaluacion del TGST estan disefiados para adaptarse a las dindmicas
cambiantes del entorno tecnolégico y educativo, integrando el uso de tecnologias de la informacion,
entornos virtuales de aprendizaje y herramientas de simulacion que fortalecen la medicién del
desempeiio real del estudiante frente a contextos laborales, técnicos y sociales.



La evaluacion en el programa TGST se justifica desde un enfoque centrado en el aprendizaje y en la
evidencia de desempefio, donde cada actividad estd directamente vinculada con los resultados de
aprendizaje esperados para cada competencia. Este alineamiento garantiza la coherencia entre
competencias, contenidos, estrategias didacticas y criterios de evaluacion.

A continuacién, en la Tabla. 10, se presenta el disefio del procedimiento de evaluacion que articula
los resultados de aprendizaje, las actividades, los productos, los medios e instrumentos, y los

mecanismos de retroalimentacion empleados en el programa:

Tabla. 10. Mecanismos de evaluacién del programa de TGST articulado por ciclo propedéutico con

el programa de IT

Medios,
Resultados de Actividades de Productos de técnicas e . ..
.. .. .. . Retroalimentacion
aprendizaje evaluacion aprendizaje instrumentos

Pruebas escritas u

Cuestionarios.

de evaluacion

Conocimiento y orales. Ensayos DuEiEe Retroalimentacién
comprension Evaluacién de objetivas y de inmediata en clase o
. lataforma virtual.
Identifica trabajos 0 ensayos. Mapas desarrollo. p
conceptuales o _ .
conceptos, normas Exposiciones N Rubricas de Comentarios
y principios técnicos S evaluacion. cualitativos sobre el
de los sistemas de ' Trabajos . ' nivel de
telecomunicaciones. Resolucién de individuales o Listas de cotejo.  comprension.
problemas. grupales.
Ir]for.mes Observacion
técnicos. directa
Evaluacion de '
practicasy Proyectos de Escalas de
Aplicacién y analisis  laboratorios. aplicacion. apreciacion. Sesiones de revisién
. : de précticas.
Desarrollo de Videos o reglstros Registro de P

Aplica metodologias
y herramientas en la

proyectos técnicos.

Estudio de casos.

de practicas.

Cddigos de

evidencias en
simuladores o

Analisis grupal de
errores y aciertos.

implementacién de .

(:) icios d programacion. e.ntornos Retroalimentacién
redesy serymps € Resolucién de virtuales. )
telecomunicaciones. Scripts escrita del docente.

problemas. . _
Rubricas de
Trabajo en equipo.  Prototipos con evaluacion.

dispositivos
programables

Listas de cotejo.

Sintesis y Analisis y Proyectos finales.  Evaluacién por
evaluacion sustentacion de Informes pares. Retroalimentacion
proyectos. v " orientada a la

It luci Presentaciones. Revisidn ora del diseft

ntegra soluciones el Eien de q tal mejora del disefio y
- ocumental.

tecnolégicas oForas Soluciones la toma de

sostenibles basadas integradores. tecnoldgicas Rubricas de decisiones técnicas.

en criterios simuladas. evaluacion.

técnicos, Andlisis de casos

econémicos y Videos. Listas de cotejo.

Analisis y critica de



normativos.

Convicciones, ideas
y actitudes

Demuestra ética
profesional, trabajo
colaborativo y
compromiso social.

Destrezas técnicas y
operativas

Ejecuta
procedimientos
técnicos y opera
equipos de
telecomunicaciones
aplicando buenas
practicas

textos

Juego de roles.
Ensayos reflexivos.

Elaboracién de
proyectos sociales.

Autoevaluacion.

Ejercicios practicos
en laboratorio.

Pruebas de
ejecucion.

Cédigos de
programacion.

Scripts.

Prototipos con
dispositivos
programables.

Ensayos éticos.

Mapas mentales.

Proyectos
colaborativos.

Videos.

Registros de
participacion.

Pruebas
operativas.

Registros de
ejecucion.

Cddigos de
programacion.

Scripts.

Bitacoras de
laboratorio.

Escalas
actitudinales.

Registros
anecdoticos.

Observacion
participativa.

Listas de cotejo.

Escalas de
desempefiio.

Evaluacion de
practicas
presenciales o
simuladas.

Rubricas de
evaluacion.

Listas de cotejo.

Retroalimentacion
cualitativa centrada
en habilidades
blandas.

Retroalimentacion
inmediata sobre
desempefio técnico.

Recomendaciones
de mejora para
proximas sesiones.

Nota: Elaborado por el equipo técnico del Programa 2025

El modelo de evaluacidn del TGST responde a una visién integral, dindmica y adaptativa, en la que

el aprendizaje se construye progresivamente mediante la interaccidn entre el estudiante, el docente

y el entorno tecnolégico. Considerando ademas un componente de autoevaluacién que pretende
que el estudiante evalue su propio avance en el aprendizaje manifestando a su vez ética profesional.

El programa de Tecnologia en Gestion de Sistemas de Telecomunicaciones cuenta con un conjunto
de mecanismos de evaluacion institucional que permiten realizar un seguimiento sistematico,

objetivo y permanente del cumplimiento de los resultados de aprendizaje y de la calidad del proceso

formativo, de manera independiente de las actividades evaluativas desarrolladas en las asignaturas.
Estos mecanismos se estructuran en tres niveles interrelacionados, como se define a continuacion.

(1) Evaluacion del logro de los resultados de aprendizaje
Se realiza mediante procesos institucionales que buscan verificar de forma transversal el grado

de cumplimiento de los Resultados de aprendizaje definidos en el programa, se incluyen:



e Evaluaciones transversales: aplicadas en momentos intermedios y finales del plan de
estudios para medir la apropiacién de competencias clave en dmbitos tedrico-practicos.

e Evaluaciones de desempefio en practicas profesionales: permiten observar la aplicacidn de
competencias técnicas, comunicativas y éticas en contextos reales del sector productivo.

e Anadlisis de productos finales y portafolios de evidencias: recolectados de proyectos
integradores, trabajos de grado, simulaciones o prototipos tecnolégicos que reflejan la
sintesis de los aprendizajes alcanzados.

e Evaluaciones externas y autoevaluacion de resultados: ejercicios periddicos de revisidén de
coherencia entre los resultados esperados y los obtenidos, realizados con apoyo de
egresados, pares académicos y empleadores.

(2) Evaluacion del desempefiio docente y del entorno de aprendizaje

Nivel de seguimiento permite valorar la relacion entre la formaciéon ofrecida y las necesidades

del contexto tecnoldgico y laboral:

e Autoevaluacién y coevaluacidon docente: revisidn reflexiva de estrategias didacticas,
instrumentos de evaluacidn y pertinencia de las actividades académicas frente a los RA.

e Evaluaciéon del docente por parte de los estudiantes: aplicada semestralmente para
retroalimentar la calidad del proceso formativo.

e Observaciones académicas institucionales: visitas y acompafiamientos pedagdgicos
orientados a fortalecer la alineacidn entre la ensefianza y los resultados esperados.

(3) Evaluacion de la pertinencia y calidad del programa

Este nivel de seguimiento permite valorar la relacion entre la formaciéon ofrecida y las

necesidades del contexto tecnolégico y laboral:

e Encuestas y estudios de seguimiento a egresados: para identificar el nivel de aplicabilidad y
transferencia de los aprendizajes en el dmbito laboral.

e Encuestas a empleadores o pares especializados: para verificar la pertinencia de las
competencias desarrolladas y su coherencia con las demandas del sector.

e Autoevaluacién de programa con fines de mejoramiento continuo: proceso institucional
reglamentado que analiza evidencias del logro de resultados, satisfacciéon de actores y
cumplimiento de estandares de calidad.

Estos mecanismos garantizan una vision integral del proceso formativo, evidenciando el impacto de
la enseflanza y aprendizaje mas alld de las actividades de aula, y alimentan los planes de
mejoramiento curricular y pedagdgico del programa TGST.

En sintesis, el modelo pedagdgico orienta la evaluacion del aprendizaje como flexible, sistemadtica,
continua, integral, reflexiva, critica, interactiva, formativa, dialdgica, consensuada, cooperativa,
coherente y contextual; es un proceso que permite valorar el nivel de desempefio de los estudiantes
y por tal razon se debe desarrollar a través de un procedimiento.

Los medios educativos estan constituidos “por materiales de diversa indole, impresos (libros, guias,
periddicos, revistas) y tecnoldgicos (multimedia, peliculas, documentales, entre otros), con fines
concretos para abordar la ensefianza, el aprendizaje, la evaluacion y la investigacion dentro de la
accion pedagdgica, a objeto de apoyar al docente en su trabajo como mediador del proceso



educativo, para facilitar la interpretacion de los contenidos, el desarrollo de habilidades, destrezas
y actitudes en los estudiantes que promuevan a su vez el logro de determinadas competencias”,
(Modelo Pedagégico, UTS, p. 69).

A continuacion, esta Tabla. 11, ofrece una descripcidn de los recursos educativos que se requieren
para el desarrollo del Plan de estudios del Programa de Tecnologia en Gestiéon de Sistemas de
Telecomunicaciones:

Tabla. 11. Recursos Educativos sugeridos para el programa de TGST

Recursos Educativos Descripcion

Las fuentes bibliograficas son diversas y se relacionan con las
diversas asignaturas del programa y con las lineas de investigacion
del grupo. Estas fuentes bibliograficas estan disponibles de forma
fisica en la coleccion de la biblioteca fisica o también en los sistemas
digitales disponibles en la plataforma institucional de las UTS.
IAdemas de esto también se pueden obtener libros u otros recursos
bibliograficos de repositorios institucionales, bases de datos
cientificas u otros sistemas cientificos y académicos de calidad.

Los recursos bibliograficos se manifiestan en términos de libros
fisicos, digitales, webgrafia, articulos, tutoriales, medios
Fuentes bibliograficas audiovisuales, espacios electrénicos, etc; estos se describen
detalladamente en los planes de curso de cada asignatura y se
caracterizan por ser confiables, vigentes y por estar alineados con los
saberes que se pretende estudiar en cada curso.

La UTS disponen a la comunidad académica los siguientes recursos
electrdénicos con suscripcion directa a través de la biblioteca: bases
de datos (libros, revistas, articulos), bibliotecas digitales (libros
electronicos), revistas y normas entre las que se encuentran CEIC,
eBooks, Mc Graw Hill, Pearson, EMIS, Euromonitor Internacional,
alpha cloud, ECOE Ediciones, Digitalia y Multilegis.

Algunos articulos de investigacion relacionados a las actividades de
investigacion:

e Garzon, J. L. T.; Pelayo, J. S. F; Antoine, B.; Giovanni, M.
Estudio comparativo de datos empiricos obtenidos de
sensores utilizados para medir la distancia de obstaculos,
Ingenieria, 30(1). 2025.

e Jaimes, R. A.; Opina, B.; Garzon, J. L. T.; Galeano, V. P. T.
Dynamic bandwidth allocation with machine learning in

Fuentes Articulos de dense WiFi network. Facets, 10, 1-9. 2025.
electrdnicas investigacion e Alvarado, R., & Sudrez, A. (2024). A novel energy-saving
(ultimos 5 afios) method for campus wired and dense WiFi network

applying machine learning and idle cycling
techniques. Facets, 9, 1-19.

e Garzon,J.L.T.; Jaimes, R. A.; Padilla, L. R.; Vergel, G. J.
Banco de pruebas didactico para implementacion y testeo
de una red dptica pasiva para acceso banda ancha hasta el
hogar. 1+D Revista de Investigaciones, UDI. Enero 2022.

e (Cifuentes, B. O., Benitez, A. M., Goez, G. D., & Jaimes, R. A.
(2021). Evaluacion del throughput de servicios de




teleeducacion en tiempo real soportados en una red movil
Ad-Hoc. Tecnologicas, 24(50), e1719.

Otros articulos de investigacidn son sugeridos en los planes de cursos
para motivar al estudiante a investigar y aprender temas
relacionados.

Especificados en los planes de curso de las diversas
asignaturas. algunos recursos audiovisuales son usados para
las actividades de ensefianza y se encuentran en forma de:

e Grabaciones de clases y contenido educativo

e Biblioteca virtual y repositorios multimedia.

e  Presentaciones de investigaciones y simposios

e  Podcasts y Webinars

e  Repositorios institucionales

Fuentes
Audiovisuales

Packet Tracert, Phyton, Tinkercad, Matlab, GNS3, Promox, Issabel 5,
Visual Studio Code, CST Studio, LabVIEW vy diferentes distribuciones

Sotfware Educativo e linux.

Los cursos en linea masivos y abiertos (MOOC —Massive Open Online
Course) son una modalidad de aprendizaje flexible (los participantes
Moocs pueden acceder desde cualquier lugar y momento, y avanzar a su
Blogs propio ritmo). Estos cursos pueden ser consultados en el siguiente
enlace: https://www.utsvirtual.edu.co/sitio/moocs/

Nota: Elaborado por el equipo técnico del Programa 2025

Desde la Oficina de Desarrollo Académico de las Unidades Tecnoldgicas de Santander, se ha
implementado una estrategia innovadora para potenciar la practica pedagdgica de los docentes: la
creacion de Cajas de Herramientas Tecnoldgicas. Estas cajas estdn disefiadas para motivar y
capacitar a los docentes en el uso de nuevas tecnologias, facilitando asi la integracion de recursos
didacticos digitales que respondan eficazmente a las necesidades de aprendizaje contemporaneas.

Este enfoque se alinea con la perspectiva de Mishra y Koehler (2006), quienes enfatizan la
importancia de que los docentes no solo comprendan las herramientas tecnoldgicas disponibles,
sino que también sepan como integrarlas con las metodologias pedagdgicas y los contenidos
curriculares. La Caja de Herramientas actla como catalizador en este proceso, ofreciendo a los
docentes una seleccién curada de recursos tecnoldgicos junto con ejemplos practicos y guias de uso.
Ertmer y Ottenbreit-Leftwich (2010) destacan la relevancia de este tipo de apoyo, sefialando que la
disponibilidad de recursos acompanados de formacion y soporte técnico es crucial para fomentar la
adopcidn de la tecnologia en la educacién.

En ultima instancia, estas Cajas de Herramientas buscan fortalecer la practica pedagdgica a través
de la innovacién y la creatividad, proporcionando a los docentes medios para disefiar experiencias
de aprendizaje mas dinamicas, interactivas y personalizadas, tal como recomienda Koehler y Mishra
(2009). El objetivo es transformar el espacio virtual en un ecosistema de aprendizaje enriquecido
que estimule la curiosidad, la colaboracidn y el pensamiento critico en los estudiantes.

A continuacién, la siguiente Tabla. 12, describe los recursos educativos que se requieren para el


https://www.utsvirtual.edu.co/sitio/moocs/

desarrollo del Plan de estudios del
Telecomunicaciones:

programa Tecnologia en Gestién de Sistemas de

Tabla. 12. Recursos Educativos del programa TGST

Recursos Descripcion

Educativos

Biblioteca Coleccion general: esta conformada por los libros de todas las areas del
conocimiento.
Coleccion de reserva: constituida por los trabajos de grado y un
ejemplar por titulo de mayor consulta.
Biblioteca Virtual:
McGraw-Hill Interamericana
McGrawHill - Plus
Pearson Educacién
Webgrafia: Compuesta por las recomendaciones que se describen en
los planes de curso/mddulos como complemento de la induccién e
investigacion que se les imparte a los docentes y estudiantes en el
desarrollo de la tematica asociada.

Software El programa hace uso de los siguientes softwares:

Bases de datos

Sistemas de
videoconferencia

Microsoft Office: Es una suite ofimatica que abarca el mercado
completo en Internet e interrelaciona aplicaciones de escritorio Word,
Excel, PowerPoint (entre otras), servidores y servicios para los sistemas
operativos Microsoft Windows, Mac OS X, iOS y Android

Las UTS disponen a la comunidad académica los siguientes recursos
electrénicos con suscripcidn directa a través de la biblioteca: bases de
datos (libros, revistas, articulos), bibliotecas digitales (libros
electrénicos), revistas y normas entre las que se encuentran E-libro,
Virtual pro, Ebook 7-24 y Multilegis y MOOC. [1]

Microsoft Teams: Es una plataforma unificada de comunicacién vy
colaboracidn que combina chat persistente en el lugar de trabajo,
reuniones de video, almacenamiento de archivos e integracién de
aplicaciones.

Sistemas para la Moodle: Plataforma para ayudar a los educadores a crear cursos en
administracién del linea de alta calidad y entornos de aprendizaje virtuales. Tales sistemas
aprendizaje en de aprendizaje en linea son algunas veces llamados VLEs (Virtual
linea Learning Environments) o entornos virtuales de aprendizaje.

Software Educativo

Aulas de tutoria y monitorias: Las Unidades Tecnoldgicas de Santander
cuenta con aulas de tutorias y monitoria para todos los mddulos
virtuales en los que los estudiantes puedan necesitar una asesoria
remota o presencial.

https://tutorias.uts.edu.co/cita.php

iSpring Suite 11: Herramienta de creacién de recurso para cursos
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Recursos
Educativos

Descripcion

MOOCs

Ano

12017 -1

12017 -1

12017 -1

12017 -1

12017 -1

12017 -1

12017 -1

12017 -1

12017 -1

12018 -1

1201911

1201911

1201911

1201911

virtuales que permite a crear recursos interactivos en linea. Incluye una
biblioteca de contenido con mas de 68,000 recursos para que el
proceso de creacién de cursos sea mas rapido y facil.

Proctoring: Herramienta para monitorear y validar a identidad de los
estudiantes mediante la pantalla y la cdmara del ordenador mediante
alguna herramienta informatica disefiada para este fin, o desarrollar el
examen para navegadores especificos que permiten el Proctoring, para
evitar que el alumno salga del navegador o entre a otra pagina web.

Office 365: Una herramienta que nos permite crear, acceder y
compartir documentos de Word, Excel, OneNote y PowerPoint. En este
sentido no presenta cambios con un paquete Office normal, pero la
diferencia esta en que puedes acceder a todos los programas en tiempo
real. Ademas, podemos acceder desde cualquier dispositivo que tenga
acceso a Internet y OneDrive.

MOOC — Cursos Abiertos Masivos en Linea.

MOOC — CIRCUITOS ELECTRICOS |
https://virtual2.uts.edu.co/moodle/course/view.php?id=127
MOOC — CALCULO DIFERENCIAL
https://virtual2.uts.edu.co/moodle/course/view.php?id=99
MOOC — LOGICA Y ALGORITMOS
https://virtual2.uts.edu.co/moodle/course/view.php?id=125
MOOC - COSTOS |
https://virtual2.uts.edu.co/moodle/course/view.php?id=98
MOOC — PROCESOS DE LECTURA Y ESCRITURA
https://virtual2.uts.edu.co/moodle/course/view.php?id=121
MOOC — MATEMATICA BASICA
https://virtual2.uts.edu.co/moodle/course/view.php?id=115
MOOC — ALGEBRA
https://virtual2.uts.edu.co/moodle/course/view.php?id=132
MOOC - ARGUMENTANDO ANDO
https://virtual2.uts.edu.co/moodle/course/view.php?id=129
MOOC — PRECALCULO
https://virtual2.uts.edu.co/moodle/course/view.php?id=124
MOOC — POTENCIA TUS IDEAS A TRAVES DEL ARTE.
https://virtual2.uts.edu.co/moodle/course/view.php?id=123
MOOC — METODOLOGIA PARA LA ELABORACION DE PROYECTOS I
https://www.utsvirtual.edu.co/sitio/rea/elaboraciondeproyectos/
MOOC — DESARROLLO DE LA ORGANIZACION
https://www.utsvirtual.edu.co/sitio/rea/desarrollodelaorganizacion/
MOOC — ADMINISTRACION DE LA PRODUCCION
https://www.utsvirtual.edu.co/sitio/rea/administraciondelaproduccio
n/

MOOC — DESARROLLO DE BIENES Y SERVICIOS
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Recursos

Descripcion

Educativos
https://www.utsvirtual.edu.co/sitio/rea/desarrollodebienesyservicios
A

Ano: 2019 -11 MOOC — METODOLOGIA DE INVESTIGACION
https://www.utsvirtual.edu.co/sitio/rea/metodologiadeinvestigacion/

Ano: 2019 -11 MOOC — PLANEACION EN LAS ORGANIZACIONES
https://www.utsvirtual.edu.co/sitio/rea/planeacion organizaciones/

Ano: 2019 -11 MOOC — CONTABILIDAD EN EL SECTOR HOTELERO
https://www.utsvirtual.edu.co/sitio/rea/contabilidad sector hoteler
o/

Ano: 2019-11 MOOC — INNOVACION Y DESARROLLO DE PRODUCTOS
https://www.utsvirtual.edu.co/sitio/rea/innovacionydesarrollodeprod
ucto/index.html

Ano: 2019-11 MOOC — DESARROLLO DE PROYECTOS
https://www.utsvirtual.edu.co/sitio/rea/desarrollo _de proyectos/

Ano: 2019-11 MOOC — HERRAMIENTAS GERENCIALES DE GESTION
https://www.utsvirtual.edu.co/sitio/rea/herramientas gerenciales ge
stion/

Ano: 201911 MOOC — GERENCIA Y CONSTRUCCION DE MARCA
https://www.utsvirtual.edu.co/sitio/rea/gerencia_construccion de m
arca/

Afo: 20191 MOOC — Organizaciones en el contexto global
https://www.utsvirtual.edu.co/sitio/rea/org contexto global/

Afo: 20191 MOOC — Legislacion Laboral
https://www.utsvirtual.edu.co/sitio/rea/legislacion laboral/

Afo: 201911 MOOC - Inteligencia emocional
https://www.utsvirtual.edu.co/sitio/rea/inteligencia_emocional/

Afo: 201911 MOOC — English Profesional
https://www.utsvirtual.edu.co/sitio/rea/english profesional/

Aio: 201911 MOOC — Gestién publica y finanzas publicas
https://virtuall.uts.edu.co/course/view.php?id=1479

Afio: 2019 -1l MOOC — Contabilidad de Instrumentos Financieros
https://virtuall.uts.edu.co/course/view.php?id=1487

Aio: 2020- 1l MOOC — Actividad Fisica para la salud
https://virtuall.uts.edu.co/course/view.php?id=1490

Afio: 2020- I MOOC - Elasticidades en el Mercado
https://virtuall.uts.edu.co/course/view.php?id=1482

Afio: 2020- I MOOC - Portafolio Bancario
https://virtuall.uts.edu.co/course/view.php?id=1474

Afo: 2020- I MOOC — Introduccién a los Negocios Internacionales
https://virtuall.uts.edu.co/course/view.php?id=1472

Afo: 2020- I MOOC — Marketing internacional
https://virtuall.uts.edu.co/course/view.php?id=1476

Afio: 2020- I MOOC — Revisoria Fiscal
https://virtuall.uts.edu.co/course/view.php?id=1473

Afo: 2020- I MOOC — Lectura y escritura en procesos

https://virtuall.uts.edu.co/course/view.php?id=1478
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Recursos .
Descripcion

Educativos

Afio: 2020- I MOOC — Desarrollo Local
https://virtuall.uts.edu.co/course/view.php?id=1483

Afio: 2020- I MOOC - Procesos de los activos
https://virtuall.uts.edu.co/course/view.php?id=1549

Afio: 2020- I MOOC — Analisis de la Matriz FODA
https://virtuall.uts.edu.co/course/view.php?id=1519

Afio: 2021- I MOOC — Administracion del Talento Humano
https://virtuall.uts.edu.co/course/view.php?id=1517

Ano: 2021- 11 MOOC-Administracién General
https://virtuall.uts.edu.co/course/view.php?id=1515

Afo: 2021- I MOOC- Economia Colombiana
https://virtuall.uts.edu.co/course/view.php?id=1513

Afio: 2021- I MOOC-Impuestos lva y Retefuente
https://virtuall.uts.edu.co/course/view.php?id=1511

Afo: 2021- I Mooc-ldentidad Uteista
https://virtuall.uts.edu.co/course/view.php?id=1502

Afio: 2021- I MOOC- Regulacién internacional
https://virtuall.uts.edu.co/course/view.php?id=1509

Afo: 2021- I MOOC-Estrategia de precios
https://virtuall.uts.edu.co/course/view.php?id=1506

Afo: 2021- 1l Mooc-Hoja de Trabajo
https://virtuall.uts.edu.co/course/view.php?id=1504

Ano: 2017 -1 MOOC — CIRCUITOS ELECTRICOS Il
https://virtual2.uts.edu.co/moodle/course/view.php?id=116

Afio: 2017 — | MOOC — MECANICA
https://virtual2.uts.edu.co/moodle/course/view.php?id=126

Ano: 2017 -1 MOOC — CALCULO MULTIVARIABLE
https://virtual2.uts.edu.co/moodle/course/view.php?id=126

Ano: 2017 — | MOOC — INGLES |
https://virtual2.uts.edu.co/moodle/course/view.php?id=114

Ano: 2017 — | MOOC — QUIMICA INORGANICA
https://virtual2.uts.edu.co/moodle/course/view.php?id=119

Ano: 2017 -1 MOOC — CALCULO INTEGRAL
https://virtual2.uts.edu.co/moodle/course/view.php?id=131

Ano: 2017 — | MOOC — ELECTROMAGNETISMO
https://virtual2.uts.edu.co/moodle/course/view.php?id=134

Ano: 2017 -1 MOOC — CONTABILIDAD GENERAL
https://virtual2.uts.edu.co/moodle/course/view.php?id=128

Ano: 2017 -1 MOOC — QUIMICA DE PROCESOS
https://virtual2.uts.edu.co/moodle/course/view.php?id=122

Ano: 2017 -1 MOOC - ESTRUCTURA DE DATOS
https://virtual2.uts.edu.co/moodle/course/view.php?id=117

Afio: 2019 - I MOOC - Etica Empresarial
https://www.utsvirtual.edu.co/sitio/rea/etica_empresarial/index.html

Afo: 2019 -1l MOOC — Contabilidad Simplificada

https://www.utsvirtual.edu.co/sitio/rea/contabilidad simplificada/
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Recursos

Descripcion

Educativos

Afio: 201911 MOOC — La Fiscalidad y los Pasivos
https://www.utsvirtual.edu.co/sitio/rea/fiscalidadypasivos/

Afio: 2019 -1l MOOC — Auditoria de Sistemas
https://www.utsvirtual.edu.co/sitio/rea/auditoriadesistemas/

Afio: 2019 -1l MOOC — Herramientas Gerenciales de control
https://www.utsvirtual.edu.co/sitio/rea/herramientasas_gerenciales
de control

Afo: 2019 -1l MOOC — Emprendimiento
https://www.utsvirtual.edu.co/sitio/rea/emprendimiento/

Afo: 2019 -1l MOOC — Gestion investigativa para la toma de decisiones
https://www.utsvirtual.edu.co/sitio/rea/gesinvestparalasdecisiones

Afio: 2019 -1l MOOC - Estados Financieros
https://www.utsvirtual.edu.co/sitio/rea/estados_financieros/index.ht
ml

Afio: 2019 -1l MOOC — Gestion de la Calidad
https://www.utsvirtual.edu.co/sitio/rea/gestiondelacalidad/index.ht
ml

Afio: 2019 -1l MOOC — Innovacién empresarial
https://www.utsvirtual.edu.co/sitio/rea/innovacion _empresarial/

Afo: 20191 MOOC — Planeacién y control
https://www.utsvirtual.edu.co/sitio/rea/planeacion control/index.ht
ml

Afo: 2019 -1l MOOC - TIC en las Organizaciones
https://www.utsvirtual.edu.co/sitio/rea/tic en las organizaciones/

Afo: 2019 -1l MOOC — Estadistica Descriptiva
https://www.utsvirtual.edu.co/sitio/rea/estadistica_descriptiva/

Afo: 201911 MOOC — English A.2.2
https://www.utsvirtual.edu.co/sitio/rea/english A22/

Ano: 201911 MOOC — English A 2.1.
https://www.utsvirtual.edu.co/sitio/rea/english A21/

Afo: 201911 MOOC — Marketing Digital
https://www.utsvirtual.edu.co/sitio/rea/marketing _digital/index.html

Aio: 2019 -1 MOOC — Comportamiento del Consumidor
https://www.utsvirtual.edu.co/sitio/rea/comportamiento_consumido
r/index.html

Afio: 2019 -1l MOOC — Introduccién a la Innovacion
https://virtuall.uts.edu.co/course/view.php?id=1465

Afo: 2020 -1l MOOC - Fundamentos de Publicidad
https://virtuall.uts.edu.co/course/view.php?id=1480

Afo: 2020 -1l MOOC — Administracion del Talento Humano
https://virtuall.uts.edu.co/course/view.php?id=1489

Afo: 20201 MOOC — Estadistica Descriptiva
https://virtuall.uts.edu.co/course/view.php?id=1481

Afio: 2020 -1 MOOC - Introduccién a la Cultura Fisica
https://virtuall.uts.edu.co/course/view.php?id=1484

Afo: 2020 -1 MOOC -Logistica y Transporte
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Recursos .
Descripcion

Educativos
https://virtuall.uts.edu.co/course/view.php?id=1477
Afio: 2020 -1 MOOC — Administracion Publica
https://virtuall.uts.edu.co/course/view.php?id=1488
Afio: 2020 -1 MOOC - Seminario de Tributaria
https://virtuall.uts.edu.co/course/view.php?id=1475
Afio: 202011 MOOC - Cultura y Etica profesional
https://virtuall.uts.edu.co/course/view.php?id=1485
Afio: 2020 -1 MOOC - Contabilidad Gubernamental
https://virtuall.uts.edu.co/course/view.php?id=1486
Afo: 2021- I MOOC -Teletrabajemos para el emprendimiento
https://virtuall.uts.edu.co/course/view.php?id=1520
Afio: 2021- I MOOC-Fundamentos de la Creatividad
https://virtuall.uts.edu.co/course/view.php?id=1518
Afio: 2021- I MOOC — Metodologia para Elaboracion de proyectos de grado
https://virtuall.uts.edu.co/course/view.php?id=1516
Afio: 2021- I MOOC-Habilidades Gerenciales
https://virtuall.uts.edu.co/course/view.php?id=1514
Afo: 2021- I MOOC-Presupuestos para la Gerencia
https://virtuall.uts.edu.co/course/view.php?id=1512
Afio: 2021- I MOOC-Procedimiento Tributario
https://virtuall.uts.edu.co/course/view.php?id=1510
Afo: 2021- 1l Mooc-Simulacién de negocios
https://virtuall.uts.edu.co/course/view.php?id=1501
Afo: 2021- 1l MOOC-Estructura del estado colombiano y contratacién publica
https://virtuall.uts.edu.co/course/view.php?id=1507
Afo: 2021- 1l MOOC-Marketing ambiental
https://virtuall.uts.edu.co/course/view.php?id=1505
Afo: 2021- 1l Mooc-Marketing turistico y deportivo

https://virtuall.uts.edu.co/course/view.php?id=1503
Nota: Equipo Técnico del Programa 2025

En la modalidad virtual, los recursos educativos se constituyen en mediaciones que facilitan la
autogestién de nuevos conocimientos, habilidades y actitudes. De ahi, que se utilizan materiales
educativos para enfatizar, reforzar, dinamizar y mediar el proceso formativo.

De acuerdo con lo anterior, en las UTS los recursos educativos digitales se conciben como materiales
de autogestion del conocimiento, a través de los cuales el docente disefiador materializa su
propuesta de conocimiento especifico por medio del lenguaje didactico, donde la comunicacidny la
pedagogia se articulan desde una perspectiva sistémica y una metodologia problémica.

En el procedimiento para el disefio instruccional de los materiales educativos digitales, se
consideran dos aspectos: la informacién y el modo en que se presenta. Por esto, los docentes
disefadores seleccionan el mejor medio para construir la mediacién adecuada que permita a los
estudiantes aprender a aprender, establecer relaciones entre conocimientos presentados y los
socialmente adquiridos, construir aprendizajes y aplicarlos en contextos significativos (Gisbert,
2008).
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La implementacidon de una Rubrica de Evaluacidon de Recursos Educativos Digitales (RED) en las
Unidades Tecnolégicas de Santander es un reflejo de la busqueda de calidad y excelencia en la
educacioén virtual. Este instrumento metodoldgico, estructurado y estandarizado, es fundamental
para los docentes, ya que permite analizar y asegurar la calidad de los materiales didacticos digitales
antes de su implementacidn y distribucién. La rdbrica, como sefalan Panadero y Jonsson (2013),
promueve la transparencia, la consistencia y la justicia en la evaluacién, proporcionando a los
docentes un marco claro para el juicio critico de los RED.

Los docentes, al utilizar esta rubrica, no solo ejercen una evaluacién sumativa, sino que también se
involucran en una practica reflexiva sobre su propio material, mejorando sus competencias en el
disefo instruccional y contribuyendo al desarrollo profesional continuo. Andrade (2005) destaca
qgue las rdbricas son herramientas valiosas para el aprendizaje auténomo, ya que ofrecen a los
estudiantes y educadores una guia detallada de los criterios de excelencia.

La aplicacidn rigurosa de la ribrica desarrollada en la Oficina de Desarrollo Académico, garantiza
gue los RED como las cartillas digitales cumplan con estdndares académicos y pedagdgicos antes de
su publicacién, asegurando la alineacién con los objetivos del curso y las necesidades de aprendizaje
de los estudiantes. Ademas, Reddy y Andrade (2010) subrayan que la rubrica es un instrumento
esencial para la evaluaciéon formativa, permitiendo que los docentes reciban retroalimentacion
estructurada que les ayude a mejorar continuamente sus recursos educativos.

La adopcidn de esta rubrica por parte de los docentes en las Unidades Tecnoldgicas de Santander,
por tanto, simboliza un compromiso con la calidad pedagdgica y con la mejora continua del proceso
de ensefianza y aprendizaje.

La Adquisicion de licencias Creative Commons en instituciones educativas, como las Unidades
Tecnoldgicas de Santander, se fundamenta en la promocién de practicas educativas abiertas. La
licencia "Atribucién-No Comercial-SinDerivadas 2.5 Colombia (CC BY-NC-ND 2.5 CO)" es
particularmente relevante en el ambito de la educacién virtual, ya que permite a los docentes
compartir sus recursos didacticos digitales bajo condiciones que protegen la autoria y limitan el uso
comercial y la creacidn de obras derivadas. Smith (2015) resalta que estas licencias facilitan la
colaboracién y el acceso abierto a materiales educativos, contribuyendo a una cultura de
aprendizaje inclusivo y participativo. Ademas, Wiley y Green (2012) argumentan que las licencias
Creative Commons ofrecen una solucion equilibrada a la necesidad de proteger los derechos de
autor de los docentes mientras se potencia el acceso abierto a recursos educativos. Al utilizar estas
licencias, los educadores de las Unidades Tecnolégicas de Santander se alinean con una perspectiva
global que valora la difusiédn del conocimiento y apoya la innovacion educativa a través de la
reutilizacion y adaptacién de recursos existentes, en conformidad con las politicas institucionales y
los estandares de propiedad intelectual (Hilton et al., 2010).

La autorizacion para la publicaciéon de obras en el Repositorio Institucional (RI-UTS) representa un
acuerdo de colaboracion esencial entre los docentes y las Unidades Tecnoldgicas de Santander,
consolidando el compromiso con la difusiéon del conocimiento y la investigacién. Al conferir una
licencia no exclusiva, gratuita y limitada a la institucion, los docentes facilitan la preservacion digital
y la accesibilidad universal de sus obras, contribuyendo a la democratizacion del acceso al
conocimiento cientifico y académico.



Este proceso esta respaldado por un marco legal que asegura la proteccién de los derechos de autor
y fomenta la responsabilidad y ética en la publicacion académica, como lo articulan las leyes
colombianas pertinentes (Ley 23 de 1982 y Ley 94 de 1993, entre otras). La disposicidn de los autores
a publicar su trabajo en el RI-UTS bajo una licencia Creative Commons se alinea con el movimiento
de Acceso Abierto, el cual, segiin Suber (2012), promueve la libre disponibilidad y la utilizacién de la
investigacion académica.

Ademads, la préctica de incluir obras en un repositorio institucional conlleva una serie de
responsabilidades y compromisos. Los autores asumen la originalidad y el contenido de sus obras,
asegurando que cualquier patrocinio o apoyo externo estd alineado con los derechos y obligaciones
estipulados por contratos o acuerdos. Esto refleja los principios de buenas practicas en la
investigacion que autores como Resnik (2011) enfatizan, donde la integridad y transparencia en la
publicacion son fundamentales.

El RI-UTS, al conservar y difundir las obras de sus docentes, no solo fortalece su patrimonio
académico, sino que también fomenta una cultura de investigacion abierta y colaborativa dentro de
la comunidad educativa, tal como lo sugiere Lynch (2003). Al respaldar estas iniciativas, las Unidades
Tecnoldgicas de Santander afianzan su papel como entidades generadoras de conocimiento y
promotoras de la innovacién educativa.

El sistema de profesionalizacién docente, segun el acuerdo 03-20 de 2018; propone abordar y
sincronizar las principales circunstancias educativas que afectan la calidad de la docencia en la
institucion, para abordar y propiciar condiciones de mejora educativa reales.

Su objetivo es posicionar y fortalecer la docencia, mediante procesos orientadores al mejoramiento
de la préctica docente y la configuracidon de una comunidad con una identidad académica, claray
propositiva. Sus acciones buscan el mejoramiento de los procesos internos de la carrera docente,
tales como formacion inicial y en servicio, ingreso, retencidon, permanencia, practica, evaluacion,
salarios, incentivos, legislacidn, entre otros, como un factor clave en el aumento de la calidad
educativa. Para ello se requiere de la puesta en marcha de procesos institucionales que propicien
la seleccién de docentes afines al PEIl, la categorizacién y escalafén docente, la evaluacién de
desempefo y la premiacién o estimulos a la labor docente.

A la par, el Estatuto Docente (2019) concibe como actividades profesorales las relacionadas con la
planeacién, ejecucidn y evaluacidn de acciones de los ejes misionales: Docencia, Investigacion y
Extensién (Titulo 2, Capitulo 1, Articulo 5, 2019). Es asi, que la docencia abarca ademas de la
ensefianza todas sus actividades conexas como la planeacion y evaluacion curricular, la preparacién
de clases, la gestion docente, la participacién en todos los procesos de calidad ante el MEN, la
evaluacidn de la ensefianza y la evaluacidn del aprendizaje. Igualmente, el desarrollo de actividades
relacionadas con la cualificacién, formacion docente y las actividades complementarias de apoyo a
proyectos académicos de la Institucidn y de las unidades académicas.

En este sentido, y para responder a la consecucion de las funciones aqui mencionadas, el programa


https://desarrolloacademico.uts.edu.co/?page_id=299
https://www.uts.edu.co/sitio/wp-content/uploads/normatividad/estatuto_docente.pdf

Tecnologia en Gestién de Sistemas de Telecomunicaciones se compromete con el logro de acciones
conducentes que permitirdn evidenciar la planeacién y el seguimiento de estas. Para los efectos, el
programa determina estrategias y acciones explicitas en la Tabla. 13, que se presenta a
continuacion.

Tabla. 13. Estrategias y acciones que evidencian la consecucion de las funciones docentes del

programa TGST

ESTRATEGIAS ACCIONES

1. Evaluacion integral y participativa del 1.1 Aplicacion de instrumentos de evaluacién
desempeiio docente. docente semestrales por parte de los estudiantes
El propdsito de esta estrategia es y las areas d?lapoyo académico. y
garantizar que el rendimiento de las 1.2 Autoevaluacion docente en relacién con las

. metas individuales establecidas al inicio del
funciones docentes sea valorado de
. ‘a . semestre.
man_era . SIS.tematlca’ Objetlva_ . Y 1.3 Evaluacién de desempefio por parte del
participativa, involucrando a las oficinas coordinador  del  programa, considerando
asociadas, los estudiantes, los propios indicadores de cumplimiento, calidad vy
docentes y el coordinador del programa. pertinencia en las actividades asignadas. Revisién
La evaluacion se realiza semestralmente conjunta de resultados entre docente vy
sobre las actividades misionales de coordinacién para identificar fortalezas y areas de
docencia, investigacion, extension, mejora.
autoevaluacion, desarrollo académico v 1.4 ConsolidaNcic’)n de un. informe global de
participacion en comités. desempefio docente, articulado con los procesos
institucionales de calidad y mejoramiento
continuo.

2. Asignacion estratégica y flexible de las 2.1 Asignacion semestral de actividades misionales
actividades misionales considerando la estructura de carga: Docencia
Esta estrategia busca asegurar que la (50%), Investigacion (15%), Extensién (5%) y Otras
distribucién de la carga académica y las actividades (30%).

. . 2.2 Priorizacion de actividades segun urgencia,
responsabilidades docentes se realice de RN

L s demanda o relevancia institucional, asegurando

forma dinamica, equitativa y coherente flexibilidad en la gestid démi

) ) o gestion académica.
con el perfil profesional, la experiencia y 2.3 Alineacién de responsabilidades con el perfil
las competencias de cada docente, docente, valorando su experiencia en docencia,
conforme al Estatuto Docente y a las investigacion aplicada, acompafiamiento
necesidades del programa. estudiantil y participacidn en comités.

2.4 Seguimiento a la ejecucidn de actividades de
investigacion, extension y desarrollo académico,
con reportes de cumplimiento y evidencias
documentadas.

2.5 Retroalimentacion y ajuste de la asignacion
docente para el semestre siguiente, segun el
desempefio y resultados obtenidos.

3. Fortalecimiento del desarrollo 3.1 Participacion en programas de acompafiamiento
académico y la calidad educativa docente y estudiantil, fortaleciendo la orientacién
Esta estrategia busca fomentar la académica y la permanencia estudiantil.

Firmre 3.2 Vinculacion en procesos de autoevaluacion,

actualizacion docente, la
pedagdgica y la gestién de calidad,
asegurando que las  actividades

registro calificado y acreditacién de programas,
aportando evidencias de mejora y buenas
practicas.




misionales contribuyan efectivamente al 3.3 Contribucién al disefio, redisefio y evaluacion
cumplimiento de los resultados de curricular, incluyendo la revisidn de resultados de

aprendizaje del programa y a la mejora aprendizaje y la gestion del PEP.
continua del proceso formativo 3.4 Participacion en comités curriculares y de
trabajos de grado, orientando decisiones

académicas y la calidad de los proyectos.

3.5 Involucramiento en capacitaciones, tutorias y
actividades de internacionalizacion, promoviendo
la actualizacion continua y la proyeccion
institucional.

Nota: Elaborado por el equipo técnico del Programa 2025

Igualmente, el Programa de Acompafamiento Docente (PAD), hace parte del sistema de
profesionalizacidn, que busca generaridentidad y coherencia entre el discurso y la puesta en marcha
del modelo pedagdgico de las UTS mediante acompaifiamiento que contribuyan a dirigir y mejorar
la practica docente, determina su procedimiento de acompafiamiento y mejora entre pares o
colectivos docentes del programa.

La evaluacion docente considera los procesos, las circunstancias y los resultados de las actividades
del profesor en la docencia en sus diversas modalidades, la investigacion y el desarrollo tecnolégico,
la proyeccién social y extensién, las actividades académico-administrativas, las actividades
organicas complementarias y el compromiso con la Institucidn. Es asi, que para llevar a cabo este
proceso se consideran diversas fuentes: Estudiantes, pares docentes (coevaluacidn), superior
jerdrquico y el mismo docente (autoevaluacion) que permiten valorar a través de especificos
instrumentos la gestién y desempefio docente en las diferentes competencias

Entendiendo la importancia del desarrollo del proceso de evaluacién docente en el programa de
Tecnologia en Gestion de Sistemas de Telecomunicaciones para el mejoramiento de la calidad
académica y el desarrollo profesional del equipo docente, se consideran las siguientes estrategias y
acciones que dan cuenta del seguimiento, promocidn e impacto de la evaluacién, como se visualiza
a continuacion, en la Tabla. 14.

Tabla. 14. Estrategias y acciones que dan cuenta del seguimiento, promocion e impacto de la
evaluacidn de desempeiio docente en el programa TGST

ESTRATEGIAS ACCIONES
1. Fortalecimiento del ejercicio de la academia 1.1 Capacitacion a los docentes en el uso de
desde el proceso de ensefianza y aprendizaje. herramientas TIC y metodologias activas a

través de cursos ofrecidos por la ODA.

1.2 Implementacién de recursos didacticos
innovadores en el desarrollo de los espacios
académicos del programa

1.3 Monitoreo del uso de estrategias pedagdgicas
mediante coevaluaciones periddicas entre
pares docentes.

1.4 Motivacion de la autoevaluacidn docente
enfocada en la mejora continua del proceso de
ensefanza.




1.5 Socializacién de buenas prdcticas pedagdgicas
en encuentros académicos del programa
2. Fomenta el desarrollo del trabajo enfocado a 2.1 Ejecuta actividades encaminadas el
las misionales del programa desde extension, mejoramiento de las condiciones de Ia
investigacion y la academia. comunidad estudiantil.
2.2 Lidera proyectos de desarrollo tecnoldgico
innovadores y de impacto en el entorno.
2.3 Promueve el desarrollo de proyectos
integradores para el afianzamiento de las
competencias y resultados de aprendizaje.

3. Seguimiento y retroalimentacién continua del 3.1 Aplicar los instrumentos de evaluacidn
desempefio docente. (autoevaluacion, coevaluacion,
heteroevaluacién) de forma semestral, segun lo
establecido en el procedimiento institucional P-

DC-16.

3.2 Generar informes de desempefio docente por
cada modalidad (presencial y virtual) vy
entregarlos a la ODA y al Consejo Académico.

3.3 Realizar reuniones de retroalimentacién
individual entre coordinadores y docentes para
analizar resultados y definir planes de mejora.

3.4 Establecer indicadores de mejora basados en
los resultados de las evaluaciones y hacer
seguimiento a su cumplimiento mediante el
Programa de acompafiamiento Docente.

3.5 Reconocer publicamente el desempefio
destacado de los docentes en eventos
institucionales o boletines académicos.

Nota: Elaborado por el equipo técnico del Programa 2025

El Sistema de acompafiamiento al estudiante SAE, articula 3 oficinas con funciones especificas para
la permanencia y graduacion oportuna de los estudiantes. En respuesta a los lineamientos del MEN,
los tres aspectos influyentes en el tema: lo académico (ODA-CAE), lo psicosocial (Bienestar
Institucional) y lo econdmico (ORI); se articulan para garantizar que la poblacién vulnerable o en
riesgo de desercidén alcance el cumplimiento de metas académicas dentro de su plan de vida.

En la Tabla. 15, se evidencian las acciones o participacion del programa Tecnologia en Gestidn de
Sistemas de Telecomunicaciones en las estrategias institucionales establecidas.

Tabla. 15. Estrategias y acciones para la permanencia y graduacion oportuna en el programa TGST
ESTRATEGIAS ACCIONES
1. Académicas CAE 1.1 Fomentar la participacion de estudiantes en el
servicio de coach de aprendizaje u otras
actividades del centro de acompanamiento al
estudiante para optimizar su estudio.




1.2 Mejorar el rendimiento académico con el
servicio de tutorias académicas siendo esta una
valiosa herramienta para el proceso de
aprendizaje.

2. Psicosociales BIENESTAR 2.1 Participar de las actividades deportivas para el
fortalecimiento de la salud mental.

2.2 Uso de los servicios de psicologia, odontologia,
fisioterapia, medicina general para el
mejoramiento de las condiciones de salud.

2.3 Fomentar con actividades la diversidad de
inclusion en el desarrollo de procesos.

3. Econdmicas ORI 3.1 Formular el apoyo de proyectos encaminados a
la academia y el servicio a la comunidad para la
visibilidad de la UTS.

Nota: Elaborado por el equipo técnico del Programa 2025

La politica de inclusién desde el 2018 sefiala con naturalidad el valor de la diversidad en la institucion
y el acompafiamiento a la poblacién vulnerable en el Tecnologia en Gestién de Sistemas de
Telecomunicaciones se han adelantado acciones de acompafiamiento junto a la ODA, el
departamento de humanidades y Bienestar Institucional.

En el programa de diversidad, inclusidon e interculturalidad, de Bienestar Institucional, se sefnala
ademas, que la educacién superior tiene la inminente necesidad de establecer estrategias que
permitan que cualquiera aprenda y pueda formarse sin barreras, para ello es necesario implementar
acciones que encaminen a una educacién de calidad basada en la equidad e igualdad de
oportunidades para cada miembro, sin que las caracteristicas propias de cada ser humano le
impidan cumplir su propoésito de formarse como profesional integral capaz de responder a las
demandas laborales y sociales que le exige un entorno social.

La Tabla. 16, se evidencia las acciones que se realizan en el programa para garantizar los ajustes
necesarios acorde a la caracterizacién de estudiantes.

Tabla. 16. Acciones y/o ajustes para la atencidn a la diversidad en el programa TGST

SITUACION DE VULNERABILIDAD ACCIONES (AJUSTES) REALIZADOS
Inclusion Educativa para personas con Desarrollar el maximo potencial de los estudiantes
discapacidad. neurodiversos.(Neurodiversidad: Dislexia,

Discalculia, Atencion dispersa e hiperactividad,
Asuntos de género Espectro autista, Otros como disgrafia, dispraxia y

el sindrome de Tourette. Las cuales requieren de la
Programa de Admisién especial. adopcion de estrategias diferenciadas e inclusivas

para explotar el potencial creativo.
Con el apoyo docentes y estudiantes voluntarios
Estudiantes con condicion especial. que apoyen el proceso de formacién.
Tutorias personalizadas que apoyen su proceso de
formacion y aseguren la permanencia de los
estudiantes.
Nota: Elaborado por el equipo técnico del Programa 2025




El modelo de Bienestar Institucional de las UTS (2019) pretende el desarrollo de la comunidad
uteista mediante programas que impacten en las diferentes dimensiones del ser y que se reflejen
en sus desempefos académicos, laborales y sus actuaciones familiares y sociales.

Atendiendo a los lineamientos de la Politica de Bienestar para IES, establecidas por el MEN, en el
programa de Tecnologia en Gestion de Sistemas de Telecomunicaciones se desarrollan las siguientes
actividades en las seis dimensiones que rigen las acciones de Bienestar Institucional, como se
evidencia en la Tabla. 17.

Tabla. 17. Acciones de Bienestar Institucional del programa TGST
DIMENSIONES ACCIONES
1. Bioldgica 1.1 Participar activamente en cada uno de los programas de Promocion
para la deteccion de alertas tempranas.
1.2 Realizar actividades para la Prevencidn en salud fisica.

2. Psico-Afectiva 2.1 Promocién y prevencién en salud mental mediante la participacion
en el programa Habitos y estilos de vida saludable.
2.2 Lla atencioén psicosocial promueve el bienestar emocional mediante
el apoyo integral a comunidad estudiantil.

3. Intelectual 3.1 Los servicios de tutorias personalizadas contribuyen a la
efectividad académica.
3.2 Elfomento de jornadas que permitan el desarrollo creativo y
artistico.
3.3 Las actividades en Ambientes multidisciplinarios permiten un
desarrollo integral de los estudiantes.

4. Socioecondmica 4.1 Los incentivos de Becas fomentan la facilidad en el acceso a la
educacién.

4.2 El programa de Auxiliaturas UTS facilita la participacion de
estudiante para impulsar el potencial y habilidades en temas
especificos.

4.3 Subsidio fomenta incentivos que facilitan movilidad y aspectos
econoémicos.

5. Recreativay cultural 5.1 Deporte es un pilar que fomenta en espacios para la
representacion y visibilidad de las UTS.
5.2 Recreacidn facilitando espacios seguros de esparcimiento para
mejorar la calidad de vida.
5.3 Mediante la campania Librépolis que fomenta la Lectura UTS para
el fomento a la cultura.

6. Axioldgica 6.1 Cultura ciudadana- Catedra de paz para la comunidad educativa
con foros, conversatorios que enriquecen la formacion.
6.2 6.2 Los Valores uteistas desde la academia, la investigacion y
actividades interdisciplinares.
Nota: Elaborado por el equipo técnico del Programa 2025




Las Unidades Tecnoldgicas de Santander (UTS) se reconocen como una institucién abierta y
dispuesta a compartir experiencias de aprendizaje con otros pares académicos y grupos
socioculturales diversos ubicados en diferentes contextos nacionales e internacionales. De alli que,
esta instituciéon comparte la visidon de la internacionalizacion expuesta por el Ministerio de
Educacion Nacional (MEN, 2021) sobre la internacionalizacién de la educacién superior,
expresada como “un proceso que fomenta los lazos de cooperacion e integracion de las
Instituciones de Educacion Superior (IES) con sus pares en otros lugares del mundo, con el fin de
alcanzar mayor presencia y visibilidad internacional en un mundo cada vez mas globalizado. Este
proceso le confiere una dimension internacional e intercultural a los mecanismos de ensefianza e
investigacion de la educacion superior a través de la movilidad académica de estudiantes, docentes
e investigadores; la formulacion de programas de doble titulacién; el desarrollo de proyectos
conjuntos de investigacidén y la internacionalizacién del curriculo; asi como la conformacion de
redes internacionales y la suscripcién de acuerdos de reconocimiento mutuo de sistemas de
aseguramiento de la calidad de la educacidn superior, entre otros”.

Las areas estratégicas para la internacionalizacién de la educacién superior en Colombia son las
siguientes: a) Gestion de la Internacionalizacion; b) Internacionalizacién del Curriculo; c)
Internacionalizaciéon de la Investigacion; d) Cooperacion Internacional y e) Movilidad Académica.

Esta Tabla. 18, considera estas areas estrategias para la internacionalizacidon de la educacidn
superior colombiana, el programa Tecnologia en Gestién de Sistemas de Telecomunicaciones

propone desarrollar el siguiente Plan de Internacionalizacion.

Tabla. 18. Plan de Internacionalizacion del programa TGST

PLAN DE INTERNACIONALIZACION

Areas Estratégicas Metas Acciones Fecha de
logro
propuesta
1. Gestion de la Cooperacién nacional e Realizacion de acciones de extensién 1 accion Anual
Internacionalizacidn internacional con socios estratégicos y alianzas.

1 proyecto o

Desarroll r
esarrollo de proyectos y/o producto cada

productos de investigacion y

- dos afios
extension en redes de valor.
2. Internacionalizacion Fomentar la Elaboracidn de estudios curriculares 1 estudio con
del Curriculo internacionalizacién del que favorezcan la doble titulacion lineamientos

, ., cada dos afos
curriculo en funcién de la

doble titulacion

| L, Participacion en las actividades 10
mpleme.ntauon de previstas en el Plan de Bilingliismo participaciones
estrategias y Institucional anuales
mecanismos que faciliten

el desarrollo de Prueba de diagndstica de nivel de 20 pruebas
habilidades inglés a estudiantes de primer anuales
comunicativas y sociales ingreso

en diversas lenguas y

culturas para facilitar el Prueba de contraste de nivel de 10 pruebas

inglés a estudiantes en proceso de anuales




3. Internacionalizacidén
de la Investigacion

4. Cooperacion

Internacional

5. Movilidad
Académica

intercambio nacional e
internacional

Promover estrategias de
formacién en el manejo
de segunda lengua para la
comunidad Uteista.

La investigacion y los focos
estratégicos del contexto
global

Alianzas con instituciones
educativas y
organizaciones nacionales
e internacionales que
permitan el acceso a
plataformas tecnoldgicas
para diversificar la oferta
y generar valor agregado.

Proyectos integradores,
de aula o productos
académicos promovidos
desde el aula, en el marco
de los cursos que

graduacién

Participacion en las pruebas
diagndsticas (Placement Test) a
docentes para medir nivel de
competencia en inglés

Participacién en los procesos
institucionales de formacién de
docentes en ingles

Participacién en el evento semana
"Multilingliismo y Multiculturalidad"

Participacion en actividades en
segunda lengua mediante
intercambio virtual o presencial para
docentes y administrativos

Formulacion de proyectos o
productos de investigacion en los
focos estratégicos

Ejecucion de proyectos o productos
de investigacién en focos
estratégicos

Proyectos formulados o productos de
investigacion para participar en
convocatorias externas.

Gestion de alianzas a nivel nacional
e internacional

Gestidn de convenios con
instituciones internacionales que
faciliten estudios posgraduales,
doble titulacién, movilidad
académica e investigacion,
intercambio de conocimientos,
recursos pedagdgicos, académicos y
de innovacién

Gestidn de convenios con entidades
nacionales e internacionales
enfocados hacia la multiculturalidad,
multilingliismo, inclusion y
diversidad de la educacién superior.

Proyectos integradores, de aula
o productos académicos o
creacion desarrollados, que
fortalecen la visibilidad del
programa (nacional e Internacional)

5 pruebas
docente
anuales

4 participacines
anuales

10
participaciones
anuales

3
participaciones
anuales

1 proyecto o
producto
formulado cada
dos afios

1 proyecto o
productos de
investigacion
ejecutado cada
dos afios

1 proyecto o
producto de
convocatoria
externa
formulado cada
dos afios

1 cada dos afios

1 cada dos afios

1 cada dos afios

2 proyectos o
productos por
afio




fortalecen la visibilidad
nacional e internacional
del programa

. Participacion de estudiantes en
Fortalecimiento del P

. eventos o actividades académicas, 10
programa en movilidad e culturales, cientificas, de idiomas, participaciones
interaccion con el inclusion y diversidad de la anuales
entorno, nacional e educacion superior, a nivel nacional

internacional, en relacion e internacional
a la participacién en

eventos y actividades de Participacion de profesores en
carécter misional. eventos o actividades académicas, 2
culturales, cientificas, de idiomas, participaciones
inclusion y diversidad de la anuales
educacion superior, a nivel nacional
e
internacional
Generacion de espacios Participacion en eventos que >
de realimentacién donde permitan el intercambio de RS
la comunidad académica experiencias y productos anuales

académicos como feedback de los

gue participa de procesos
procesos de movilidad.

de movilidad nacional e
internacional, comparta
sus experiencias y
productos académicos a
través de conversatorios,
eventos académicos,
culturales y deportivos,
promocionando y
fortaleciendo la
multiculturalidad.

Nota: Elaborado por el equipo técnico del Programa 2025

En este sentido, la institucién promueve un modelo de Gestién para la Visibilidad Nacional e
Internacional de las UTS, segin Acuerdo 03-078 de octubre de 2019 emitido por el Consejo
Académico que involucra a todos los actores sociales uteistas, con la finalidad de que cada
integrante aprenda y desarrolle sus capacidades, habilidades y competencias para desempefiarse
efectiva y eficientemente en diferente dmbitos interculturales, ya sea a lo interno de las UTS, como
receptora de profesores, investigadores y estudiantes visitantes o viceversa, hacia las instituciones
académicas de destino.

Conforme el objetivo del Sistema Institucional de Investigacidn SIDEI, esta orientada a responder a
requerimientos y problemas reales del entorno regional, nacional e internacional, fundamentada
en procesos derivados de acciones que involucran el talento humano con la realidad del entorno
que impacta el programa; esto con “miras a la construccién de nuevos y mejores escenarios de
interaccion social” (Unidades Tecnoldgicas de Santander, 2020, p.47). Se fundamenta en analisis de
referentes internos y externos, de conformidad con los lineamientos del SIDEI, que articula las
directrices y normativas de la UTS y formaliza como actores protagénicos a nivel del programa, los
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grupos de investigacién, los semilleros y los docentes con asignacion de horas para investigacion,
quienes dinamizan el ejercicio correspondiente a través de proyectos de investigacion, procesos de
produccién cientifica, y actividades orientadas al desarrollo y fortalecimiento de la cultura
investigativa, como se sintetiza en la Figura 4. De esta manera se asume el objetivo del SIDEI de
contribuir a la solucién de problemas del entorno y al mejoramiento de la productividad del
programa y del sector externo, como resultado de la implementacién de las estrategias centradas
en la articulacién con los sectores productivos, el estado y la sociedad, la Gestién de proyectos de
investigacion de intervencién y el desarrollo de Metodologias Activas de Aprendizaje.

Figura 4. Sistema de Investigacion y Extensidon UTS

Apropiacién Social / transferencia Innovacién, creacién y

Sectores productivos,
/ divulgacién [ ] desarrollo

urs

Proyecto ..

“n
g |
c .
5 Educativo .. .
riona - Plan de
= Institucional o " Interacciones con el entorne nacional e a2
= esarrollo . : 3
= v .. Institucional z‘ Srhacons o eetrat &
‘ : . ooperacién con aliados estratégicos 3
\ Vicerrectoria Direccifn de ™ Programas y proyecto: ®
\ Académica . B e VP o
\ " Investigacién \
\ . Acciones estratégicas
é Y ': Gestion de Transferencia
E] . Programas v ) I
E | Académicos p— ; g3
E W Especializados i iz
3 . : L ‘ 53
3 i &
. / =
L iy

UNIDADES TECNOLOGICAS DE SANTANDER
L opiedwo) JojeA ap Sopelnsay - [eRos o3redw)

SOPEPIUNWOD € UQIIUBAIRIU| - BAISQI0UID | BIDUBIR)SURIL J

=]
= o
o = 9
& E]
gz
ax
\ ]
\ g 8
Extension 1] “ ‘5.
8 Comunidd Cientifca Servicios al sector externo
% [ Grupos de Secter pablico Jprivado |/ Educacién continua
k] i Oudadanie Internacionalizacién de la 3 T
2 z
S - T l / docencia, investigacién y 3%
Investigacidn g extensién 253
j**ﬁ“t’“"'d‘“‘é"” MINCIENEAS I Proyeccion social = g s
e bl . I Servicios al graduado g =<
w
g
E '[ Coordinacién de Extensién y Grupo de Trabajo Movilidad y Visibilidad Académica ]

[
(

i6n, construccién e interna:ionali.:iﬁn del saber y la

,
sociales y empresariales ciencia, tecnologia e innovacién Gestidn de Transferencia

Nota: Elaboracidn Direccion de Investigaciones y Extension 2023
En este sentido, la investigacién del programa académico se enuncia y materializa a partir de
constructos que explican la dinamica del ejercicio investigativo, enmarcado en la arquitectura y

lineamientos de politicas institucionales, como se visualiza en la Figura 5.

Figura 5. Mecanismos para el desarrollo y fortalecimiento de la Investigacion en el programa
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La cultura investigativa y de innovacidn, que se centra en la gestiéon del conocimiento y la gestidn
curricular, como escenarios desde donde se construye y fortalece (Acuerdo No.01-006, 2017), se
evidencia a partir de la articulacién directa del curriculo, la actividad con semilleros de investigacién
y la formacién del talento humano.

La articulacién de la investigacion formativa y la formacidon para la investigacion, se desprende de
las lineas que direccionan las tematicas usadas en los diferentes contextos académicos, de tal
manera que, la practica pedagdgica docente — estudiante — docente, favorece el desarrollo de
habilidades para transformar conocimiento e involucrarse en el aprendizaje para construir con
otros y “desarrollar las potencialidades, habilidades y destrezas de los miembros de la comunidad
académica” (PEI 2020, p. 46), como se describe a continuacion.

La investigacion formativa esta concebida desde el microcurriculo, como un tema transversal
fundamentado en actividades educativas orientadas a la formacién de profesionales integrales, con
actitud critica e innovadora; aplica en cualquier disciplina o area del conocimiento, y se trabaja en
el aula desde el paradigma sociocritico, bajo el enfoque constructivista, sociocultural cognitivo y el
modelo de formacién por competencias. En este sentido, la investigacion formativa para el
programa constituye el espacio académico desde el cual se implementan las diferentes
Metodologias Activas de Aprendizaje (MAA), definidas en el curriculo para cada nivel de formacion,
centradas en temadticas investigativas derivadas de las lineas de investigacion del grupo, aplicadas
en diversos contextos académicos como el desarrollan de proyectos integradores y de aula, o
proyectos desarrollados en los semilleros, y culminados segun la ruta formativa en los trabajos de
grado. De esta manera, se garantiza la integracion de los contenidos curriculares y las diferentes
estrategias que favorecen el desarrollo y fortalecimiento de competencias investigativas.

Los semilleros de investigacién constituyen el escenario a través del cual se favorece la vinculacién
de estudiantes de los diferentes niveles de formacion, con el desarrollo de procesos investigativos
direccionados a la formulacion y ejecucién de alternativas para solucionar problemas y necesidades
del entorno, en el marco de los principios de desarrollo sostenible y acordes con las areas y lineas
de investigacién del programa. Contribuye(n) para avanzar en el fortalecimiento de la cultura
investigativa a través de actividades enfocadas en la implementacién de estrategias educativas e
ideas de proyectos articulados con las lineas de investigacion del grupo.

El programa de Tecnologia en Gestién de Sistemas de Telecomunicaciones cuenta con un semillero
de investigacion SISTEL, formalizado desde 2015, a través del cual se han desarrollado diferentes
proyectos y participado en diferentes espacios académicos como (mencionar eventos en los que ha
participado); el cual se encuentra articulado con las lineas de investigacion del Grupo GNET. La
produccién del semillero se encuentra sistematizada en el repositorio institucional.

La formacidn para la investigacion en el nivel tecnoldgico se fortalece desde el macro curriculo, a



través de un curso de Procesos de lectura y escritura, uno de Epistemologia, Seminario de grado | y
Seminario de grado Il. En el Nivel Universitario se fortalece a través de los cursos antes citados
complementados con los cursos de Produccion de textos profesionales, Habilidades comunicativas,
Seminario de grado Il y Seminario de grado IV. Todos, orientados a propiciar el desarrollo de
competencias investigativas articuladas con la dindmica del semillero de investigacién SISTEL y del
grupo de investigacion GNET, en diferentes escenarios de orden regional, nacional e internacional.
Con ello propone formar profesionales con capacidad de apropiarse del conocimiento, reproducirlo
criticamente y aplicar el método cientifico para fortalecer la generacidon de nuevo conocimiento
(GNC), el desarrollo tecnolégico y la innovacion (DTel) y la apropiacion social de conocimiento (ASC),
como alternativas para contribuir a la solucién de problemas y/o necesidades y del desarrollo
productivo y social del entono, al tiempo que propician la realizacién de trabajos de grado.

Figura 6. Alcance de la Investigacién en el programa TGST
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Nota: Elaboracion DIE 2024

La produccidn investigativa en sentido estricto se enmarca en la reconocida por Minciencias; se
enfoca en la investigacion aplicada, el Desarrollo Tecnolégico e Innovacion (DTel), la Gestién de
Nuevo Conocimiento (GNC), y la Apropiacidon Social de Conocimiento (ASC) y como se ha
mencionado, esta orientada a responder a requerimientos y problemas reales del entorno regional,
nacional e internacional. El alcance de la investigacion conforme lo expuesto en la politica
investigativa institucional, se describe en la siguiente figura.

En este sentido, en el nivel tecnoldgico la produccién investigativa responde a la categoria de
conceptualizacion de competencias relacionadas con “saber hacer”, se soportan en objetivos
referidos a acciones, procesos, estados o hechos relacionados con el objeto de la investigacion tales
como: disefar, gestionar, describir, identificar, examinar, operar, programar, formular, diferenciar,
localizar, preparar, reconocer, entre otros propios del saber hacer y su alcance es exploratorio y
descriptivo. En el universitario los estudios que responden a la conceptualizacién de competencias
en torno al “saber ser y saber saber”, se soportan en objetivos referidos a acciones, procesos,
estados o hechos relacionados con el objeto de la investigacion tales como: analizar, interpretar,
comparar, desarrollar, diagnosticar, evidenciar, medir, planificar, establecer, experimentar, entre
otros y en consecuencia el alcance de la investigacidon en este nivel de formacidn, es correlacional y
explicativo.



A nivel institucional la investigacidén en sentido estricto se promueve a través de los docentes de
vinculacion tiempo completo adscritos a los grupos de investigacién de cada programa académico,
quienes lideran y orientan los proyectos de trabajo de grado de estudiantes de ultimo nivel de
formacién del programa, para derivar la produccidn de acuerdo con las tipologias de MinCiencias.

El desarrollo de la investigacion cientifica en el programa de Tecnologia en Gestidn de Sistemas de
Telecomunicaciones es liderado a través del grupo GNET, el cual esta avalado por la Direccién de
Investigaciones y Extensién — DIE. Las lineas que dan origen a tematicas especificas orientadoras de
la actividad investigativa, acorde con el nivel de formacidn desarrolladas por el grupo son:

1) Sistemas de transmisidn y recepcién
2) Redes y telematica
3) Programacion en sistemas de comunicaciones.

La Direccidon de Investigaciones y Extensidn (DIE), acompafia las acciones de los docentes adscritos
al quehacer investigativo de cada programa académico, en coordinacidn con los respectivos comités
de trabajo de grado y la normativa que reglamenta este eje misional.

Coherente con las directrices institucionales, la Internacionalizacién de la investigacién, se
fundamenta en el desarrollo de propuestas o iniciativas conjuntas de investigacion, entre el
programa y sus pares o iguales en diversos escenarios del mundo para facilitar el intercambio de
conocimiento, la transferencia de tecnologias e investigacidn y la creacién de redes globales. En este
contexto, la movilidad académica como componente inherente a la internacionalizacion (Mayer y
Catalano, 2018), facilita la interaccidn con otras instituciones o espacios de caracter académico,
investigativo y de extension, durante tiempos determinados.

Las Unidades Tecnolégicas de Santander, integran la internacionalizacion como un pilar estratégico
para potenciar la investigacidon y alcanzar sus metas; en este contexto, el programa de Tecnologia
en Gestion de Sistemas de Telecomunicaciones articulado por ciclo propedéutico con el programa
de Ingenieria de Telecomunicaciones promueve e impulsa la internacionalizacidn de la investigacién
desde 3 puntos de vista:

En Casa, mediante la conformacion de comunidades académicas, que permite a estudiantes y
docentes interactuar con colegas de otras instituciones alrededor del mundo; a través de la firma
de convenios de cooperacion y la creacidon de alianzas estratégicas; el programa facilita el desarrollo
de proyectos de investigacidn conjuntos, intercambios de conocimiento y actividades académicas
colaborativas. Estas iniciativas fortalecen la experiencia académica al permitir que los participantes
se expongan a perspectivas internacionales sin salir de su entorno local, promoviendo una
formacién integral y globalizada de la investigacion y extension.

Soportado en tecnologias: A través de clases espejo, una modalidad en la que estudiantes y
docentes de nuestra institucién participan en sesiones compartidas con universidades extranjeras
mediante plataformas digitales. Las clases espejo permiten que estudiantes de distintos contextos
culturales y académicos trabajen juntos en temas comunes, facilitando el intercambio de ideas y la
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comprension intercultural. Estas sesiones se organizan en colaboracion con profesores de
instituciones aliadas, quienes coordinan el contenido y los objetivos de la clase, asegurando una
experiencia de aprendizaje global enriquecedora y adaptada a las competencias del programa; y
finalmente,

Exterior (Movilidad): Con la Movilidad presencial Entrante y Saliente de docentes
investigadores y estudiantes; la movilidad entrante enriquece nuestro entorno académico al aportar
diversas perspectivas, cuando profesores o estudiantes visitan nuestra institucién desde otros
lugares, traen consigo nuevas ideas, metodologias y enfoques. Esto enriquece la discusidon
académica y fomenta la colaboracién en proyectos de investigacién y desarrollo; por otro lado, la
movilidad saliente brinda a nuestros estudiantes y docentes experiencias prdcticas y académicas
valiosas en otros contextos. Al salir de nuestra institucion y participar en programas de intercambio
o pasantias, se adquieren habilidades y conocimientos que no se podrian obtener de otra manera;
ademas, establecen redes de contactos internacionales que pueden ser beneficiosas para su
desarrollo profesional a largo plazo.

A nivel del programa, se asume como conjunto de acciones e interacciones en modalidad presencial
y virtual entrante y saliente, que promuevan el desarrollo los procesos de formacién en
investigacion y gestion de la investigacion en el contexto del SIDEI, con aliados estratégicos
internacionales para la formulacidon y ejecucién de proyectos en cooperacién internacional,
consecucién de recursos internacionales para el desarrollo de la investigacion, coautorias en
productos de investigacidn, publicacion de la produccién cientifica en revistas internacionales
indexadas, participacion en congresos internacionales (modalidad virtual o presencial), pasantias en
investigacion, y gestion de los Centros Especializados para celebrar convenios de cooperacién
internacional en ciencia, tecnologia e innovacién, entre otros

El programa de Tecnologia en Gestidn de Sistemas de Telecomunicaciones se compromete a
fortalecer su relacién con el sector externo y a proyectar su impacto social de manera significativa.
A través de la extensidn y proyeccion social, se busca vincular la universidad con la comunidad,
promoviendo el desarrollo social, econdmico y cultural. Mediante alianzas estratégicas con
organizaciones sociales, gubernamentales y empresariales, asi como la implementaciéon de
programas de servicio comunitario y proyectos de desarrollo local, nuestros estudiantes y docentes
contribuyen activamente a la solucion de problemas reales y al mejoramiento de la calidad de vida
de la comunidad. Este enfoque integral no solo enriquece la formacién académica de los discentes,
sino que también refuerza el compromiso institucional con la responsabilidad social y el desarrollo
sostenible.

A nivel institucional la Politica de extensidon se formaliza mediante Acuerdo 01-009 de 20181,
expedido por el Consejo Directivo. Esta normativa, asume institucionalmente la extensiéon, bajo una
perspectiva global, como un proceso de corte social, definido como el conjunto de actividades
generadas para interactuar y articular las funciones de docencia e investigacion en forma
sistematica a nivel de comunidades, sectores y dindmicas del entorno focalizado segin niveles



territoriales (local, regional, nacional e internacional), con la finalidad de fortalecer el desarrollo de
actividades académicas, formativas, cientificas y culturales a través de procesos de transferencia y
aplicacion de conocimiento que enriquecen la préactica académica. La Extensidn es en consecuencia,
el eje articulador de lo académico, lo productivo, lo social, lo publico y lo privado en escenarios en
los que institucionalmente se interactla para contribuir a la solucién de problemas concretos y
potencializar oportunidades, para generar ventajas productivas y competitivas del ambito nacional
e internacional. La estructura de la politica de extensidn se sintetiza en la siguiente Figura.

Figura 7. Estructura de la Politica de Extension UTS
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Nota: Informacién tomada del Acuerdo 01-009 de 2018. Elaboracion DIE 2024

Asi mismo, el Sistema Institucional de Extensién — SIDEX, organiza y gestiona la actividad de
Extensidn a través de la articulacién de los ejes misionales con el sector externo (publico y privado)
y especifica como actores de especial interés: el sector productivo, los graduados, el Ministerio de
Educacién — MEN, las instituciones del estado y las comunidades vulnerables, quienes conforman la
comunidad externa a las UTS. Es un sistema abierto y coherente con el Proyecto Educativo
Institucional y el Plan de Desarrollo Institucional - PEDI.

Bajo esta dinamica, de manera sistémica, la gestion de la extensidon se centra en tres ejes
estratégicos que orientan el desarrollo de actividades que fundamentan el SIDEX: la gestién de
ciencia, tecnologia e innovacion, la gestion de transferencia y la gestion social, cuyos componentes
se describe en la Figura 8.



Figura 8. Estructura, ejes estratégicos y componentes del Sistema de Extension UTS
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Nota: Informacién tomada del Acuerdo 01-009 de 2018. Elaboracién DIE 2024

En este contexto, el programa de Tecnologia en Gestién de Sistemas de Telecomunicaciones
articulado por ciclo propedéutico con la Ingenieria de Telecomunicaciones, asume la relacién con el
sector externo, como el conjunto de acciones generadas para interactuar en forma sistematica, a
nivel de comunidades, sectores y dindmicas del entorno, con acciones de orden académico,
formativo, cientificoy cultural, generadoras de valor compartido subyacente en el logro de tangibles
e intangibles resultantes de la cooperacion, la competencia, la donacidn y de las relaciones de
aprendizaje entre los diferentes actores del ecosistema productivo y educativo. Lo anterior, en el
marco de la modalidad presencial y los niveles de formacion del programa (basica, profesional y
socio-humanistica). Los procedimientos y formatos de registro relacionados con la extensién estan
disponibles en la Base Documental Institucional.

Desde la arquitectura institucional y como componentes de las funciones de extension, la Politica
de emprendimiento definida mediante acuerdo 01-006 de 2023 constituye el instrumento que
propicia la generacidon de condiciones para fortalecer los procesos, vinculos y dindmicas de
emprendimiento realizados por la comunidad académica, graduados, la ciudadania en general y los
sectoresy grupos de la sociedad en el campo de la ciencia, la tecnologia y la innovacion. El programa
asume esta politica como un instrumento que genera elementos y contenidos para fortalecer las
acciones y vocaciones de los procesos y dindmicas propias de este componente, realizados por la
“comunidad académica y los diferentes estamentos de la sociedad en contextos de ciencia,
tecnologia e innovacién” (Acuerdo No0.01-006 de 2022, 2022, p.5). En la Figura 9, se describen
actividades propias de los ejes estratégicos de la politica de emprendimiento: Cultura vy
Pensamiento, Emprendimiento e Innovacién y Fortalecimiento Empresarial, que son direccionadas
desde la Coordinacién del Grupo de Trabajo de Extension, adscrito a la DIE. A nivel del programa el
desarrollo de estas estd a cargo de los docentes con asignacion de horas semanales a los procesos
de extension.



Figura 9. Ejes estratégicos de la politica de emprendimiento
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Nota: Informacién tomada del Acuerdo 01-006 de 2022. Elaboracion DIE 2024

El Emprendimiento y autogestién empresarial se desarrolla en dos dreas: la gestidn para
emprendimiento y la asesoria empresarial. Asi mismo, en el marco del Plan Estratégico de Desarrollo
Institucional, se asume como componente de la creatividad, que se fortalece con el trabajo
colaborativo que genera redes de emprendimiento de orden nacional e internacional, “a través del
fortalecimiento de procesos de Lean Thinking, bancos de ideas y negocios, semillero de
emprendimiento, entre otros”(UTS, 2020, p.31).

En lo referente a la Politica de Graduados, el programa enfoca acciones orientadas a fortalecer los
vinculos con sus graduados mediante la generacién de espacios de comunicacién e interaccion
reciproca desde lo académico, laborales y profesionales, cuyos propdsitos estan armonizados con
los lineamientos del MEN y del Consejo Nacional de Acreditacion. Los propdsitos estratégicos, los
servicios y las acciones estratégicas que desarrolla el programa en el marco de esta politica se
muestran en la Figura 10.



Figura 10. Politica de graduados: Propésitos, servicios y acciones
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El desarrollo de las actividades de extensidn y proyeccidn social, conlleva la difusién y aplicacién de
conocimientos, técnicas y métodos, producto de ejercicios académicos e investigativos, que
enriquecen el didlogo de saberes culturales, comunitarios y tecnoldgicos, en la perspectiva de
aportar al desarrollo humano social y de retornar a la academia el conocimiento construido eny con
la sociedad.

En el marco del Proyecto Educativo Institucional PEI 2020, los principios uteista se asumen por el
programa, como lineamientos basicos para proyectar las funciones sustantivas institucionales,
responder a desafios universales y contribuir en el logro de las metas propuestas en el Plan Nacional
Decenal de Educacion, asi como, al fortalecimiento de vision-misién institucional (Unidades
Tecnoldgicas de Santander, 2020). En tal sentido, los valores institucionales, incluyen convenciones
sociales, entre los que se resalta la responsabilidad social que se asume como un contrato social,
gue se materializa a partir de la reflexién-deliberacion de las acciones de los actores sociales
involucrados y se centra en un proceso que se sustenta y fortalece con los aportes de docentes, de
estudiantes y de los grupos de interés que contribuyen a consolidar este pacto con la sociedad. Se
operacionaliza a través de dos campos de accion (p.36):

1. La dimensién social, asumida como las actividades practicas que complementan la imagen
corporativa institucional y representan un beneficio para la sociedad con la finalidad de beneficiar
comunidades en condicidn de vulnerabilidad.

2. La dimensidon ambiental que conlleva el compromiso y apuesta por mejorar y cuidar el ecosistema
ambiental que conlleva el compromiso de generar cambios de comportamiento que contribuya al
logro de los objetivos de desarrollo sostenible, en beneficio de las generaciones presente y futuras



a través de una vision sistémica y educativa.

El programa dispone de los siguientes mecanismos que contribuyen a fortalecer la articulacién de
docentes, estudiantes y en general la comunidad académica, con la dindmica social, productiva y
cultural en coherencia con el proceso formativo y la investigacidn/creacion:

e Celebracién y ejecucidn de convenios y/o acuerdos de investigacidn y extension para
promover la articulacion de los ejes misionales de docencia, investigacion y extensidn con
el sector externo, mediante el desarrollo de practicas empresariales en los sectores
productivo y social

e Asignacion de horas dedicadas a la labor misional de extensidén a docentes tiempo
completo o medio tiempo.

e Realizacidn de alianzas y convenios con diferentes instituciones nacionales e
internacionales, para promover el desarrollo de actividades académicas, deportivas,
recreativas y socioculturales conjuntas que contribuyan a generar transformaciones
sociales sostenibles que conllevan bienestar a nivel de la sociedad.

Conforme los lineamientos del PEI-2020, en el marco de su responsabilidad social, el programa
interpreta y comprende las problematicas que involucren la dindmica social, econdmica, cientificay
cultural, para orientar procesos que contribuyan a resolverlas desde el ejercicio de un liderazgo
social. Para ello, se precisa articular las funciones misionales de docencia, investigacion y extensién
con el sector externo, a través de la generacién de conocimiento orientado a la solucién de
problemas y/o necesidades del entorno. En concordancia con el perfil de formacion de sus
estudiantes, el programa se articula con los sectores econémico, social, cultural, publico y privado,
a través de las siguientes estrategias:

e Colaboracidn con empresas para el desarrollo de trabajos articulados con los semilleros de
investigacion, proyectos integradores, proyectos de aula, procesos de investigacién y
practicas empresariales.

e Intercambio académico con Instituciones de Educacidn Superior nacionales y extranjeras,
considerando el mejoramiento continuo de los acuerdos entre las partes interesadas.

e Mejora de los procesos educativos, contemplando las opiniones y el impacto de los
graduados, y empresarios, a través de los estudios realizados anualmente por el programa.

e Fortalecimiento del portafolio de educacion continua, considerando las tendencias y
saberes transversales inherentes al programa académico.

e Fomento de iniciativas empresariales en el marco del desarrollo del pensamiento
emprendedor.

e Desarrollo de proyectos sociales impactando a poblacidn vulnerable, mejorando la calidad
de vida de los individuos.
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4. Enfoque Institucional

El programa de Tecnologia en Gestion de Sistemas de Telecomunicaciones cuenta con una
estructura administrativa y de procesos de gestidén articulada a la estructura institucional. Las
Unidades Tecnoldgicas de Santander, para su gestién y desarrollo, cumple con la normativa
establecida en la Ley 30 de educacidn superior y sus decretos reglamentarios, asi como, el Decreto
Unico Reglamentario del Sector de Funcién Publica 1083 de 2015 y las disposiciones internas como
la Resolucion 02-471 de junio 1 de 2017, que aprueba el organigrama. En la Figura 11, se representa
la funcionalidad del sistema de organizacidn institucional.

Figura 11. Estructura Organizacional UTS
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Nota: Oficina de Talento Humano, 2024
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Segun el organigrama de la Figura 11, el programa esta adscrito a la Facultad de Ciencias Naturales
e Ingenieria. Para la gestién del programa, este tiene un coordinador académico que dirige las
labores de docencia, misionales y de gestidn de calidad.

La institucién garantiza la participacion democratica de la comunidad académica del programa,
representada en los estudiantes, profesores y egresados, en los procesos de toma de decisiones en
los érganos de gobierno, tal como lo establece el Acuerdo 01 - 025, de 2019, del Consejo Directivo,
por medio del cual se adopta el Reglamento Electoral, en él se definen las calidades de los
candidatos, requisitos del elector, los periodos de los candidatos, entre otros, que aspiren al Consejo
Directivo, Consejo Académico y Consejos de Facultad.
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Alinterior del programa existen tres comités principales: El comité curricular, el de trabajos de grado
y el operativo de autoevaluacién; donde participan docentes, estudiantes y egresados, entre otros
actores segun la naturaleza del comité, en la toma de decisiones.

El comité curricular es un espacio de reunidn donde los actores asociados al programa de forma
semanal socializan, discuten, organizan y avalan aspectos curriculares y académicos del programa
para garantizar la calidad, pertinencia y coherencia del plan de estudios, al tiempo que se garantiza
el normal desarrollo de las diversas actividades académicas, investigativas y de extension
planificadas semestralmente. El objetivo del comité curricular es mantener un curriculo actualizado
y coherente a los lineamientos de la institucién, del entorno y de las tendencias en el area de las
Telecomunicaciones.

El comité de trabajos de grado del programa tiene como finalidad ayudar en el proceso de
presentacion, gestion y evaluacién de trabajos de grado en las diversas modalidades definidas
institucionalmente que permitan garantizar el buen desarrollo de los trabajos de grado vy la
graduacidn oportuna de los estudiantes. El comité de trabajos de grado realiza reuniones semanales
y considera la reglamentacién para el desarrollo de trabajos de grado y las politicas de incentivos
definidas por la instituciéon. También son discutidos temas relacionados a la gestién documental de
los diversos trabajos de grado considerando los formatos institucionales actualizados y su cargue al
repositorio institucional.

El comité operativo de autoevaluacién con el apoyo de la oficina de autoevaluacién y calidad (OACA)
tiene la funcién esencial de garantizar la calidad académica del programa y su mejoramiento
constante a través acciones necesarias para el desarrollo de condiciones, factores y caracteristicas
que permitan cumplir satisfactoriamente los aspectos evaluativos formulados por el Concejo
Nacional de Acreditacién (CNA) para acreditacion del programa en alta calidad. Asimismo, en el
comité de autoevaluacion se definen estrategias y responsabilidades para mantener actualizada la
base documental y los estadisticos del programa como base para la documentacidn necesaria para
registro calificado, acreditacidn en alta calidad y visitas de pares.

Adicionalmente el programa cuenta con comités de colectivos docentes donde los docentes se
reunen para discutir temas por ejes de formacién o lineas de investigacidn relacionadas a sus
saberes y fortalezas a fin de aportar al mejoramiento del curriculo o realizar acciones sobre temas
concretos de actividades académicas.

la institucién tiene formalizado el Sistema integrado de gestidn de la calidad, siguiendo la NTC —1SO
9001:2015, que le ha permitido identificar los procesos necesarios en un “Mapa de Procesos”, para
su funcionamiento: Procesos estratégicos, misionales, de apoyo y de seguimiento y control.



Figura 12. Mapa de procesos de la institucion
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Nota: Oficina de Talento Humano, 2024

Dentro del proceso estratégico se encuentra la planeacién institucional, que se orienta desde los
campos del Proyecto Educativo Institucional para la formulacidn de los planes de accién, en donde
se identifican los programas, proyectos, estrategias y los recursos necesarios para su ejecucién. Por
lo tanto, es en este proceso que las directrices de la alta direccién, dan lugar a las politicas
institucionales, que son aprobadas por el Consejo Directivo, para la implementacién, aplicacién y
cumplimiento, que continuacidn se especifican:

e Politica de la Actividad Investigativa

e Politica de Extension

e Modelo de gestidn para la visibilidad nacional e internacional
e Politicas de Bienestar

e Politica de Graduados

e Politica de Tratamiento de la informacién

e Politica de Prevencion del daio antijuridico

e Politica para el diseio y actualizacién curricular
e Politica de Calidad

e Politica de Administracidn del Riesgo

e Politica de Sostenibilidad

e Politica de Emprendimiento

e Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo

e Politica de gestidén documental

e Politica de Responsabilidad Social

Los érganos de direccidn son los que deciden y aprueban, mediante acuerdos, la reglamentacidn de
la institucidn, la cual se encuentra disponible para toda la comunidad en la seccién normatividad de
la pagina web de la institucion: Reglamentos, estatutos, acuerdos, entre otros.
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En el programa de Tecnologia en Gestidn de Sistemas de Telecomunicaciones, es deber de la
coordinacién garantizar la aplicacién de las politicas y reglamentos institucionales, y de cumplir los
objetivos establecidos en la planeacion institucional, para lo cual se tienen establecidas las
siguientes acciones:

e Realizacién semestral bajo la iniciativa del programa reuniones de induccién y reinduccion
con la comunidad del programa para divulgacién de politicas y normatividad.

e Realizacién periédica de colectivos docentes para discutir temas enmarcados en ejes de
formacién profesional del programa o lineas de investigacién concretas.

e Reuniones semanales de los comités curricular y de trabajos de grado para discusion y
desarrollo de actividades relacionadas considerando las politicas y normatividad
institucional, asimismo, reuniones del comité operativo de autoevaluacién en momentos
especificos para tratar temas de acreditacién en alta calidad y relacionados.

e Apoyo de las diferentes dependencias institucionales para capacitacién de docentes,
planeacién, desarrollo, seguimiento y evaluacidn de actividades misionales y de gestion de
calidad.

e Asignacidn de funciones misionales y de gestidn de calidad a docentes tiempo completo y
medio tiempo considerando la experiencia y fortalezas de los docentes.

e Compromiso por parte de la coordinacion del programa con los servicios, peticiones o
solicitudes que se gestionan y direccionan a través de la oficina de atencién al ciudadano.

e Gestion de la informacion y base de datos documental del programa académico para
sustentacion cuando se requiera de auditorias o seguimientos periddicos por parte de la
oficina de planeacién, control interno y autoevaluacion y calidad; para garantizar el
cumplimiento del servicio educativo y los planes de accién, mejoramiento y fortalecimiento
del programa.

e Procesos de evaluacién de administrativos y docentes.

e Generacién y seguimiento anual o semestral de cronogramas de trabajo por parte de las
dependencias que gestionan las diferentes misionales y la gestion de calidad.

e Aplicacién de mecanismos institucionales de comunicacién con los estudiantes: Correo
electrénico, redes sociales del programa, sistemas de informacidn, pagina web, radio UTS,
etc.

En el programa académico se establecen mecanismos que permiten la consolidacidn de un Sistema
Interno de Aseguramiento de la Calidad conforme el acuerdo 01-024 del Consejo Directivo (27 de
Julio de 2021), que establece como verificar, mediante procesos periddicos y participativos de
autoevaluacién y autorregulacion, su alta calidad. Estos procesos se realizan en funcién de los
lineamientos gubernamentales establecidos en el Decreto del Ministerio de Educacién Nacional
(MEN) 1330 de 2019, el acuerdo 02 2020: Modelo de Acreditacidon de Alta Calidad del Consejo
Nacional de Educacion Superior (CESU), y la_actualizacidon de los aspectos por evaluar para la
autoevaluacidn con fines de acreditacidn en alta calidad de programas académicos aprobada por el
CESU en octubre de 2022.

Teniendo en cuenta estos lineamientos, el Consejo Directivo de las Unidades Tecnolégicas de
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Santander (UTS) en el afo 2021 mediante Acuerdo 01-025 del 27 de Julio, aprobé y actualizé el
Modelo Institucional de Autoevaluacién y Autorregulacién para los programas de pregrado y los
procesos de alta calidad Institucional; constituido por 12 factores y 48 caracteristicas con sus
respectivos aspectos por evaluar. De acuerdo a este modelo, el proceso de autoevaluacidn se
organiza en 5 fases, como se muestra en la Figura 13.

Figura 13. Fases del proceso de autoevaluacién

Fase de s ds Easado et Mejs;srgigﬁto y
Alistamiento Diagnéstico Autoevaluacion Eitorma Autorregulacién
Fundamentacion Encuestasa la
Estado Actual P tacion del
Comunidad informe final
CNA
Normativa y SIGUTS Organizacion de la
I—> - Autorregulacion
S5l Model
Ajustes al lelo . Analisis de la
Verificacion de
Estadisticos y Base D. Condiciones para el
grupos focales
Conformacion de Visita de pares
e Mapa de riesgos
oo Plan de
c‘?"\':’c'ica'&';es Mejoramiento Estadisticos
Planificacion del Plan de
Proceso Fortalecimiento
N——————— Seguimientoy
Evaluacion
Divulgacion de los Evaluacion CNA
e Informdc el estado resultados e Indicadores de Impacto
S continied Autoevaluacion

N—

Nota: Oficina de Autoevaluacion y Calidad, 2024
Los productos principales que se generan con el proceso de autoevaluacién son:

e Andlisis del estado actual del programa.

e Base documental y estadisticos del programa actualizados.

e Resultados de encuestas para conocer la apreciacion de la comunidad académica de
los aspectos de calidad del programa.

e Evaluacion realizada por grupos focales de los aspectos de calidad del programa.

e Informe de autoevaluacién, con los resultados obtenidos en el proceso.

e Mapa de riesgos del programa.

e Plan de mejoramiento y fortalecimiento, con debilidades y fortalezas detectadas, y
acciones de mejoramiento y consolidacién formuladas para ser desarrolladas durante
la autorregulacion.

e Informes anuales de seguimiento al plan de mejoramiento y fortalecimiento.

El desarrollo de las 3 primeras fases, tiene una duracion entre 12 y 16 meses, y una vez el programa
tiene formulado su plan de mejoramiento y fortalecimiento, debe desarrollar las acciones de
mejoramiento y consolidacidn alli formuladas durante los afos siguientes, lo cual se constituye en
la autorregulacién del programa, y corresponde a la fase 5 del modelo. Este plan tendrd vigencia
hasta que se genere un nuevo plan en el siguiente proceso de autoevaluacion.

La fase de evaluacién externa solo se realiza si el proceso de autoevaluacién es con fines de
acreditacion en alta calidad. La explicacion detallada de cada una de las fases se puede consultar en
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el Modelo Institucional de Autoevaluacion y Autorregulacion.

Durante el periodo de 7 afios que el programa tiene su registro calificado, éste debe realizar al
menos 2 procesos de autoevaluacién, y si el programa es acreditado en alta calidad, el nimero de
procesos depende de la vigencia de la acreditacion. El programa de Tecnologia en Gestion de
Sistemas de Telecomunicaciones obtuvo su Ultima acreditacion en alta calidad por 7 afios mediante
la resoluciéon del Ministerio de Educacidn Nacional 001089 de 03 de febrero de 2023. A partir de esa
fecha se han realizado los procesos de autoevaluacién y autorregulacion mostrados en la Figura 14.
Es de resaltar que para obtener la acreditacidn en alta calidad se realizd un proceso previo no
mostrado en la figura donde se ejecutd autoevaluacién durante el segundo semestre de 2019 y
primer semestre de 2020 con aprobacion del 12 de septiembre de 2020; ademas la autorregulacion
complementd este proceso desde el segundo semestre de 2020 hasta primer semestre de 2023.
Estas acciones evidencian la coherencia y organizacion del programa para asegurar la calidad del
programa considerando los lineamientos gubernamentales e institucionales relacionados.

Figura 14. Procesos de autoevaluacién y autocorreccién del programa TGST
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Nota: Elaborado por el equipo técnico del Programa 2025

Los procesos de autoevaluacién y autorregulacion del programa de Tecnologia en Gestién de
Sistemas de Telecomunicaciones han permitido identificar las fortalezas y las oportunidades de
mejora del programa. La dindmica tecnolédgica cambiante se ha ido reflejando en la actualizacidon
curricular del programa y la incorporacién de tematicas emergentes en el darea de
Telecomunicaciones han permitido la preparacion de los estudiantes para el mercado laboral.

Los espacios fisicos, laboratorios, equipos, sistemas de cdmputo, software, entre otros elementos;
se han ido mejorando y optimizando para proveer una experiencia de aprendizaje de calidad y
enfocada en un quehacer mas practico que se esté alineado con las demandas laborales. Esto a
beneficiado no solo los procesos de aprendizaje sino también las herramientas disponibles para el
desarrollo de proyectos de aula, de investigaciéon o de extensién. Otro aspecto en la mejora del
proceso de ensefianza y aprendizaje ha sido la implementacion de metodologias activas de
aprendizaje, que ha permitido una motivacién mayor por parte de estudiantes y docentes respecto
a la consecucidn de resultados de aprendizaje y al desarrollo de competencias profesionales;
alienado los objetivos de las asignaturas y el curriculo de forma coherente y solida con los perfiles
profesional y ocupacional.

El fortalecimiento de los procesos de investigacidn, desarrollo tecnolégico y extension en el
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programa de TGST ha favorecido la participacién activa de docentes y estudiantes en proyectos que
responden a necesidades reales del sector productivo y social, impulsando soluciones innovadoras
en el dmbito de las telecomunicaciones y la gestién tecnoldgica. Asimismo, el programa ha
consolidado una cultura de formacién continua del cuerpo docente, orientada al desarrollo de
competencias pedagdgicas, investigativas y tecnoldgicas, garantizando una ensefianza actualizada,
pertinente y de calidad. Estos aspectos fortalecen la capacidad investigativa para generar productos
de investigacion, el vinculo con el entorno y la proyeccién social del programa, contribuyendo de
manera significativa al avance del conocimiento y a la transformacion digital sostenible en la region.

El programa de Tecnologia en Gestion de Sistemas de Telecomunicaciones articulado por ciclo
propedéutico con el programa de Ingenieria de Telecomunicaciones tiene los siguientes rangos
distintivos que han permitido el posicionamiento como un programa pertinente y de alta calidad,
enfocado en generar en sus egresados sentido ético, pensamiento critico y actitud emprendedora.

La mejora continua y la busqueda de la excelencia académica se consolidan con la acreditacién en
alta calidad obtenida en 2023, uno de los principales logros del programa de TGST. Este
reconocimiento refleja el compromiso permanente de todos los actores del programa por ofrecer
una formacion pertinente, integral y alineada con las demandas del entorno social, productivo y
econdémico.

Un rasgo distintivo del programa de TGST es su oferta por ciclos propedéuticos, que permite al
estudiante obtener el titulo de tecndlogo en seis semestres y continuar su formacion hacia el nivel
profesional de Ingenieria en Telecomunicaciones en cuatro semestres adicionales. Este modelo
facilita la vinculacidn temprana al sector laboral, ya que los egresados del nivel tecnoldgico pueden
adquirir experiencia profesional mientras completan su formacién universitaria, especialmente
gracias a la oferta en jornada extendida.

El programa TGST tiene alineacidon con los sectores de la Unidn Internacional de Telecomunicaciones
(UIT), lo que garantiza una formacién actualizada y pertinente con los estandares globales del area.
El programa integra tres ejes de formacion articulados con los sectores de la UIT: Programacién (UIT-
D), Telematica (UIT-T) y Transmisién y Recepcién (UIT-R). Ademas, fortalece las competencias
sociohumanisticas y éticas del estudiante, promoviendo profesionales integros, comprometidos con
la sociedad y preparados para desempeifiarse con calidad en el ambito laboral.

El programa de TGST busca la formacion integral de profesionales creativos, innovadores y con alto
sentido de competitividad, capaces de gestionar, implementar, operar y mantener redes y
sistemas de telecomunicaciones. El programa impulsa el autoaprendizaje, el trabajo en equipo y la
aplicacion del conocimiento cientifico para resolver problematicas del sector, contribuyendo al
desarrollo econdmico, productivo, social y sostenible del entorno. Esta visidn investigativa del
programa se evidencia en su impacto en el entorno donde se han generado diversas innovaciones
tecnoldgicas y productos de apropiacién social del conocimiento; ademas de la recategorizacién del
grupo de investigacién GNET en B alineada con la generacién de productos cada vez mas enfocados
a la generacién de nuevo conocimiento.

Otro rasgo distintivo del programa TGST es su enfoque formativo integral, que combina



conocimientos cientificos, tecnoldgicos y humanisticos con metodologias activas de aprendizaje
(MAA). Este enfoque permite al estudiante desarrollar competencias profesionales orientadas al
saber hacer, fortaleciendo su capacidad para investigar, analizar, implementar y gestionar
soluciones tecnoldgicas en el campo de las telecomunicaciones. Ademas, promueve la apropiacién
tecnolédgica y la participacion en proyectos de conectividad e integracién de sistemas de
informacidn, asegurando una formacién pertinente y aplicada a las demandas del entorno.

Desde lo expuesto, la formacion del Tecndlogo en Gestion de Sistemas de Telecomunicaciones, gira
en torno a tres areas de formacion (basica, profesional y socio-humanistica) y a tres ejes de
formaciéon que se despenden del area profesional como lo son: Programacion, Telematica y la
Transmisidon & Recepcidn. Esto significa, que al Tecndlogo se le forma en competencias y habilidades
gue le permitan tener una visién general del sector y un sélido componente de gestién, con
fundamentos en lo operativo, toma de decisiones acordes al nivel de formacién, con la capacidad
para analizar, implementar, proponer, controlar, reparar y mantener en éptimo funcionamiento, las
diferentes tecnologias y servicios existentes en el ambito de las Telecomunicaciones, favoreciendo
la solucidon de problemas en el sector productivo y garantizando la aplicacion de estandares y
normas regionales, nacionales e internacionales.

Finalmente, este programa responde a las necesidades identificadas en los diferentes planes de
desarrollo, que sefalan la importancia de fortalecer el sector de las Tecnologias de la Informaciéony
las Comunicaciones y engranarlo, siendo este uno de los motores de desarrollo de las nuevas
economias emergentes y la generaciéon de empleo en las regiones. Al ofrecer una formacion
alineada con las politicas publicas y las demandas del sector productivo, el programa no solo se
adapta a las necesidades actuales, sino que también prepara a los egresados para enfrentar los retos
futuros del sector de las telecomunicaciones en Colombia.

El programa de Tecnologia en Gestion de Sistemas de Telecomunicaciones articulado en ciclos
propedéuticos con el programa de Ingenieria de Telecomunicaciones define las siguientes
estrategias con metas concretas para continuar brindando una oferta académica de calidad vy
pertinente. Es de resaltar que las siguientes metas estan alineadas con el plan de fortalecimiento y
mejoramiento del programa de Telecomunicaciones de 2025. El programa busca mantener y
fortalecer los siguientes aspectos, en coherencia con sus fortalezas y oportunidades de mejora, asi
como con las politicas institucionales de mejora continua, inclusiéon, sostenibilidad y pertinencia
social:

1. Fortalecimiento académico y desarrollo docente

Se busca asegurar una formacién actualizada y pertinente gracias a un cuerpo docente altamente
calificado, con sodlida formaciéon académica, experiencia profesional y vocacidon docente e
investigativa. Se promueven procesos transparentes de seleccidn, vinculacién y evaluacidn continua
del profesorado, asi como incentivos para su desarrollo en el escalafén y actualizacién permanente.
Ademas, se busca la innovacion pedagdgica, la internacionalizacion y la interaccion multicultural,
fortaleciendo las competencias docentes en ensefianza, investigacidon e innovacién con apoyo de
plataformas digitales y recursos tecnoldgicos.



2. Formacion integral, pertinente y basada en competencias

Se busca implementar metodologias activas de aprendizaje, proyectos de aula y actividades
integradoras que articulan el conocimiento tedrico con la practica profesional, permitiendo el
desarrollo de competencias técnicas, éticas y sociohumanisticas. El disefio curricular se mantiene
coherente con los niveles de formacidon y la modalidad del programa, asegurando que los
estudiantes enfrenten problematicas reales del sector de telecomunicaciones y participen en
procesos de investigacidn, desarrollo e innovacién.

3. Acompanamiento estudiantil y permanencia académica

Se busca garantizar la transparencia académica y el cumplimiento del reglamento institucional,
promoviendo una comunicacidn clara sobre derechos, deberes y compromisos. A través del Sistema
de Acompafniamiento Estudiantil (SAE) y del Programa de Acompafamiento a Estudiantes (PAE), se
busca el seguimiento continuo al desempeiio académico y personal de los estudiantes, aplicando
estrategias de tutoria y apoyo psicosocial. Asimismo, se busca la participacién de los estudiantes del
programa en programas de estimulos, becas y apoyos financieros que fortalezcan la equidad, la
inclusion y la permanencia estudiantil.

4. Evaluacidn, gestidn curricular y mejora continua

Se busca mantener una cultura sélida de evaluacién y autorregulacion para reacreditacién en alta
calidad a fin de continuar posicionando el programa como una oferta educativa con un plan de
estudios de calidad, pertinente y coherente a las necesidades del entorno.

Se busca aplicar politicas y criterios claros para medir el logro de los resultados de aprendizaje, el
desempeno docente y la pertinencia del curriculo frente a las tendencias tecnolégicas del sector.
Integrar docentes, estudiantes, egresados, industria y ciencia para a través del comité curricular del
programa activamente revisar y actualizar el plan de estudios para una alineacién efectiva con las
necesidades del entorno, las directrices institucionales y las politicas gubernamentales. Estos
mecanismos de seguimiento permiten la toma de decisiones informadas y la implementacién de
acciones correctivas y preventivas para la mejora continua.

5. Infraestructura, recursos tecnoldgicos y sostenibilidad institucional

Se busca mantener de forma adecuada la infraestructura fisica y tecnolégica, incluyendo
laboratorios especializados, bibliotecas, salas de estudio y plataformas académicas como
Academusoft y ATENA, que faciliten la gestidén pedagdgica, el seguimiento y la interacciéon docente-
estudiante. Se busca solicitar la adecuada asignacion de recursos humanos, financieros y
tecnoldgicos para garantizar el funcionamiento eficiente del programa y su crecimiento sostenible.

6. Relaciones de sostenibilidad con el entorno

Se promueven los proyectos de extensidn, practicas profesionales y vinculos con el sector
productivo o educativo a nivel local o nacional, fortaleciendo la transferencia de conocimiento y el
impacto del programa considerando las dimensiones social, econémica y ambiental. Promover la
participacién de docentes y estudiantes en redes académicas y cientificas, como IEEE, RedColsi,
entre otras, a fin de fortalecer las competencias investigativas, mejorar la colaboracion y el
intercambio de conocimiento.

7. Actualizacion curricular y pertinencia

Fortalecer el proceso de identificacidon y adaptacion continua a las necesidades del mercado laboral
y las tendencias tecnoldgicas emergentes, tanto locales como internacionales. Se busca la
implementacién de mecanismos de retroalimentacién permanente con el sector productivo y



académico, para ajustar las competencias del perfil del egresado e integrar nuevas areas de
conocimiento y cursos electivos que respondan a los cambios tecnoldgicos.

8. Fortalecimiento de la investigacion aplicada

Se pretende mantener o mejorar la recategorizacion del grupo de investigacion (GNET) y de los
docentes asociados del programa ante Minciencias considerando la generacidn de productos de
investigacion acordes a las tipologias definidas.

Se pretende ampliar las oportunidades de participacién en proyectos de investigacién, desarrollo e
innovacién, incentivando la colaboracién con empresas del sector, grupos de investigacién y
entidades nacionales e internacionales. Esta estrategia busca potenciar la formaciéon practica, la
generacion de soluciones tecnoldgicas reales y la investigacidn aplicada.

9. Innovacidn pedagdgica y fortalecimiento docente

El programa promovera la actualizacion permanente de los materiales académicos, la creacion
colaborativa de contenidos y el uso pedagdgico de plataformas institucionales como ATENA, para
realizar un seguimiento detallado del aprendizaje y fortalecer la evaluacién continua. Se impulsardn
estrategias en aula orientadas al desarrollo del pensamiento critico, creativo y cientifico,
fomentando el uso de herramientas tecnoldgicas, la investigacién y la resolucion de problematicas
reales del sector de telecomunicaciones.

10. Seguimiento de egresados e impacto social

El programa, en articulacién con la Oficina de Extensidn Institucional, implementara un sistema mas
robusto de seguimiento a egresados, con el fin de conocer su desempefio laboral, logros
profesionales e impacto en los dmbitos econémico, ambiental, tecnoldgico, social y cultural.
Esta informacién permitira retroalimentar el curriculo, mejorar los procesos formativos y visibilizar
la contribucién de los graduados a la sostenibilidad y el desarrollo del entorno.

11. Internacionalizacién y competencias globales

Se busca promover alianzas y convenios académicos y cientificos con instituciones extranjeras para
fomentar el intercambio de conocimiento, la participacidn en proyectos internacionales y el acceso
a recursos. Se integraran actividades de inmersién cultural y lingtistica, proyectos colaborativos con
comunidades extranjeras y formacién en competencias comunicativas interculturales, fortaleciendo
la capacidad de interaccion global de los estudiantes. Se busca realizar estudios de analisis de doble
titulacién con instituciones nacionales e internacionales.

12. Recursos tecnoldgicos y fortalecimiento del aprendizaje auténomo

Optimizar el acceso a bases de datos académicas especializadas, herramientas digitales y recursos
pedagdgicos que potencien el trabajo auténomo y la investigacion estudiantil. Se implementaran
estrategias para el seguimiento y evaluacién del aprendizaje independiente, garantizando que los
estudiantes desarrollen habilidades de autogestion y analisis en contextos tecnolégicos complejos.
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1.  NOMBRE COMITE O GRUPO : Comité Curricular del Programa Ingenieria de

Telecomunicaciones articulado por ciclo propedéutico
con la Tecnologia en Gestion de Sistemas de

Telecomunicaciones.

2. NUMERO DEL ACTA IS ORE

3. FECHA : Noviembre 25 de 2025
4. HORA : 4:30 pm

5. LUGAR : Laboratorio de loT

6. ASISTENTES (Y REPRESENTACION)

Ing. Renato Gonzalez Robles (Coordinador del Programa)

Ing. Lisbeth Haydee Rivera Betancur (Docente de Carrera)

Ing. Ricardo Alvarado Jaimes (Docente de Carrera)

Ing. Vivian Paola Triana Galeano (Docente tiempo completo)

Ing. Johan Leandro Téllez Garzdn {Docente tiempo completo)
Ing. Ricardo Andrés Medina Puentes (Docente tiempo completo)
Ing. Edward Yesith Mendoza Gonzalez (Docente tiempo completo)
Ing. Jaime Calderdn Ardila (Docente tiempo completo)

Ing. Jorge Saul Fandifio Pelayo (Docente tiempo completo)

Ing. Nelber Andreiv Montaguth Useche (Docente medio tiempo)
Ing. Oscar Pulido Castellanos (Docente medio tiempo)

SN R eSS AR XX

7. TEMAS TRATADOS
a) Aprobacién Proyecto Educativo del Programa (PEP) nivel Tecnoldgico y Universitario.
8. RESULTADOS

a) Aprobacién Proyecto Educativo del Programa (PEP) nivel Tecnoldgico y Universitario.

El coordinador del programa de Ingenieria de Telecomunicaciones, Renato Gonzélez Robles, saluday da la
bienvenida a los docentes del programa presentes en el comité.

En el comité curricular No 21 se socializo la actualizacién del Proyecto Educativo del Programa (PEP) por
parte del docente Johan Leandro Téllez Garzén de acuerdo a la modificacidn curricular que adelanta el
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programa. En la socializacion se clarifico que los documentos estaban en revisién para la aprobacion por
parte del profesional de la Oficina de Desarrollo Académico (ODA). El dia de hoy los integrantes del
comité, luego de revisados los documentos PEP del nivel Tecnoldgico y Universitario procede a la
aprobacién de los documentos corregidos, los cuales fueron aprobados previamente por los asesores Lucy
Garnica Mayorga de la ODA, Alba Rossi Rocha Vasquez de la DIE y Luis Alberto Laguado de la OACA. Asi
mismo, la versién final corregida de los dos documentos del PEP queda aprobada en comité curricular
para continuar con el proceso en la oficina de desarrollo académico, quedando disponibilizados y
actualizados estos dos archivos en la carpeta de MISIONALES de teams del docente Johan Téllez Garzon

quien adelanta este proceso, asi como en la carpeta formal en linea de la ODA.

Se adjunta el link del teams donde radican los documentos PEP actualizados: ODA - PEP

PEP PEP
Telecomunicaciones Telecomunicaciones
Nivel Tecnoldgico Nivel Universitario

9. COMPROMISOS - RECOMENDACIONES

v Actualizar las bases de datos del proceso de modificacion curricular, tanto en las carpetas de
seguimiento del proceso de la Oficina de Desarrollo Académico (ODA), como en las carpetas de
Direccidn de Investigaciones y Extensidn (DIE) y la Oficina de Autoevaluacién y Calidad (OACA).
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Ing. Renato Gonzalez Robles
Coordinador del Programa

Ing. Lisbeth Haydee Rivera Betancur
Docente de Carrera

Ing. Ricardo Alvarado Jaimes
Docente de Carrera

Ing. Vivian Paola Triana Galeano
Docente tiempo completo

Ing. Johan Leandro Téllez Garzon
Docente tiempo completo

Ing. Ricardo Andrés Medina Puentes
Docente tiempo completo

Ing. Jorge Saul Fandifio Pelayo
Docente tiempo Completo

Ing. Edward Yesith Mendoza Gonzalez
Docente tiempo Completo

Ing. Jaime Calderdn Ardila
Docente tiempo Completo

Ing. Oscar Pulido Castellanos
Docente medio tiempo

Ing. Nelber Andreiv Montaguth Useche
Docente medio tiempo

Ricardo Andrés Plata Camacho
Representante de los Estudiantes

Ing. Oscar Javier Monsalve Parra
Representante de los graduados

Al diligenciar este documento, autorizo de manera previa, expresa e inequivoca a las UNIDADES TECNOLOGICAS DE SANTANDER a dar
tratamiento de mis datos personales (y/o de los datos del menor de edad o persona en condicién de discapacidad cognitiva que represento)
aqui consignados, incluyendo el consentimiento explicito para tratar datos sensibles aun conociendo la posibilidad de oponerme a ello,
conforme a las finalidades incorporadas en la Politica de Tratamiento de Informacién publicada en www.uts.edu.co y/o en Calle de los
estudiantes 9-82 Ciudadela Real de Minas, que declaro conocer y estar informado que en ella se presentan los derechos que me asisten
como titular y los canales de atencion donde ejercerlos.
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