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PROCESOS ESTRATEGICOS

PLANEACION 
INSTITUCIONAL

PlaneaciónComunicación

Incluye los procesos relacionados con la definición, establecimiento y 
seguimiento de las políticas, estrategias y objetivos; así como el 
establecimiento de la comunicación que permiten a la institución alcanzar 
las metas.
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PROCESOS MISIONALES

DOCENCIA

Incluye los procesos que dan como resultado el cumplimiento del objeto 
social o razón de ser de la institución.
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PROCESO DE APOYO 

ADMISIONES 
Y 

MATRICULAS

Registro 
Académico.

Admisiones

Incluyen aquellos procesos que proveen los recursos necesarios para el 
desarrollo de los procesos estratégicos, misionales y de evaluación. Estos 
procesos facilitan el desarrollo de los procesos de valor, proveen servicios 
de utilidad para toda la Institución en sus diferentes frentes 
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